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Звіти 

виконавчих органів міської ради 

про діяльність у І півріччі 2021 року
	Протягом звітного періоду відділами, управліннями, іншими виконавчими органами  Криворізької міської ради проведено роботу в межах повноважень, визначених чинним законодавством України, відповідно до планів роботи на І півріччя та календарних планів на січень – червень 2021 року.
За цей період відбулося 6 планових та 2 позачергові засідання виконкому міської ради, на яких розглянуто 318 питань,  у  тому  числі  6 планових, і ухвалено відповідні рішення: «Про підготовку житлового фонду, об’єктів соціальної сфери, теплопостачання, електротранспорту, дорожньо-мостового господарства міста до роботи в осінньо-зимовий період  2021/ 2022 років» (рішення виконкому міської ради від 14.01.2021 №3), «Про роботу зі зверненнями громадян у 2020 році» (рішення виконкому міської ради від 10.02.2021 №35), «Про затвердження заходів щодо соціального захисту дітей в місті на 2021−2026 роки» (рішення виконкому міської ради від 17.03.2021 №90), «Про цифровізацію сфери публічних послуг в органах місцевого самоврядування міста Кривого Рогу» (рішення виконкому міської ради від 14.04.2021 №146 ), «Про хід виконання у 2021 році заходів щодо попередження розповсюдження гострої респіраторної хвороби COVID-19 у м. Кривому Розі (рішення виконкому міської ради від 19.05.2021 №196), «Про стан атмосферного повітря в місті та моніторинг його показників ((рішення виконкому міської ради від 16.06.2021 №255).

	На виконання вимог Постанов Кабінету Міністрів України щодо запобігання виникненню й поширенню коронавірусної хвороби (COVID-19) та впровадження карантинних заходів на території України засідання проходили з дотриманням відповідних вимог.  




Міським головою видано 155 розпорядження з організаційних, фінансових питань, питань житлово-комунального господарства тощо. 

Виконавчими органами міської ради підготовлено матеріали та проєкти рішень на  сесії міської ради.  Депутатам міської ради надано методичну допомогу в питаннях організації та проведення, складання протоколів засідань постійних комісій міської ради, ведення діловодства. 

Відбулося навчання депутатів міської ради з теми «Про стан дотримання органами місцевого самоврядування єдиного підходу до підготовки проєктів регуляторних актів», виїзні навчання депутатів міської ради з тем: «Про впровадження природоохоронних заходів у рамках Міської програми вирішення екологічних проблем Кривбасу та поліпшення стану навколишнього природного середовища на 2016 – 2025 роки» та «Ознайомлення з роботою Комунального підприємства «Кривбасводоканал». 
За звітний період у передбачений законодавством термін розглянуто 97 звернень депутатів міської ради до міського голови, його заступників, секретаря міської ради, керуючої справами виконкому міської ради, відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради. Розглянуто 62 пропозиції, зауваження, доручення, висловлені на пленарних засіданнях міської ради, надано відповіді.

На  адресу  міської  ради  та  її  виконкому  надійшло  7 474 службових документи, з яких  перебувало  на  контролі  1 719.  Кількість  вихідної кореспонденції – 5 371.  На контролі виконкому міської ради перебував 181 розпорядчий документ, у тому числі: рішень міської ради – 77,  рішень виконкому міської ради – 75, розпоряджень міського голови – 26, протоколів доручень  міського  голови – 3. 
За участі керівництва виконавчого комітету Криворізької міської ради з дотриманням протиепідемічних вимог проведено понад 30 заходів з нагоди державних, професійних свят, пам’ятних, ювілейних дат і визначних подій. 
Нагороджено відзнаками виконавчого комітету Криворізької міської ради та Криворізького міського голови понад 600 представників територіальної громади міста, 17 з яких стали кавалерами нагрудного знаку «За заслуги перед містом». Рішенням міської ради від 26.05.2021 №476 присвоєно звання «Почесний громадянин міста Кривого Рогу» Анатолію Сторожуку, Герою Соціалістичної Праці, депутату Криворізької міської ради п’яти скликань з 1980 до 1994 року, ветерану праці, члену Металургійної районної організації ветеранів.
Управління економіки 
виконкому Криворізької міської ради

У І півріччі 2021 року діяльність управління полягала в реалізації  програм соціально-економічного та культурного розвитку міста, цільових програм з інших питань самоврядування, організації їх виконання для забезпечення збалансованого економічного та соціального розвитку території міста, ефективного використання трудових, фінансових і природних ресурсів.

Забезпечується координація процесу впровадження Стратегічного плану розвитку міста Кривого Рогу на період до 2025 року. Через автоматизований модуль «Моніторинг впровадження Стратегічного плану розвитку міста Кривого Рогу на період до 2025 року» здійснюється інформування громади про перебіг виконання проєктів Стратегії.
Окрім координації дій з упровадження Стратегічного плану розвитку міста управління здійснює реалізацію трьох програм місцевого розвитку:

· економічного та соціального розвитку м. Кривого Рогу на 2017 - 2022 роки;

· розвитку промислового туризму в місті Кривому Розі на 2016 - 2021 роки;

· залучення інвестицій та розвитку міжнародної співпраці в м. Кривому Розі на 2016 - 2021 роки.

Розрахунковий аналіз показників соціально-економічного розвитку міста у І півріччі 2021 року порівняно з аналогічним періодом 2020 року свідчить про наступне:

- обсяг реалізованої промислової продукції зріс в 1,2 рази та складає                   95 млрд грн, що становить 40% від загальнообласного показника; 

- обсяг виконання будівельних робіт власними силами підприємств міста збільшився в 1,2 рази та становить 3,2 млрд грн або 35% від загальнообласного показника; 

- обсяг капітальних вкладень підприємств у технічне переоснащення, реконструкцію та підвищення технологічного рівня виробництва становить близько 7,0 млрд грн, що складає 33% від загальнообласного показника.

Чисельність населення Криворізького району станом на 01.04.2021 становить 753 048 осіб. 

Рівень середньомісячної заробітної плати штатних працівників підприємств, установ та організацій Криворізького району в І кварталі                     2021 року склала 14 778 грн, що в 2,5 рази більше законодавчо визначеної мінімальної заробітної плати,  на 14% більше рівня загальнообласного показника та є найвищою серед семи районів, що входять до складу Дніпропетровської області.

Станом на 1 червня 2021 року в Криворізькому міськрайонному центрі зайнятості  зареєстровано 4 477 безробітних, з яких більшу частину склали жінки – 66%,  29% - молодь віком до 35 років. 

11 березня 2021 між виконкомом міської ради та ПАТ «АрселорМіттал Кривий Ріг» був підписаний Меморандум про соціальну співпрацю з соціально-економічного розвитку міста між виконавчим комітетом Криворізької міської ради та публічним акціонерним товариством «АрселорМіттал Кривий Ріг» на загальну суму 100 млн грн. У межах Меморандуму планується реалізувати ряд важливих соціально значущих проєктів розвитку міста.

Протягом звітного року місто відвідали близько 12 делегацій, у тому числі представники Федеративної Республіки Німеччини, Франції, Італії, Індії та Польщі, Королівства Іспанії, Китайської Народної Республіки та ін. Під час зустрічей обговорювалися питання щодо співпраці у різних сферах життєдіяльності міста, інвестиційної привабливості, тощо.

Забезпечується реалізація проєкту державно-приватного партнерства «Центр креативної економіки м. Кривого Рогу». 01.04.2021 відповідно до рішення міської ради від 31.03.2021 №365 був оголошений конкурс з вибору приватного  партнера  для  реалізації проєкту «Центр креативної економіки м. Кривого Рогу». Рішенням міської ради від 30.06.2021 №551 переможцем конкурсу визнано Громадську спілку «Центр розвитку креативної економіки Кривого Рогу» як єдиного претендента, який подав документи на участь у конкурсі відповідно до чинного законодавства України.
З метою запобігання поширенню на території м. Кривого Рогу гострої респіраторної хвороби, спричиненої коронавірусом COVID-19, було оновлено Порядок використання коштів резервного фонду бюджету Криворізької міської територіальної громади та підготовлено три проєти рішень   виконкому міської ради про виділення з резервного фонду коштів на загальну суму 19 045 тис.грн. 

З метою розвитку міжнародного співробітництва налагоджено співпрацю з Генеральним консульством України в Гуанчжоу (Китайська Народна Республіка). У ході проведеної роботи на даний час місто Кривий Ріг співпрацює з китайським містом Дунгуань та бере участь у віртуальному заході «Dongguan Sister City Link 2021», що сприяє налагодженню співпраці, зміцненню дружби та поглибленню взаєморозуміння між містами по всьому світу. 

Продовжено виконання заходів міської Програми розвитку промислового туризму. Для забезпечення промоції на вітчизняному та міжнародному рівнях  туристичних можливостей Кривого Рогу вже в шосте наше промислове  місто було представлено  на 26-й Міжнародній туристичній виставці UITT «Україна – Подорожі та Туризм», що відбулась 11-13 травня 2021 року у місті Києві. 

«Ярмарок екскурсій» цього року було переведено у новий формат. Упродовж квітня звітного року в місті Кривому Розі було проведено                       23 різноманітні екскурсії: комплексні, пішохідні, автобусні по найпопулярнішим туристичним локаціям міста, музеям, арт-галереям Кривого Рогу (заходи відбувалися за карантинних обмежень помаранчевої зони). Окрім мешканців міста їх учасниками були представники з інших міст України. 

Одним із дієвих механізмів взаємодії влади та громади, шо передбачає спрямування спільних зусиль органів місцевого самоврядування та мешканців міста на вирішення найбільш актуальних питань,  є проведення в Кривому Розі конкурсів проєктів місцевого розвитку «Громадський бюджет». 

У І півріччі поточного року продовжено реалізацію проєктів-переможців конкурсу «Громадський бюджет 2020», які за згодою авторів було  перенесено на 2021 рік. 
За результатами конкурсу «Громадський бюджет-2021» визначено 57 проєктів-переможців загальною вартістю 29 959,0 тис. грн, з яких: 13 «соціальних» та 11 «молодіжних» проєктів не передбачають обов’язкового співфінансування авторами. На сьогоднішній день укладені договори про їх реалізацію з усіма авторами проєктів-переможців. 

З метою підготовки до проведення конкурсу проєктів місцевого розвитку «Громадський бюджет», реалізація яких планується у 2022 році, з початку поточного року проведено збір та узагальнення пропозицій, що надійшли від мешканців міста та структурних підрозділів виконкому міської ради, районних у місті рад, з удосконалення порядку проведення конкурсу «Громадський бюджет». 

Триває підготовка проєкту рішення на засідання виконавчого комітету Криворізької міської ради «Про проведення конкурсу проєктів місцевого розвитку «Громадський бюджет», реалізація яких планується в 2022 році». 

З метою обміну досвідом, у рамках марафону «Гарні практики відкритого врядування», що організований Конгресом місцевих та регіональних влад Ради Європи спільно з Асоціацією міст України, управлінням економіки виконкому Криворізької міської ради було представлено успішну практику місцевого самоврядування «Трансформація криворізького громадського бюджету як результат діалогу між владою та міською громадою».

Постійно проводиться робота щодо висвітлення інформації про хід проведення та результати конкурсів «Громадський бюджет» у мережі Інтернет та засобах масової інформації, підтримується в актуальному стані електронна платформа «Громадський проєкт».

Управлінням здійснюється забезпечення прозорості витрачання бюджетних коштів на підставі вимог Закону України «Про публічні закупівлі». Для цього на офіційному вебпорталі міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр» діє розділ «Закупівлі», де кожен розпорядник бюджетних коштів має можливість оприлюднити дані про заплановані та проведені «допорогові» закупівлі. 

Крім того, з метою збільшення поінформованості суб’єктів сфери пуб-лічних закупівель щодо застосування відповідного законодавства на офіційному сайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету створено розділ «Закупівлі»,  де розміщується актуальна інформація щодо публічних закупівель, у тому числі нормативно-правові акти, що регулюють проведення таких процедур.

Одним із напрямів діяльності управління є реалізація міської тарифної політики в комунальній сфері.

Так, 14 січня 2021 року рішенням виконавчого комітету міської ради встановлено тарифи на теплову енергію та її виробництво Підприємству об’єднання громадян Криворізького учбово-виробничого підприємства українського товариства сліпих.

На засіданні виконкому у січні в рамках обговорення питання «Про підготовку житлового фонду, об’єктів соціальної сфери, теплопостачання, електротранспорту, дорожньо-мостового господарства міста до роботи в осінньо-зимовий період 2021/2022 років» доповіли щодо стану розрахунків споживачів міста за житлово-комунальні послуги та енергоносії.

У травні на виконання Меморандуму, що був укладений між Урядом в особі Міністерства розвитку громад та територій України та першого заступника Міністра енергетики України, Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері енергетики та комунальних послуг, НАК «Нафтогаз України» та Всеукраїнською асоціацією органів місцевого самоврдування в Україні «Асоціація міст України», про взаєморозуміння щодо врегулювання проблемних питань у сфері централізованого постачання теплової енергії та централізованого постачання гарячої води був затверджений розрахунок обсягу різниці в цінах газу підприємствам теплокомуненерго міста.

На виконання протоколу засідання Дніпропетровської обласної комісії з питань забезпечення постачання енергоносіїв в область і своєчасних розрахунків за їх споживання  управлінням  щомісячно здійснюється збір та аналіз інформації щодо заборгованості підприємств теплокомуненерго за енергоносії.

В.о. начальника управління економіки 
виконкому Криворізької міської ради
Оксана Павлушенко
Департамент фінансів 
виконкому Криворізької міської ради
Протягом І півріччя відповідно до повноважень та плану роботи, депар-таментом здійснювалися функції з управління коштами бюджету Криворізької міської територіальної громади (надалі – міський бюджет). 

З метою організації виконання міського бюджету та економного й раціонального використання бюджетних коштів на початку року були розроблені відповідні заходи та поставлені завдання усім учасникам бюджетного процесу, що затверджені рішенням виконавчого комітету міської ради від 10.02.2021 №38. 

Зокрема, по доходам заходи передбачають проведення роботи щодо легалізації зайнятості населення, своєчасної виплати заробітної плати, проведення контрольно-перевірочної роботи та інших заходів за участі структурних підрозділів виконавчого комітету міської ради, виконкомів районних у місті рад, податкових та контролюючих органів. 

Завдяки реалізації цих заходів та поліпшенню економічної ситуації порівняно з 2020 роком, темп росту власних доходів до показників минулого року складає понад 127%.

У число найбільших джерел беззмінно входять податок на доходи фізичних осіб, податки на майно, єдиний та акцизний. Саме вони забезпечують громаді  90% усіх власних коштів.

Отримані в процесі виконання міського бюджету доходи спрямовувалися  на виплату заробітної плати працівникам бюджетних установ; придбання медикаментів; продуктів харчування; розрахунки за енергоносії та комунальні послуги; забезпечення безперебійних перевезень мешканців міста комунальним транспортом та інші виплати населенню; дотації державному та районним у місті бюджетам.

На заходи щодо запобігання занесенню та поширенню на території міста коронавірусної хвороби (COVID-19) за І півріччя 2021 року направлено майже 40 млн грн, у тому числі з резервного фонду виділено 19,045 млн грн. Кошти спрямовувалися на придбання засобів індивідуального захисту, тест- систем, наборів реагентів, діагностичних наборів,  виробів медичного призначення, придбання кисневих концентраторів та створення умов для безпечного перебування дітей в закладах освіти, культури, фізкультури і спорту, підопічних в закладах соціального захисту.

У травні 2021 року Міжнародне рейтингове агентство Fitch Ratings підтвердило місту Кривому Рогу присвоєний у червні 2020 року довгостроковий рейтинг дефолту емітента в іноземній і національній валюті на рівні суверенного рейтингу України, що відповідає рівню «В», та національний довгостроковий рейтинг А+(ukr) зі стабільним прогнозом.

Підтвердження кредитного рейтингу міжнародним рейтинговим агентством є важливим для здійснення містом діяльності з міжнародними банками щодо залучення додаткових ресурсів для розвитку інфраструктури міста за більш вигідними відсотками та економії бюджетних коштів за рахунок зменшення витрат на обслуговування кредитів.

Особлива увага приділяється питанням виконання вимог законодавства щодо оприлюднення інформації про бюджет. 

Крім того, успішно продовжує свою роботу сайт «Відкритий бюджет», що надає доступ громадськості до детальної інформації про обсяги надходжень та витрат бюджету міста Кривого Рогу з повною деталізацією за кожним закладом бюджетної сфери, комунальною установою, організацією, підприємством та об’єктами будівництва і реконструкції. Вебсайт «Відкритий бюджет» постійно оновлюється та удосконалюється. На теперішній час містить звітні дані за 2016-2020 роки та І квартал 2021 року.

Кількість користувачів вебсайту «Відкритий бюджет» постійно збільшується. За І півріччя 2021 року сайт «Відкритий бюджет» відвідало 6 409 унікальних користувачів, що на 150 користувачів більше, ніж за відповідний період 2020 року.
Не менш важливим є питання формування прогнозу бюджету на 2022-2024 роки, який згідно з законодавством уперше необхідно сформувати й подати на схвалення виконавчому комітету міської ради до 15 серпня. Для організації цієї роботи були розроблені відповідні заходи, що затверджені рішенням виконавчого комітету міської ради від 19.05.2021 №200, де визначені чіткі завдання для усіх учасників бюджетного процесу. Робота по формуванню прогнозу продовжується.
Директор департаменту фінансів виконкому Криворізької міської ради
Олена Рожко

Управління екології  
виконкому Криворізької міської ради

Управлінням екології виконкому Криворізької міської ради в І півріччі 2021 року підготовлено 3 рішення міської ради, 4 рішення виконкому міської ради (у т.ч. 1 з основного питання), направлено понад 700 листів, у тому числі на адресу міністерств і відомств України, органів (нагляду) контролю за дотримання вимог екологічного та санітарного законодавства. Підготовлено 2 засідання робочої групи з опрацювання та комплексного вирішення питань реалізації державної політики у сфері охорони навколишнього природного середовища у м. Кривому Розі, засідання Ради екологічного планування, комісії з питань здійснення державного моніторингу в галузі охорони атмосферного повітря та управління якістю атмосферного повітря в агломерації Кривий Ріг. Представники управління були учасниками в засідань тимчасових робочих груп, керуючих комітетів (онлайн режим) з реалізації проектів: «Фізіологічно сприятлива вода», «Засипка техногенних пустот (рекультивація та благоустрій території)», «Підвищення енергоефективності громадських будівель у м. Кривому Розі», «Нове будівництво комплексу з перероблення, знешкодження та складування твердих побутових відходів у Металургійному районі м. Кривого Рогу Дніпропетровської області». 

Ураховуючи, що у 2020 році уведено в дію Закон України «Про Основні засади (стратегію) державної екологічної політики України на період до 2030 року», підприємствами-учасниками Міської програми вирішення екологічних проблем Кривбасу та поліпшення стану навколишнього природного середовища на 2016 – 2025 роки (надалі - Міська екологічна програма) отримано нові дозвільні документи у сфері охорони навколишнього природного середовища, висновки з оцінки впливу на довкілля планованої діяльності, у яких заявлені нові вимоги щодо природоохоронної роботи, а також завершення І етапу (2016-2020 роки) Міської екологічної програми, у березні 2021 року на сесії Криворізької міської ради депутатами ухвалено рішення щодо розширення переліку природоохоронних заходів Міської екологічної програми, що направлені на поліпшення стану довкілля міста. 
Хід виконання Міської екологічної програми контролюється на засіданнях робочої групи з опрацювання та комплексного вирішення питань реалізації державної політики у сфері охорони навколишнього природного середовища у м. Кривому Розі, постійної комісії Криворізької міської ради з питань екології та природних ресурсів. 
Комісійно за участі фахівців управління екології виконкому Криворізької міської ради, виконкомів районних у місті рад, Державної екологічної інспекції України, Держпродспоживслужби, представників громадськості та постійної комісії міської ради з питань екології та природних ресурсів проведено обстеження територій ПрАТ «ПІВНГЗК», АТ «ПІВДГЗК», ПРАТ «Суха Балка» щодо виконання заходів з пилопридушення на територіях відвалів, хвостосховищ, відкритих складів та автомобільних шляхів, а також заходів щодо розпланування, упорядкування та озеленення санітарно-захисних зон.

Координується діяльність аналітичного відділу спостережень якості атмосферного повітря КП «Інститут розвитку міста» – органу, що поглиблено займається експертно-аналітичною роботою на базі первинних даних якості повітря, його змін в часі та під впливом джерел забруднення. 
Результати узагальненої інформації про стан та якість атмосферного повітря представлені в «Екологічному дайджесті якості атмосферного повітря», який щомісячно, починаючи з січня 2020 року, висвітлюється в модулі «ЕКОМОНІТОРИНГ» на офіційному вебпорталі міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр», забезпечено висвітлення даних 31 посту автоматичного спостереження за станом атмосферного повітря, з яких 5 міських, 23 - промислових підприємств та 3 – Карпівської сільської  територіальної громади. Протягом лютого-березня 2021 року до висвітлення даних приєдналися підприємства групи ТОВ «МЕТІНВЕСТ-ХОЛДИНГ»: ПРАТ «ЦГЗК»; ПРАТ «ІНГЗК»; ПРАТ «ПІВНГЗК»; ТОВ «МЕТІНВЕСТ – КРМЗ».
Разом із автоматизованою системою моніторингу, у рамках Міської екологічної програми, забезпечується лабораторний моніторинг стану атмосферного повітря, що проводиться ВСП «Криворізький міський відділ лабораторних досліджень Державної установи «Дніпропетровський обласний центр контролю та профілактики хвороб Міністерства охорони здоров'я України» на замовлення управління екології виконкому Криворізької міської ради.

Матеріали про результати автоматизованого та лабораторного моніторингу атмосферного повітря в обов’язковому порядку направляються до Державної екологічної інспекції України та Придніпровського округу (Дніпропетровська та Кіровоградська області), Держпродспоживслужби України та Дніпропетровської області, Криворізької південної окружної прокуратури, слідчого відділу Управління Служби безпеки України у Дніпропетровській області.
22 квітня в онлайн режимі відбулося засідання комісії з питань здійснення державного моніторингу в галузі охорони атмосферного повітря та управління якістю атмосферного повітря в агломерації Кривий Ріг, створеної на виконання Постанови Кабінету Міністрів України від 14 серпня 2019 року №827 «Деякі питання здійснення державного моніторингу в галузі охорони атмосферного повітря». Обговорювалися питання щодо Короткострокового плану дій під час настання несприятливих метеорологічних умов (надалі – НМУ) та під час виявлення перевищень нормативів якості атмосферного повітря. Акцентувалася увага на необхідності  включення до умов дозволу на викиди від стаціонарних джерел промислових підприємств міста: здійснення вимірів параметрів викидів від основних стаціонарних джерел викидів в період НМУ, посилення контролю суб'єктами господарювання та забезпечення ними виконання в повному обсязі заходів щодо скорочення викидів забруднюючих речовин в період НМУ. Також, обговорено питання щодо результатів здійснення вимірів питомих викидів забруднюючих речовин безпосередньо на контрольних блоках, що підриваються в кар’єрах та відсутність у гірничодобувних підприємств затверджених Міністерством захисту довкілля та природних ресурсів показників емісії (питомі викиди) забруднюючих речовин в атмосферне повітря при виконанні масових вибухів у кар'єрах.

Міська рада  та її  виконавчі органи  для  забезпечення  мешканцям міста безпечним для життя і здоров’я довкіллям продовжує:

- захист у судовому порядку згідно з нормами процесуального законодавства, інтересів міської територіальної громади в екологічній сфері щодо зобов’язання  ПАТ «АрселорМіттал Кривий Ріг» виконати  в установлені терміни природоохоронні заходи Міської екологічної програми;

- відстоювати на державному рівні інтереси міської територіальної громади щодо прийняття Верховною Радою України та Кабінетом Міністрів України розроблених містом проєктів законодавчих і нормативно-правових актів, спрямованих на справедливий розподіл екологічного податку, що надасть можливість використовувати його також на охорону здоров’я та підвищення рівня медичного обслуговування.
Управлінням екології виконкому Криворізької міської ради організовується моніторинг якості води річок Саксагань, Інгулець, координується робота робочих груп, створених виконкомами районних у місті рад з метою обстеження водоохоронних зон річок Інгулець та Саксагань. До проведення обстежень залучаються представники поліції. Станом на 01.07.2021 проведено 29 обстежень водоохоронних зон річок Інгулець та Саксагань. Виявлено та ліквідовано 5 несанкціонованих витоків на: вул. Пічугіна у Саксаганському районі, зуп. «Шахтарська» у Покровському районі, вул. Залізорудна у Металургійному районі,  території селища Божедарівка (вул. Степова та вул. Тро-їцька) у Тернівському районі (2 витоки).
З метою покращання якості води у рамках Міської екологічної програми з 15 квітня забезпечується виконання заходу з відновлення водності річки Стара Саксагань у Центрально-Міському районі. 

Важливим є те, що при розробці Регламенту Держводагентством України враховано пропозицію виконкому Криворізької міської ради щодо необхідності попереднього наповнення дніпровською водою Карачунівського водосховища – джерела питного водопостачання для мешканців Кривого Рогу. Таким чином, після завершення скиду шахтних вод в річку Інгулець з балки Свистунова 15.03.2021 продовжено подачу води каналом Дніпро-Інгулець, що з урахуванням сприятливих погодних умов сприяло наповненню водосховища. Каналом Дніпро-Інгулець подано 83,0 млн.м3 води. Станом на 01.07.2021 рівень води у водосховищі - 58,61 м, що на 14 см вище за аналогічний період  2020 року – 58,47 м. Завдяки водообміну в Карачунівському водосховищі простежується  тенденція до поліпшення якості води (показник «жорсткості» 01.07.2021 – 7,6 моль/дм3, 02.07.2020 – 8,1 моль/дм3),  створення сприятливих умов для розвитку водних біоресурсів, у тому числі й для нересту риби.

У зв'язку з припиненням 14.06.2021 подачі води по каналу Дніпро-Інгулець, тобто невиконанням умов Регламенту, виконкомом Криворізької міської ради направлено лист до Держводагентства України з вимогою припинення скиду з Карачунівського водосховища або забезпечення виконання Регламенту.
 Коштом міського фонду охорони навколишнього природного середовища ведуться роботи з реконструкції та будівництва каналізаційних колекторів: від водобійного колодязя КНС-9 по вул. Прорізна до вул. Лавроненко; від КНС-8 по вул. Володимира Великого, що проходить  біля Комунального підприємства «Криворізька міська клінічна лікарня № 2»Криворізької міської ради»  в Саксаганському районі; в районі вул. Одеська поблизу водоохоронної зони водосховища в Саксаганському районі; від пл. Визволення до КНС №1 в Центрально-Міському районі.
Особлива увага приділяється забезпеченню інформованості громадськості з питань, що стосуються сфери екології: про хід виконання Міської екологічної програми, стан навколишнього природного середовища, природоохоронну роботу та її екологічну ефективність. Ці теми системно висвітлюються у засобах масової інформації: у Криворізькій міській газеті «Червоний Гірник», телепередачах Комунального підприємства «ТРК «Рудана», ТК «Перший міський», на офіційному вебсайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету, на власних сторінках управління екології виконкому Криворізької міської ради, створених у соцмережах Fаcеbook та Instagram, які системно наповнюються актуальною оперативною інформацією.
Для привернення уваги мешканців міста до актуальної весною проблеми спалювання сухої рослинності та опалого листя за ініціативи управління екології на телеканалах ТРК «Рудана» та ТОВ «Перший міський» у період з березня по квітень транслювався соціальний відеоролик «Не пали суху рослинність та сміття! Не завдавай шкоди собі та природі!». Управлінням екології спільно з представниками виконкомів Інгулецької, Саксаганської та Центрально-Міської районних у місті рад, поліції, громадськості проведено рейди на території приватного сектора, під час яких мешканців попереджено про небезпеку спалювання сухої рослинності для здоров’я людини і довкілля, а також про адміністративну відповідальність за недотримання правил благоустрою у місті, роздано інформаційний матеріал.

Формуванню екологічного мислення та свідомого екологічного вибору сприяє розміщення на території міста соціальної реклами екологічного спрямування. Управлінням екології виконкому Криворізької міської ради на території міста організовано розміщення реклами на 4 білбордах про особистий внесок кожного у поліпшення стану навколишнього природного середовища – «Не паліть листя! Не труїть себе!», «Бережи природу! Не залишай сміття біля річки». Підприємствами міста виготовлено та розміщено 4 реклами.

Коштом міського фонду охорони навколишнього природного середовища закуплено:

- 31 блок для роздільного сортування (скло, пластик, папір, метал), що розміщені в закладах дошкільної освіти міста. Це сприяє закріпленню у дітей  на практиці корисних споживчих звичок, переходу на «зелений» стиль життя;

- 30 контейнерів для медичних закладів та закладів освіти міста.

У першому півріччі 2021 року за рахунок коштів міського фонду охорони навколишнього природного  середовища  на території міста висаджено 1 847 зелених насаджень, у тому числі 247 насаджень (дерев та кущів) на територіях закладів дошкільної та загальної освіти міста. Озеленення територій цих закладів сприяє формуванню у підростаючого покоління дбайливого ставлення до довкілля та створенню молодіжних екологічних команд, які дбають про його стан.

На виконання розпорядження міського голови від 24.05.2012 №129-р у межах виконання Програми реалізації молодіжної політики «Нова генерація – перспектива та успіх Кривбасу» на 2021 – 2025 роки проведено десятий щорічний міський конкурс студентських наукових робіт з питань екології. У конкурсі взяли участь 17 конкурсних робіт, представлених здобувачами освіти вищої, фахової передвищої, професійно-технічної. За результатом оцінки студентських наукових робіт та їх захисту Конкурсною комісією визначено переможців, якими стали Максим Бобров (студент Технологічного інституту Державного університету економіки і технологій), Дмитро Луцько та Тимур Галагута (студенти Відокремленого структурного підрозділу Політехнічний фаховий коледж Криворізького національного університету), яких разом з іншими учасниками конкурсу відзначено на урочистому засіданні з нагоди Всесвітнього дня охорони навколишнього природного середовища, що відбулося 4 червня. 
Начальник управління екології  
виконкому Криворізької міської ради

Світлана Охотнікова

Управління охорони здоров’я 
виконкому Криворізької міської ради

Мережу закладів охорони здоров’я міста Кривого Рогу складають 51  заклад охорони здоров’я, серед яких 7 Центрів первинної медико-санітарної допомоги, 13 багатопрофільних лікарень, міська інфекційна лікарня, 3 дитячі лікарні, 1 пологовий будинок, 1 перинатальний центр, 8 стоматологічних поліклінік,  міська поліклініка №5 (діагностичний центр), станція екстреної медичної допомоги, КП «Дніпропетровська обласна станція переливання крові» структурний підрозділ у м. Кривий Ріг, шкірно-венерологічний диспансер, багатопрофільна лікарня з надання психіатричної допомоги, онкологічний диспансер, туберкульозний диспансер, медико-генетичний центр, центр СНІД, центр здоров’я, дитячий спеціалізований лікувально-реабілітаційний центр, Будинок дитини, лікарня міського управління УМВС України в Дніпропетровській області, науково-дослідний інститут промислової медицини, медичний коледж, училище підвищення кваліфікації, філія Дніпропетровської обласної клінічної офтальмологічної лікарні  та комунальне підприємство «Фармація».
В місті здійснювали  роботу 234 приватних медичних заклади, з них: 57 закладів – юридичних осіб та 177 медичних кабінетів фізичних осіб – підприємців.
Зусилля галузі охорони здоров’я  у І півріччі  2021 році були спрямовані на боротьбу та запобігання розповсюдження коронавірусної інфекції COVID-19.  

Триває забезпечення сучасним обладнанням медзакладів, що ведуть боротьбу за життя криворіжців. 6 лікарень отримали додатково 200 кисневих концентраторів. Зараз у медзакладах - більше 1200 апаратів.

Незважаючи на різкий спалах третьої хвилі пандемії і дефіцит обладнання в лікарнях по всій країні, у Кривому Розі завдяки системній роботі міської влади створений резерв засобів індивідуального захисту та медикаментів для боротьби з COVID-19 на 1,5 місяця вперед.

У березні  поточного року розпочато щеплення медиків від коронавірусу препаратом індійської компанії за ліцензією британсько-шведської компанії AstraZeneca. До Кривого Рогу з Дніпра привезли 3000 доз вакцини для 1-го етапу щеплення. Насамперед вакцинували медиків, які працюють у ковідних лікарнях.

У квітні  поточного року місто отримало вакцину Pfizer. До Кривого Рогу доставили 52 флакони, кожен з яких розрахований на 6 осіб. Щеплювали людей згідно з дорожньою картою - це особи в інтернатних закладах, будинках для людей похилого віку ( літні люди та працівники закладів, які за ними доглядають). 

У травні поточного року розпочали щеплення препаратом CoronaVac китайської компанії Sinovak.

Триває реконструкція будівлі головного корпусу Комунального некомерційного підприємства «Криворізька інфекційна лікарня №1» Криворізької міської ради.  У квітні інфекційна лікарня отримала сучасний генератор холодного туману. Таке обладнання ультразвукового типу вже широко використовується в європейських країнах, у тому числі для профілактики  COVID - інфекції. 
Не зважаючи на пандемію, в місті триває реформування галузі охорони здоров’я. Медичні заклади вторинної ланки  виконали умови та  уклали договори з НСЗУ.

Розширюється міська програма «Стоп Інфаркт». Спеціалізований кардіоцентр – Комунальне некомерційне підприємство «Криворізька міська лікарня №9» Криворізької міської ради отримав від міста 50 сучасних електрокардіостимуляторів. Кожен з цих приладів здатен врятувати життя хворого.
У квітні за результатом тендеру було обрано постачальника лінійних прискорювачів – основного радіологічного  обладнання  для нового онкологічного центру.

Два лінійні прискорювачі Versa HD виготовить на спецзамовлення для криворізьких онкологів компанія Elekta Ltd. (Великобританія) - провідний світовий розробник технологій у боротьбі з онкологічними захворюваннями. На придбання двох апаратів нового покоління ПАТ «АрселорМіттал Кривий Ріг» витратить близько 4,2 млн. євро за інформацією пресслужби компанії. Сучасні  лінійні прискорювачі  об'єднують  новітні  методики  лікування: стереотаксичну променеву терапію (SBRT) та стереотаксичну радіохірургію (SRS). Вони полягають у точному підведенні необхідної дози іонізуючого випромінювання до клітин пухлини, знижуючи ризик і побічні ефекти для пацієнта. Процедура опромінення на новітньому обладнанні відбувається швидше й точніше – пацієнт отримує необхідну дозу опромінення з мінімальним впливом на навколишні здорові тканини. Лікарі отримають більше можливостей лікувати складні пухлини, а відповідне відділення зможе допомагати більшій кількості пацієнтів.

У місті  працює  програма  «єМалятко». До цього сервісу під’єднані всі пологові будинки міста. Батьки немовлят високо оцінюють зручність користування  комплексною послугою, аби вже після виписки з лікарні мати всі необхідні документи на дитину. 

Лікарні та заклади соціального обслуговування Кривого Рогу отримали понад півтисячі крісел колісних для осіб з обмеженими фізичними можливостями. Це стало можливим завдяки співпраці мерії та громадської організації «Егіда-Центр». Сучасні, комфортні крісла американського виробництва стануть в нагоді не тільки особам з інвалідністю, а й літнім людям.
У І півріччі 2021 року автопарк станції екстреної медичної допомоги поповнився 33 сучасними спеціалізованими автомобілями.

Начальник управління охорони здоров’я  
виконкому Криворізької міської ради

Костянтин Мурашко
Департамент соціальної політики 
виконкому Криворізької міської ради

Соціальний захист – це особлива галузь, яка найбільш наближена до життєвих інтересів усіх громадян. 

Захищеність криворіжцям гарантують Програма соціального захисту окремих категорій мешканців м. Кривого Рогу, комплексна програма підтримки учасників антитерористичної операції та операції об’єднаних сил у Донецькій та Луганській областях, членів їх сімей і сімей загиблих у ході їх проведення, розробником та виконавцем яких є департамент соціальної політики.
Упродовж  І півріччя 2021 року на виплату  різних видів допомог, компенсацій, додаткових пільг  за Програмою соціального захисту профінансовано  181,3 млн. грн.

З  першого травня в місті,  єдиному в Україні, запроваджено безоплатний проїзд у громадському комунальному транспорті загального користування для усіх криворіжців, зареєстрованих (облікованих) у Кривому Розі. Інструментом  для безоплатного проїзду є  багатофункціональна електронна «Картка криворіжця», закупівлю, програмування та видачу якої забезпечує департамент (місто стало третім у Європі після Талліна, де безкоштовний проїзд упроваджено з 2011 року та Люксембурга,  де безкоштовний проїзд упроваджено з 2020 року).

Запровадження цього проєкту  −  не лише ще один крок соціальної підтримки всіх криворіжців, це також економія бюджету кожної родини, що користується транспортом. 

Кривий Ріг єдиний, де понад 20 категорій мешканців отримують компенсацію на оплату житлово-комунальних послуг, призначення та виплату якої забезпечує департамент. У цьому році допомогу збільшено вдвічі з 500 до 1000 гривень.  Компенсацію призначено 70 тис мешканців.

Місто чи не єдине в Україні, що підтримує всі без винятку родини, які виховують особливих дітей та осіб з інвалідністю з дитинства. Упродовж І півріччя допомогу отримали 3209 осіб на загальну суму 21,0 млн грн.

Соціальна підтримка надається всім без винятку учасникам бойових дій, їх сім’ям та членам сімей військовослужбовців, які загинули (померли), пропали безвісти в зоні проведення антитерористичної операції на сході України та операції об’єднаних сил або перебувають у полоні, а також бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету. У І півріччі грошову допомогу отримали 3115 осіб на загальну суму 19, 1 млн грн.

Також надано допомогу 424 ветеранам Другої світової війни, 1017 учасникам бойових дій в Афганістані,  на території інших держав та сім’ям загиблих воїнів в Афганістані, 18 родинам загиблих працівників органів Міністерства внутрішніх справ і Державної служби з надзвичайних ситуацій України, 1513 учасникам ліквідації аварії на Чорнобильській атомній електростанції та сім’ям померлих ліквідаторів аварії  та іншим.

Кривий Ріг − єдине місто в Україні, що надає допомогу з міського бюджету дітям, які постраждали внаслідок бойових дій та збройних конфліктів на сході України. Допомогу в розмірі 5 тис. грн. отримали 150 таких дітей.

30 червня 2021року в Інгулецькому районі за участю міського голови Костянтина Павлова, відбувся урочистий захід, присвячений відкриттю першого поверху гуртожитку на вул. Каткова, 25 після реконструкції його приміщень під квартири для тимчасового проживання внутрішньо переміщених осіб. Ключі  від нових квартир отримали 11 родин переселенців, що проживають у нашому місті. Це стало можливим завдяки впровадженню в місті Проєкту «Створення житлових умов для ВПО у м. Кривий Ріг, Дніпропетровська область м. Кривий Ріг, вул. Каткова, 25», реалізація якого відбувалась за підтримки  Українського фонду соціальних інвестицій (УФСІ). Партнером з впровадження даного Проєкту стала громадська організація   «Егіда – Центр».

Незважаючи на карантинні заходи, продовжувало роботу «Соціальне таксі», автопарк якого налічує 4  спеціалізовані транспортні одиниці, обладнані підйомниками. З початку 2021 року «Соціальним таксі» надано 835  послуг 165 криворіжцям з інвалідністю,  які пересуваються за допомогою крісел колісних, дітям, хворим на дитячий церебральний параліч та злоякісні новоутворення, малорухомим громадянам.

Проводиться робота щодо створення безбар’єрного середовища для осіб, які пересуваються на кріслах колісних. Зокрема ведуться  ремонтні роботи з переобладнання кімнат для мешканців Комунальних установ «Будинок милосердя» та «Будинок милосердя «Затишок», які пересуваються на кріслах колісних.

З метою проведення роз’яснювальної роботи щодо додержання вимог трудового законодавства України у І півріччі 2021 року спеціалістами інспекції з питань праці та зайнятості департаменту здійснено 1600 обстежень суб’єктів господарювання. У результаті проведеної роботи роботодавцями легалізовано 830 працівників,  внаслідок чого до державного бюджету збільшено надходжень зі сплати єдиного соціального внеску  на 1095,6 тис. грн та до місцевого бюджету майже на 896,4 тис. грн зі сплати податку на доходи фізичних осіб.

Директор департаменту 

соціальної політики  
виконкому Криворізької міської ради

Інеса Благун
Департамент освіти і науки 

виконкому Криворізької міської ради

Освітня галузь міста Кривого Рогу включає 385 закладів: вищі – 12, фахові передвищі – 16, професійні (професійно-технічні) – 14, загально-середні – 145 (1 приватний), дошкільні – 152, позашкільні – 40 (у т.ч. ДЮСШ – 10), 3 оздоровчі дитячі табори, 1 міжшкільне навчально-виробниче об’єднання, 1 інклюзивно-ресурсний центр, 1 Центр професійного розвитку педагогічних працівників. 

За І півріччя 2021 року для функціонування 322 комунальних закладів освіти та 10 фізичної культури та спорту використано бюджетні кошти в сумі 1 699 360,8 тис грн, у тому числі, кошти освітньої субвенції з державного бюджету 648 671,5 тис грн. Для забезпечення та оновлення освітнього середовища проведено поточні ремонти вікон, приміщень, систем внутрішніх мереж тощо в 9 закладах освіти на загальну суму 1 016,0 тис грн. На виконання протипожежних заходів у 85 закладах освіти міста спрямовано 1 609,8 тис грн.

Здійснюється подальше оновлення матеріально-технічної бази закладів освіти: придбано індукційні плити, інтерактивне обладнання, комп’ютери, ноутбуки, різне холодильне та технологічне обладнання для харчоблоків їдалень закладів освіти на суму 1 250,9 тис грн. Розпочато реалізацію 16 проєктів у закладах освіти міста, що стали переможцями конкурсу місцевого розвитку «Громадський бюджет – 2021». Станом на 01.07.2021 кошти витрачено на загальну суму 887,9 тис грн. Упроваджуються заходи з модернізації системи опалення та установлення індивідуальних теплових пунктів за рахунок грантових коштів й участі у проекті «Підвищення енергоефективності громадських будівель у м. Кривому Розі».

Забезпечується підтримка осіб з особливими освітніми потребами, на що у 2021 році спрямовано кошти у сумі 3 836,2 тис грн. Станом на 01.07.2021 вищезазначені кошти використано у сумі 896,5 тис грн.
Гарячим харчуванням у закладах освіти було охоплено близько 30 тисяч учнів 1-4-х класів і дітей пільгових категорій, на що з бюджету спрямовано 39 803,5 тис грн.
Відповідно до концепції «Нова українська школа» та враховуючи особливі обставини карантинних обмежень у зв’язку з поширенням коронавірусної хвороби (COVID-19), запроваджувалися сучасні методики й технології навчання, опановувалися нові форми дистанційної освіти, нові практики викладання навчальних предметів. Криворізькі педагоги запроваджували успішні практики та освітні тренди у створенні STEM-освітнього простору. Педагогічні колективи 53 закладів освіти міста здійснювали експериментальні дослідження на обласному та всеукраїнському рівнях. За даний період педагогами закладів освіти було відвідано у форматі онлайн близько 900 заходів обласного рівня, 1 600 – всеукраїнського, 500 – міжнародного. 

Здійснювалась належна робота для розвитку і підтримки інтелектуально та творчо обдарованих дітей. У Всеукраїнському конкурсі-захисті науково-дослідницьких робіт учнів-членів Малої академії наук України на обласному рівні призові місця вибороли 96 учнів, на фінальному етапі – 7 учнів. Перемоги отримували учні на інших всеукраїнських й міжнародних рівнях у напрямах природознавства,  охорони довкілля,  лідерських ініціатив тощо.

Успішно реалізовано міський проєкт «Платформа лідерського успіху МАДО: 15 років на MAXIMUM!», заходами якого було охоплено близько 36 тисяч учнів, 264 педагога, 168 представників батьківської громади.

До міських, обласних, всеукраїнських та міжнародних акцій, творчих конкурсів, челенджів, тематичних тижнів, волонтерських справ було залучено понад 50 тисяч здобувачів освіти.
Директор департаменту освіти і науки
виконкому Криворізької міської ради

Тетяна Кріпак 

Управління розвитку підприємництва 

виконкому Криворізької міської ради
Підтримка малого та середнього підприємництва,  підвищення його конкурентоспроможності має непересічне значення для економічного розвит-
ку  міста Кривого Рогу. 

 З початку року розпочали роботу щонайменше 20 нових об’єктів торгівлі, у т.ч. таких мереж як «М’ясна мануфактура», «Файно», «Аврора», «Твої улюблені», «Галя балувана».  Місцевими підприємствами харчової промисловості вироблено понад 30 тис. тон продукції на загальну суму понад 400 млн. грн. Відновлено роботу майже 250 об’єктів побуту. Проведено 5 ярмарків товаровиробників, у яких взяли участь майже 100 суб’єктів господарювання.

Управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької  міської ради спрямовувало свою роботу за такими основними напрямами:
1. Створення результативного діалогу між владою та бізнесом:

• виконано заходи міської Програми сприяння розвитку малого та середнього підприємництва; 


• проведено 3 освітньо-інформаційні заходи, в рамках яких  висвітлено найактуальніші питання щодо практичного застосування  норм діючого законодавства;  

• організовано проведення 6 засідань міської координаційної ради з питань розвитку підприємництва та 9 консультативних рад суб’єктів господарювання за різними напрямами діяльності.

2. Провадження регуляторної діяльності: здійснюються системі заходи з реалізації   державної регуляторної політики відповідно до норм  Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності».  Станом на 01.07.2021 в місті діє 28 регуляторних актів міської ради та її виконавчого комітету. Актуалізовано графік здійснення заходів з відстеження результативності регуляторних актів на 2021 рік; реєстри діючих регуляторних актів Криворізької міської ради та її виконкому  на офіційному вебсайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету  в підрозділі «Регуляторна політика» https://kr.gov.ua. 
3. Підтримка актуального інформаційного простору для бізнесу: суб’єктів господарювання проінформовано стосовно змін та нововведень законодавства: майже 200 інформацій розміщено на вебресурсі  «Віртуальний бізнес-інкубатор» офіційного порталу міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр», офіційному веб-сайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету,  на сторінці управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міськради у мережі ‎Facebook. 
4. Проведення заходів з фінансової підтримки підприємництва: продовжено надання суб’єктам малого й середнього підприємництва часткової компенсації в розмірі 75% від фактично сплачених відсоткових ставок за кредитом при створенні від 1 до 3-х нових робочих місць, за умови їх збереження протягом 6 місяців.  З початку 2021 року проведено 7 конкурсів проєктів зі створення нових робочих місць, визнано 7 переможців,  якими задекларовано створити 11 нових робочих місць та зберегти робочі місця 30 найманих працівників.  З міського бюджету виплачено часткову компенсацію у сумі 42,6 тис. грн.
5. Протидія тіньовій зайнятості населення: обстежено майже 7 тисяч об’єктів бізнесу різних сфер діяльності; проведено інформаційно-роз’яснювальна робота з легалізації найманої праці. На територіях торговельних центрів та ринків проведено 20 інформаційних зустрічей. З початку поточного року  легалізовано  майже 5 тисяч  найманих працівників, додаткові надходження до бюджету від сплати податку на доходи фізичних осіб та єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування на рівні   9 млн грн.
6. Підтримка соціальних ініціатив бізнесу: з припиненням карантинних обмежень активізовано роботу щодо підтримки соціальних ініціатив бізнесу. Усього в місті функціонують сім соціальних прєктів, у період карантинних обмежень повноцінно функціонувати лише два проєкти – «Зігріємо турботою ветерана» та «Найкраще - дітям». Наразі у канікулярний період відновлено дію муніципальних  проєктів «Кривий Ріг – місто дитячих розваг», «Підприємницький воркшоп», «Кіно без віку», «Криворізька гостинність». Розглядається питання відновлення функціонування проєкта «Соціальне кафе Криворіжжя» з урахуванням карантинних заходів  для роботи закладів ресторанного господарства. Загальний внесок підприємців у звітному періоді  склав близько 0,5 млн.грн.
7. Протидія незаконному обігу алкогольних напоїв, тютюнових виробів:
• продовжується комплексна робота із запобігання незаконній торгівлі алкогольними напоями, тютюновими виробами, споживанню такої продукції неповнолітніми особами. Зазначені питання, у тому числі виявлення ознак порушення законодавства, які можуть бути кваліфіковані як недобросовісна конкуренція,  опрацьовуються на засіданнях міської робочої групи з питань обігу алкогольних напоїв і тютюнових виробів. З початку року проведено 4 засідання групи;
• з початку року в ході проведених заходів за правопорушення, пов’я-зані з незаконною торгівлею алкогольними та тютюновими виробами, за ст.156 та 164 КУАП  складено 122  адміністративних протоколи, вилучено та 1 834,2 літри алкогольних напоїв та 11 326 пачок тютюнових виробів.  

8. Забезпечення надходження якісних продуктів харчування на споживчий ринок міста: провадження системної роботи щодо додаткових механізмів контролю  з недобросовісними контрагентами задля усунення переваг у конкуренції при функціонуванні осередків стихійної торгівлі. Спільно з правоохоронними органами проведено 373 рейдових заходів, на порушників складено 433 протоколи за різними статтями КУПАП, не допущено до реалізації понад 1,2 тони неякісних продуктів харчування.
Начальник управління розвитку підприємництва 
виконкому Криворізької міської ради

Ірина Рижкова 
Департамент розвитку інфраструктури міста 

виконкому Криворізької міської ради

Основним завданням виконкому Криворізької міської ради є виконання комплексу заходів, пов’язаних з питанням стабільної та безаварійної роботи міського господарства, забезпечуючи своєчасно мешканців міста якісними житлово-комунальними послугами, створивши комфортні умови для життя кожному з криворіжців.

Департамент розвитку інфраструктури міста виконкому Криворізької міської ради (далі – департамент) організовує роботу в сфері благоустрою, дорожньо-мостового господарства та житлової політики, координує діяльність підпорядкованих комунальних підприємств житлово-комунальної сфери, сприяє їх розвитку. 

У галузі дорожньо-мостового господарства

Протягом 1 півріччя поточного року забезпечено здійснення заходів з утримання та поточного ремонту вулично-дорожньої мережі, світлофорних об’єктів, мереж зовнішнього освітлення.

З метою створення безпечних умов на автошляхах міста та поблизу загально-середніх закладів освіти відремонтовано 175 дорожніх знаків.

Виконано роботи з поточного ремонту 3 світлофорних об’єктів, доріг загальною площею 54 123 квадратних метрів, замінено 4 406 світильників, 9 161 ламп, 43 опори, 69 км проводу на мережах зовнішнього освітлення.

Розпочато роботи з капітального ремонту мереж зовнішнього освітлення на вулиці Ракітіна в Покровському районі, мосту №52 на вулиці Старовокзальна в Центрально-Міському районі.

Укладено договори на розробку проектно-кошторисної документації на капітальний ремонт мереж зовнішнього освітлення у сквері на площі Визволення в Центрально-Міському районі, нове будівництво світлофорного об’єкта на перехресті вулиць Магістральна – Літке, поточного ремонту 7-ми світлофорних об’єктів та турнікетного огородження на 7 об’єктах.  

У сфері благоустрою
З метою виконання заходів, пов’язаних з відновленням, збереженням і впорядкуванням міста, утримання в належному санітарно-технічному стані об’єктів благоустрою та підвищення комфорту проживання в м. Кривому Розі, у 1 півріччі 2021 року за бюджетні кошти виконувались роботи з озеленення  території міста, надавались послуги з утримання та охорони кладовищ міста, доставки тіл до Криворізького міжрайонного відділу КЗ «Дніпропетровське обласне бюро судово-медичної експертизи» ДОР» одиноких громадян, охорони об’єктів благоустрою (парків і скверів), утримання малих архітектурних форм (догляд за урнами) та біотуалетів. 

Виконано поточні ремонти в’їзного знаку Кривий Ріг (Кіровоград),  братських військових захоронень на кладовищах «Широківське» й «Криворізьке».
На замовлення департаменту виготовлено проектно-кошторисну документацію по об’єкту: «Капітальний ремонт з відновлення елементів благоустрою  скверу по вул. Петра Калнишевського,  Центрально-Міський район у м. Кривому Розі, Дніпропетровської обл."Коригування.» та отримано позитивний експертний висновок.

Здійснено ремонт електрообладнання фонтану (пл. Молодіжна,1). 

Виконано розбирання, монтаж, придбання металевих новорічних конструкцій та світлових прикрас на об'єктах благоустрою.

Для належного підтримання санітарного стану міста та вирішення проблеми безпритульних тварин у І півріччі 2021 року КП «Центр поводження з безпритульними тваринами» КМР було проведено роботу із біостерилізації 918 тварин (собак).
У галузі житлової політики

Відповідно до Програми підтримки об’єднань співвласників багатоквартирного будинку в м. Кривому Розі у І півріччі 2021 року тривають процедури закупівель, що здійснюються головами ОСББ на 24 багатоквартирних житлових будинки, що визначено переможцями у 2020 році. Реалізацію цих проектів планується здійснити ОСББ до кінця поточного року. 
У місті на сьогодні створено 760 об’єднань співвласників багатоквартирного будинку, у тому числі у І півріччі – 40.
З метою упровадження енергозберігаючих технологій, що сприяють економному споживанню теплової енергії, здійснення заходів з енергозбереження в багатоквартирних будинках, надання фінансової допомоги співвласникам багатоквартирних будинків для підтримки в належному стані їх будинків, стимулювання діяльності управителів багатоквартирних будинків і їх прибудинкових територій та об'єднання ресурсів органів місцевого самоврядування й співвласників багатоквартирних будинків через співфінансування конкурсних проектів «Теплий дім», діє Програма «Теплий дім» щодо виконання заходів з енергозбереження в багатоквартирних будинках для їх співвласників у м. Кривому Розі на 2012 – 2021 роки. У 2021 році визначено 29 переможців зазначеного конкурсу. На теперішній час ними проводяться процедури закупівель, з подальшим укладанням договорів з переможцями торгів. Реалізацію проектів-переможців конкурсу заплановано здійснити в поточному році. 
З метою покращення умов проживання мешканців, гарантування належної технічної експлуатації ліфтів та їх безперебійної роботи, безпеки мешканців під час користування ліфтами, у І півріччі 2021 виконано капітальний ремонт 40 ліфтів, а також експертне обстеження 18 ліфтів, термін експлуатації яких становить 25 років і більше. 

Виконавцем послуг з вивезення побутових відходів вивезено та заскладовано з 31 стихійних сміттєзвалища на полігони міста 1865 м3 відходів. Щоденно в санітарній очистці міста задіяно 106 одиниць спеціалізованої  техніки. 

У галузі водопостачання та водовідведення
КП «Кривбасводоканал» продовжує роботи з капітального ремонту водопровідної мережі по вулиці Електроніки, від вул. Цвейга до Вознесенського майдану в  Центрально-Міському районі. Після корегування ПКД плануються роботи з благоустрою. 
Також КП «Кривбасводоканал» продовжує роботи з реконструкції самопливного каналізаційного колектора від водобійного колодязя КНС-9 на вулиці Прорізній до вул. Лавроненка в Центрально-Міському районі. Роботи на завершальному етапі. Залишились роботи з благоустрою та герметизації.

Директор департаменту  розвитку 
інфраструктури міста

 виконкому Криворізької міської ради

Іван Карий

Інспекція з благоустрою 

виконкому Криворізької міської ради
Основними завданнями та функціями інспекції з благоустрою виконко-
 му Криворізької міської ради є контроль за станом благоустрою в місті, притягнення порушників до відповідальності та профілактика правопорушень. 

З початку року спеціалістами інспекції складено 505 приписів та                  36 протоколів відносно порушень у сфері благоустрою. Серед порушників: управителі та ОСББ, підприємства-надавачі комунальних послуг, заклади та установи бюджетної сфери, державні та промислові підприємства, суб’єкти бізнесу та громадяни.

Основні напрямки роботи інспекції з питання контролю за станом благоустрою у місті: якість послуг по прибиранню прибудинкових територій та місць загального користування, санітарний стан контейнерних майданчиків, належний санітарний та технічний стан дитячих майданчиків, зупинкових павільйонів, дотримання належного санітарного стану та наявність урн біля об’єктів торгівлі, утримання територій біля закладів та установ бюджетної сфери, снігоочищення та боротьба з ожеледдю взимку, покіс трави та вжиття заходів щодо карантинних рослин влітку тощо. 

Особлива увага приділяється проблемі відкритих люків, питання відпрацьовується з власниками мереж в оперативному режимі.
Постійно зростає кількість виданих дозволів на порушення об’єктів благоустрою, що сприяє здійсненню контролю за їх відновленням по закінченню земляних робіт. Інспекцією за 6 місяців поточного року видано 2595 дозволів, за відповідний період 2020 року видано 1412 дозволів. За проведення робіт без дозволу та несвоєчасне відновлення об’єктів благоустрою винесено 193 приписи та складено 16 протоколів. Відновлено благоустрій понад 800 об’єктів. 

До 1 травня 2021 року до повноважень інспекції з благоустрою  також входив  контроль за розміщенням зовнішньої реклами. 

Основні проблеми з цього напрямку - розміщення реклами без відповідного дозволу, засмічення паперовими оголошеннями, аварійний стан конструкцій. Для вирішення вказаних питань протягом 4 місяців поточного року направлено  24 приписи, оформлено 39 дозволів на розміщення зовнішньої реклами, 3 дозволи анульовано, надано 2 відмови. 

З початку року було розміщено 22 сюжети соціальної реклами, заяви на розміщення якої надходили від громадських та благодійних організацій, державних установ та організацій, комунальних підприємств, структурних підрозділів виконкому тощо.
Приорітетом у роботі інспекції є реагування на скарги мешканців міста. Для максимальної відкритості інспекцією створено сторінку у мережі Fаcеbook, яка регулярно наповнюється новою інформацією та забезпечує зворотній зв'язок з мешканцями міста. 
За звітний період на сторінку надійшло близько тисячі скарг та звернень, які були опрацьовані як звернення громадян, з наданням відповідей з фотопідтвердженнями. 
Також за зверненнями мешканців інспекція здійснює роботи з переміщення елементів благоустрою, розміщених з порушенням вимог чинного законодавства (шлагбауми, юніпаркери, огорожі, бетонні блоки тощо) або елементів благоустрою, що знаходяться у аварійному стані та можуть становити небезпеку для жителів міста (наприклад – застарілі та аварійні конструкції на дитячих майданчиках). З початку року демонтовано та переміщено 372 кг металевих елементів та шлагбаумів та 5 бетонних блоків. 
Робота інспекції направлена на створення комфортних і безпечних умов проживання жителів Кривого Рогу.
Начальник інспекції з благоустрою

 виконкому Криворізької міської ради

Андрій Ничипоров
Департамент регулювання містобудівної 

діяльності та земельних відносин 

виконкому Криворізької міської ради

Департамент регулювання містобудівної діяльності та земельних відносин виконкому Криворізької міської ради реалізує повноваження міської ради та її виконавчого комітету у сферах містобудування, архітектури та земельних відносин, що спрямовані на здійснення містобудівних заходів, пов’язаних з розв’язанням поточних і перспективних завдань розвитку міста, організацію та здійснення землеустрою на території міста, проведення робіт, пов’язаних з продажем земель, становленням ринку земель міста відповідно до чинного законодавства України.

Розвиток містобудівних територій у місті провадиться згідно з Генеральним планом міста, розробленим на розрахунковий період до 2030 року. З метою реалізації довгострокової стратегії розвитку міста, на виконання міської Програми містобудівної діяльності та створення геоінформаційної електронної містобудівної кадастрової системи міста Кривого Рогу на 2004-2022рр., зі змінами департаментом проведено публічну закупівлю та укладено договір на «Розробку проєкту розподілу території мікрорайону 4-й Зарічний  м. Кривого Рогу». 

Реалізація містобудівного кадастру дає можливість забезпечити органи управління, проектні установи, організації, громадськість актуальною і об'єктивною інформацією про дійсний стан і статус об'єктів землекористування та нерухомості, зміни їх характеристик, функціонального використання, результатів економічної оцінки, метричні дані тощо.
Першочергове відведення земельних ділянок учасникам бойових дій відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» здійснюється у відповідності з вимогами чинного  законодавства України.

Коштом міського бюджету здійснюється розробка землевпорядної  документації на земельні ділянки для розміщення садибного будівництва на вул. Карнавальній у Покровському районі орієнтовною площею 21,0 га.

Також одним із основних завдань департаменту є реалізація повноважень міської ради та її виконавчого комітету в галузі земельних відносин у порядку, визначеному чинним законодавством України.

З метою визначення основних засад реформування земельних відносин на основі раціонального ефективного використання землі затверджена Програма розвитку земельних відносин у м. Кривому Розі на 2016-2025 роки та  розроблені відповідні заходи.

 Так, на виконання цієї Програми у 2021 році за результатами процедури публічних закупівель реалізовано на проведення рекультивації земель комунальної власності (виготовлення робочого проекту землеустрою щодо рекультивації порушених земель) виконано ІІІ етапи згідно з календарним графіком;

Станом на 01.07.2021 у департаменті обліковано 2 882 договорів оренди землі, підготовлено 387 договорів оренди, укладено 49 попередніх договорів щодо укладання договору оренди (основного договору) земельної ділянки в майбутньому, підготовлено 39 договорів особистого сервітуту, 24 угоди про дострокове розірвання договорів оренди, 51 додаткова угода про внесення змін до договорів оренди, 6 договорів суперфіцію.
У цьому році діяльність департаменту здійснюється у взаємодії з постійними комісіями міської ради, виконкомами районних у місті рад, державними податковими інспекціями міста й спрямована на збільшення дохідної частини міського бюджету за рахунок сплати за землю всіма користувачами земельних ділянок у межах міста. 

За результатами проведеної роботи до міського бюджету надійшли кошти по платі за землю в розмірі 687 128,7 тис. грн.

Становлення ринку землі є одним з основних факторів розвитку земельних відносин. Продаж земельних ділянок несільськогосподарського  призначення у м. Кривому Розі здійснюється з 2001 року. У 2021 році опрацьовано матеріали та прийнято рішення міської ради про надання згоди на продаж однієї земельної ділянки площею 0,0052 га. На підставі зазначеного рішення до міського бюджету надійшло 32,0 тис.грн. авансового внеску в рахунок оплати ціни земельної ділянки.
Ураховуючи чинне законодавство України, департаментом у І півріччі 2021 року підготовлено рішення міської ради, яким визначено перелік земельних ділянок комунальної власності міста, які (або права на які) можуть бути виставлені на земельні торги, та умови продажу прав на користування земельними ділянками комунальної форми власності міста, що виставляються на земельні торги у формі аукціону.

За 2021 рік  проведені земельні торги з продажу права оренди земельної ділянки та укладено 1 договір оренди. За результатами проведених земельних торгів до міського бюджету надійшли кошти з орендної  плати за землю у розмірі 532,53 тис.грн.
З метою запобігання втрат надходжень коштів до бюджету від сплати за землю, департаментом постійно проводиться роз’яснювальна робота щодо необхідності оформлення правовстановлюючих документів на землю відповідно до вимог чинного земельного законодавства України через місцеві засоби масової інформації, при наданні консультацій в Центрі адміністративних послуг «Віза» та при листуванні з суб’єктами господарювання.

З метою забезпечення реалізації в місті першочергових заходів з виконання Програми вирішення екологічних проблем Кривбасу та поліпшення стану навколишнього природного середовища на 2016-2025 роки, зі змінами, департаментом проведено публічну закупівлю, а саме: «Розробка проекту землеустрою з організації та встановлення меж території природно-заповідного фонду ландшафтного заказника місцевого значення «Балка Північна Червона».

Крім того, з визначення правових та організаційних основ діяльності у сфері благоустрою міста, департаментом проведено публічну закупівлю та укладено договір щодо надання послуг з демонтажу тимчасових об’єктів для здійснення підприємницької діяльності.

У 2021 році департаментом планується наступне:

- розроблення технічної документації щодо інвентаризації земель Центрально-Міського району м. Кривий Ріг Дніпропетровської області; 

- забезпечення виконання комплексу заходів з відновлення межових знаків (геодезичних пунктів), якими закріплена межа міста Кривого Рогу (у поточному році департаментом не реалізована розробка проєкту у зв’язку з судовим процесом); 

- розробка електронної містобудівної кадастрової системи м. Кривого Рогу, створення містобудівного кадастру;

- проведення експертної грошової оцінки земельної ділянки, що підлягає продажу відповідно до статті 128 Земельного кодексу України;

- організація підготовки земельних торгів та витрати на послуги ліцитатора у разі їх скасування; 

- виготовлення землевпорядної документації земельних ділянок для продажу на земельних торгах; 

- оплата робіт та послуг, пов'язаних з оформленням  права комунальної власності на земельні ділянки за Криворізькою міської територіальною громадою.
Директор департаменту
регулювання містобудівної діяльності виконкому Криворізької міської ради

Любов Горбачова
Відділ з питань 
державного архітектурно-будівельного контролю 
виконкому Криворізької міської ради
Відділ з питань державного архітектурно-будівельного контролю виконкому Криворізької міської ради в межах м. Кривого Рогу здійснює відповідно до законодавства державний архітектурно-будівельний контроль за дотриманням суб’єктами містобудування законодавства у сфері містобудівної діяльності, будівельних норм, державних стандартів і правил під час виконання підготовчих та будівельних робіт. Крім того, відділ виконує дозвільні й реєстраційні функції у сфері містобудівної діяльності, надає через Центр адміністративних послуг «ВІЗА» консультації щодо порядку виконання підготовчих та будівельних робіт, а також прийняття в експлуатацію закінчених будівництвом об’єктів.
Робота відділу у цифрах:

	· Розглянуто документів адміністративних та інших 
публічних послуг, у тому числі:
	679 пакетів;

	· зареєстровано
	49,5%;

	· без розгляду (по заяві замовника)
	3,5%;

	· відмови 
	4,1%.

	· Освоєння бюджетних коштів (забезпечення захисту інтересів територіальної у судах)
	50,5 тис.грн.

	· Надходження коштів до бюджету:
	

	· видача сертифікатів про прийняття в експлуатацію закінчених будівництвом об’єктів
	83,5 тис.грн;

	· сплата штрафів за правопорушення у сфері містобудівної діяльності
	681,9 тис.грн.


 За І півріччя 2021 року відділом були зареєстровані документи міських інфраструктурних об’єктів та комерційного призначення, з них:

   1. Дозволи на виконання на виконання будівельних робіт:
- «Нове будівництво об'єкта незавершеного будівництва житлового будинку № 1, розташованого за адресою: Дніпропетровська область, місто Кривий Ріг, вулиця Адмірала Головка».
- «Нове будівництво будівлі дошкільного підрозділу в комплексі будівель та споруд Криворізького навчально-виховного комплексу «Загальноосвітня школа І-ІІ ступенів – дошкільний навчальний заклад» №38 Криворізької міської ради Дніпропетровської області, за адресою: вул. Кибальчича, 19, Тернівський район, м. Кривий Ріг, Дніпропетровська обл., Україна».

- «Реконструкція відділення екстреної медичної допомоги КНП «Криворізька міська лікарня № 17» Криворізької міської ради за адресою: м. Кривий Ріг, вул. Каткова, 2».
- «Капітальний ремонт відділення анестезіології та інтенсивної терапії на 6 ліжок для дитячого населення в КП «Криворізька міська клінічна лікарня №8» КМР м. Кривий Ріг, вул. Сергія Колачевського 55».
2. Сертифікат про прийняття в експлуатацію закінчених будівництвом об’єктів: «Капітальний ремонт дороги на проспекті 200-річчя Кривого Рогу від площі 30-річчя Перемоги до вул. Спаської в Саксаганському районі м. Кривий Ріг Дніпропетровської області».
На сьогодні у сфері будівництва впроваджено низку електронних послуг, якими громадяни та бізнес-структури можуть легко скористатися, а отже, розпочати та завершити будівництво. 

Відділом постійно проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота шляхом  публікацій щодо актуальних питань у сфері містобудівної діяльності, здійснення дозвільно-реєстраційних функцій та заходів державного архітектурно-будівельного контролю на офіційному вебсайті  Криворізької міської ради та її виконавчого комітету,  на сторінці відділу в соціальній мережі Fаcеbook. 
Начальник відділу з питань 

архітектурно-будівельного контролю
 виконкому Криворізької міської ради

Дмитро Горюнов
Управління комунальної власності міста 
виконкому Криворізької міської ради
Відповідно до розпорядження міського голови від 08.09.2020 №209-р «Про щорічну інвентаризацію майна комунальної власності міста», за даними інвентаризації комунального майна станом на 01.10.2020, перелік комунального майна Криворізької міської територіальної громади оприлюднено на Єдиному державному вебпорталі відкритих даних data.gov.ua.

Станом на 30.06.2021 укладено 1512 договорів оренди на загальну площу 262,3 тис.кв.м, у тому числі за результатами 57 проведених аукціонів укладено 53 договори оренди з переможцями, укладено 256 договорів з установами, закладами бюджетної сфери, договорів оренди на 575 одиниць окремого індивідуально визначеного майна.

Станом на 01.06.2021 нараховано плату за оренду об’єктів комунальної власності міста на суму 12 009,4 тис.грн, сплачено орендарями 10 512,9 тис.грн, що складає 87,5% від нарахованої суми, та перераховано з початку поточного року до міського бюджету 10 437,9 тис. грн, що складає 110,45% від планових надходжень   (9 450,0 тис. грн).

З моменту прийняття рішення про затвердження переліку об’єктів, що підлягають приватизації у 2021 році, управлінням розпочато роботу щодо виконання планових показників надходжень до міського бюджету. Прийнято рішення щодо приватизації  8 об’єктів.

Фактичні надходження коштів до бюджету розвитку з початку 2021 року від відчуження майна, що знаходиться в комунальній власності міста, склали 4 155,1 тис. грн, або 188,9% від доведеного на відповідний період плану            (2200,0 тис. грн).
Продовжується робота в напрямку збільшення вартості комунального майна Криворізької міської територіальної громади, яке  відбувається шляхом прийняття до комунальної власності  міста об’єктів соціальної інфраструктури, благоустрою державної та недержавної форм власності. Так, протягом першого півріччя 2021 року управлінням комунальної власності міста виконкому Криворізької міської ради були  підготовлені проєкти рішень, ухвалені міською радою, про надання згоди на безоплатне прийняття до комунальної власності Криворізької міської територіальної  громади ряду об’єктів благоустрою в Інгулецькому районі міста, у тому числі дитячого ігрового  комплексу «Ківі» з гумовим покриттям  та зупиночного павільйону на проспекті Південному; окремих об’єктів житлового призначення (квартир у кількості 6 одиниць), визнаних відумерлою спадщиною; обладнання для навчальних кабінетів фізики, хімії, біології і STEM-лабораторій для дев’яти комунальних закладів освіти зі спільної власності територіальних громад сіл, селищ, міст Дніпропетровської області; окремого медичного обладнання (в т.ч. системи рентгенівської діагностичної, апарату ультразвукової діагностики у кількості 6 одиниць), необхідного для організації повного комплексу робіт у боротьбі з поширенням гострої респіраторної хвороби, спричиненої коронавірусом COVID-19 зі спільної власності територіальних громад сіл, селищ, міст Дніпропетровської області.

Начальник управління 

комунальної власності міста 

виконкому Криворізької міської ради

Сергій Волошиненко
Управління капітального будівництва 

виконкому Криворізької міської ради

Діяльність управління капітального будівництва виконкому Криворізької міської ради спрямована на виконання функцій замовника будівництва об’єктів, з метою забезпечення реалізації місцевої політики у галузі будівництва, здійснення заходів для її сталого розвитку, введення в дію об’єктів житлово-комунального призначення, інженерно-транспортної інфраструктури, благоустрою, освіти, охорони здоров’я, культури, спорту, адміністративних будівель тощо, що сприятиме підвищенню ефективності і надійності функціонування житлово-комунальної та соціальної сфери міста, покращенню якості життя населення.

Так, реалізація проєктів будівництва та проєктування в першому півріччі 2021 року здійснювалась у рамках Програми капітального будівництва об’єктів інфраструктури м. Кривого Рогу на 2019-2021 роки, затвердженої рішенням Криворізької міської ради від 26.12.2018 №3322, зі змінами.
У звітному періоді завершено виконання робіт з реконструкції підземного пішохідного переходу на вул. Лермонтова в м. Кривому Розі Дніпропетровської області. У ході реконструкції проведена гідроізоляція бетонної підлоги та улаштовані лотки для скидання дощової води. Повністю збудовані нові сходи. Стіни, стеля, колони, сходові марші та оглядові кімнати підземки відштукатурили та провели їх гідроізоляцію. Більше 1000 м2 гранітної плитки пішло на облаштування стін та полу. Замінили повністю електропроводку, також вмонтували нове сучасне освітлення і камери відеоспостереження. Встановлено 2 електричні пандуси з обох боків дороги. Поруч з переходом виконали благоустрій території, улаштували огородження, відновили тротуарне покриття та вимостили тактильну тротуарну плитку для людей з вадами зору.

Протягом I півріччя на замовлення управління продовжувалося виконання  будівельних робіт на об’єктах міста, серед них:

· новий міст у парку ім. Ю. Гагаріна;

· капітальний ремонт з технічного переоснащення системи водо-підготовки великої чаші Палацу водних видів спорту ДЮСШ №1, по вул.Соборності;

· кладовище в районі ПрАТ «Північного ГЗК»;
· будівництво ділянки самопливного каналізаційного колектора від 
мкр. Сонячного.
З метою забезпечення мешканців міста актуальною інформацією у сфері будівництва щорічно публікується звіт про роботу управління в газеті 
ТОВ «Редакція Криворізької міської газети «Червоний гірник».

Протягом року розміщується інформація в засобах масової інформації щодо введених в експлуатацію соціально важливих для міста об’єктів будівництва та реконструкції. 

Начальник управління

 капітального будівництва 

виконкому Криворізької міської ради

Валерій Катькін
Відділ з питань енергоменеджменту 

та впровадження енергозберігаючих технологій 

виконкому міської ради

Підвищення рівня енергоефективності об'єктів комунального госпо-дарства, бюджетних будівель, житлових будинків є одним з головних напрямів розвитку міста відповідно до Плану дій зі сталого енергетичного розвитку м. Кривого Рогу до 2025 року, затвердженого рішенням міської ради від 27.03.2013 №1838, зі змінами.
З метою підвищення енергоефективності в багатоквартирному житловому фонді реалізується галузева Програма відшкодування витрат за кредитами, що надаються об’єднанням співвласників багатоквартирного будинку та житлово-будівельним кооперативам на впровадження енергоефективних заходів у житловій сфері на 2016–2023 роки, затверджена рішенням міської ради від 25.05.2016 №551, зі змінами. Всього на 2021 рік у міському бюджеті затверджено обсяг фінансування Програми у розмірі 4000,0 тис. грн., з яких за  І півріччя 2021 року фактично відшкодовано частину вартості 69 кредитів ОСББ/ЖБК на загальну суму 3 051,8 тис. грн. (76,3% від запланованого обсягу на рік), у т.ч. погашено кредиторську заборгованість по 5 ОСББ на суму 188,9 тис. грн.
Продовжується робота із запровадження механізму енергосервісу в  будівлях бюджетних закладів. У 18 бюджетних освітніх закладах міста встановлено індивідуальні теплові пункти за механізмом енергосервісу. На теперішній час здійснюється моніторинг результатів досягнення економії теплової енергії. 
Триває співпраця з міжнародними організаціями: Європейський банк реконструкції та розвитку, Європейський інвестиційний банк.
У рамках співпраці з Європейським банком реконструкції та розвитку триває робота в напряму реалізації інвестиційного проєкту «Підвищення енергоефективності громадських будівель у м. Кривому Розі». Проєктом передбачається впровадження комплексу енергозберігаючих заходів, спрямованих на зменшення споживання енергії та витрат на експлуатацію і технічне обслуговування будівель бюджетних установ, скорочення викидів СО2. Після реалізації проєкту мають поліпшитися умови навчання та перебування в закладах для понад 26 000 учнів шкіл і вихованців дошкільних навчальних закладів. На теперішній час триває процедура закупівель.

Здійснюється реалізація проєкту «Модернізація системи теплопостачання міста Кривого Рогу (І етап)» у межах співпраці з Європейським інвестиційним банком, метою якого є реконструкція та оптимізація системи теплопостачання в м. Кривому Розі. За рахунок грантових коштів планується оснастити індивідуальними тепловими пунктами бюджетні заклади міста та окремі багатоповерхові житлові будинки. У результаті реалізації проєкту очікується досягнення скорочення втрат у теплових мережах, економії палива й зменшення витрат електроенергії. На теперішній час триває процедура закупівель.

Проводиться щотижневий енергетичний моніторинг у бюджетних закладах міста за допомогою комп'ютерної програми «Система комплексного автоматизованого управління: модуль «Автоматизована інформаційна система «Енергосервіс: облік, контроль, економія», до якої вже підключено 411 об'єктів (бюджетних закладів та установ) міста. 
Важливе місце в забезпеченні реалізації політики енергоефективності та енергозбереження посідає інформаційна діяльність і популяризація відповідних заходів. З цією метою забезпечено розміщення матеріалів з тематики енергоефективності та ощадливого використання енергоресурсів на офіційному вебсайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету, на офіційному вебпорталі міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр» та соціальній мережі Facebook.

Начальник відділу 

з питань енергоменеджменту та 

впровадження енергозберігаючих технологій 

виконкому міської ради

Оксана Котунова
Департамент у справах сім’ї,  молоді та спорту 

виконкому Криворізької міської ради

Продовжується робота з виконання Програми розвитку фізичної культури і спорту в м. Кривому Розі на 2019 – 2023 роки. 

Спільно з міськими федераціями за видами спорту було проведено 87 міських, 13 обласних, 33 всеукраїнських (ураховуючи чемпіонати України з футболу, баскетболу та хокею з шайбою) змагань та 1 міжнародний турнір.

Дитячо-юнацькими спортивними школами, спортивними клубами та федераціями за видами спорту підготовлено 4 майстри спорту України, 32 кандидати у майстри спорту України та понад 500 спортсменів масових розрядів.

Великих вражень для гостей та мешканців міста справили:

· традиційний Всеукраїнський турнір з боксу серед чоловіків, присвячений пам’яті майстра спорту України Олександра Асауленка. У турнірі взяли участь  більше 100 спортсменів з міст України та 38 боксерів з зарубіжних країн, таких як, Казахстан, Узбекистан, Молдова,  Йорданія та Ізраіль;

· Всеукраїнський трейловий марафон «White Stones Trail», у якому взяли  участь понад 300 любителів бігу та здорового способу життя з 24 міст України та інші.

Досягнення спортсменів на міжнародній спортивній арені.
· Катерина Москальова, вихованка КПНЗ «ДЮСШ №7» Криворізької міської ради  здобула бронзову нагороду на чемпіонаті Європи з боротьби самбо, який проходив у м. Лімасолі (Кіпр);

· Максим Клімас та Вілєна Бевз, вихованці КПНЗ «ДЮСШ №7» Криворізької міської ради  здобули 2 командне місце на чемпіонаті Європи зі стрільби кульової (малокаліберна зброя) серед юніорів, який проходив у м. Осієк (Хорватія);

· Анастасія Польська, вихованка КПНЗ «ДЮСШ №2» Криворізької міської ради, дворазова переможниця чемпіонату Європи з вільної боротьби серед дівчат та кадеток;

· Дар'я Константинова, вихованка КПНЗ «ДЮСШ №2» Криворізької міської ради  здобула срібло на чемпіонаті Європи з вільної боротьби серед дівчат до 15 років, який проходив у м. Самокові (Болгарія).

Будівництво та реконструкції.

За програмою Президента України «Велике будівництво» триває реконструкція стадіону «Металург» Комунального позашкільного навчального закладу «Дитячо-юнацька спортивна школа №1» Криворізької міської ради в Металургійному районі та стадіону Комунального позашкільного навчального закладу «Дитячо-юнацька спортивна школа №3» Криворізької міської ради в Центрально-Міському районі.

У 2021 році багатодітним сім’ям міста продовжено виплату матеріальної  допомоги за рахунок міського бюджету з розрахунку 1 000 грн. на кожну дитину. Станом на 01.07.2021 даною послугою скористалися  1322 багатодітні сім’ї, виплат здійснено на суму 4 млн 450 тис. грн.

На  виконання  державної  програми  забезпечення молоді житлом у червні 2021 року надано пільговий довготерміновий кредит 1 сім’ї на загальну суму 442020,00 грн.
Директор департаменту  
у справах сім’ї, молоді та спорту 

виконкому Криворізької міської ради

Світлана Лавренко
Служба у справах дітей 

виконкому Криворізької міської ради

Соціально-правовий захист дітей, зокрема дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, є одним із пріоритетних напрямів діяльності органів виконавчої влади та місцевого самоврядування.

Кількість дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, у м. Кривому Розі протягом останніх років зменшилася з 2 347 дітей у 2010 році до 1 716 дітей у І півріччі 2021 року. Більшість із них охоплена сімейними формами виховання – 1505 дітей (87%) виховуються у сім’ях опікунів, піклувальників, прийомних сім’ях, дитячих будинках сімейного типу. У дитячих державних закладах – 142 дитини.

Протягом останніх років місто досягло вагомих результатів у розвитку сімейних форм виховання, збільшилася мережа прийомних сімей та дитячих будинків сімейного типу.
Станом на 01.07.2021 в місті функціонує 45 прийомних сімей, у яких виховується 81 дитина-сирота та дитина, позбавлена батьківського піклування, та 16 дитячих будинків сімейного типу, у яких виховуються 112 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування. 

У 2021 році  в місті створено 5 прийомних сімей та 1 дитячий будинок сімейного типу, до яких влаштовано 11 дітей, які залишилися без батьківського піклування.

З державних дитячих закладів до сімейних форм виховання (передано батькам на виховання, усиновленно, під опіку, у прийомні сім’ї, дитячі будинки сімейного типу) влаштовано 35 дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.

Протягом І півріччя 2021 року усиновлено 13 дітей, 80 дітей влаштована під опіку, піклування, 23 дитини – до прийомних сімей, дитячих будинків сімейного типу.


З метою соціальної підтримки та заохочення громадян міста до створення прийомних сімей, дитячих будинків сімейного типу й виховання в їх сім’ях дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування, надається одноразова грошова допомога: для новостворених прийомних сімей - 5 000 грн. та 10 000 грн. – для дитячих будинків сімейного типу. У 2021 році таку матеріальну допомогу отримали три новостворені прийомні сім’ї та дитячий будинок сімейного типу.

У рамках Програми захисту прав дітей та розвитку сімейних форм виховання в м. Кривому Розі на 2016 - 2020 роки в міському бюджеті на 2021 рік передбачені видатки на проведення ремонтних робіт у трьох квартирах дітей, які залишилися без батьківського піклування. Всього з 2010 року відремонтовано 47 квартир, що дало можливість дітям-сиротам та дітям, позбавленим батьківського піклування, повернутися до житла, що свого часу було занедбане їх батьками.

Ремонти у квартирах дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, проводяться  в м. Кривому Розі за рахунок програм соціального спрямування, прийнятих міською радою.

Начальник служби у справах дітей 

виконкому Криворізької міської ради

Лариса Хоружева
Управління культури 

виконкому Криворізької міської ради

Діяльність галузі культури Кривого Рогу  направлена  на відродження та розвиток культурної і мистецької спадщини,  активізацію  творчої ініціативи громадян, розвиток  кращих міських традицій. 

За фінансової підтримки, передбаченої Програмою розвитку культури та мистецтва в Кривому Розі на 2015-2024 роки, у звітному періоді проведено 1міжнародний, 3 всеукраїнських та 6 міських конкурсів і фестивалів.

Мистецькою подією в житті міста став Міжнародний конкурс баяністів, акордеоністів та ансамблів «Сучасні ритми», що проходив у музичній школі №4 (дистанційно). У ньому взяли участь 269 солістів та 74 ансамблі з 24 областей України, а також з республік: Білорусі, Польщі, Молдови, Боснії і Герцеговини, Литви, Португалії та Королівства Швеції. Інформацію щодо проведення та підведення підсумків конкурсу було висвітлено на КП «ТРК «Рудана» Криворізької міської ради  у  телепередачі «Ракурс».

У червні 2021 року на базі музичної школи №3 відбувся Всеукраїнський конкурс витинанки, у якому взяли участь 420 юних талантів віком від 7 до 17 років із 16 областей України. У рамках конкурсу відбувся Всеукраїнський з міжнародною участю науково-методичний семінар з питань розвитку початкової мистецької освіти. Його учасниками стали  120 викладачів мистецьких шкіл та керівників гуртків закладів позашкільної освіти з 15 областей України, представники мистецтва витинанки з Литви, Білорусі, Німеччини, Польщі, Ізраїлю. 

У Палаці культури «Центральний» проведено ХVІІІ-й Всеукраїнський фестиваль вокального інструментального мистецтва  «У Новий рік з улюбленими піснями – ОN-LINE». Він об’єднав близько130 солістів, гуртів, ансамблів  з різних міст та регіонів України. У рамках фестивалю відбулися майстер-класи відомих музикантів: Олексія Петухова, джазового продюсера, піаніста, композитора та диригента (м. Одеса); Сергія Парієва , викладача естрадного та духового відділів музичного коледжу по класу труби (м. Одеса); Галини Голубєвої, старшого викладача Київської муніципальної  Академії естрадного та циркового мистецтва, магістра музикології, педагога з вокалу на телепроектах «Х-Фактор», «Ти – зірка», «Україна має талант» та ін.

У ХХV відкритому міському фестивалі-конкурсі «Мистецьке свято «Душі криниця-2021», що відбувся у  Палаці культури «Південий»  взяли участь близько 700 учасників віком від 14 до 80 років з 12 областей України та Польщі.

До традиційного багатожанрового  XIX  міського фестивалю народної творчості «Весна Рудани» приєдналося 250 колективів та окремих виконавців міста. Яскравий гала-концерт переможців фестивалю транслювався в ефірі  КП «ТРК «Рудана» Криворізької міської ради.

У травні 2021 року за ініціативи Громадської організації «Фонд Олександра Вілкула «Українська перспектива» юні художники нашого міста отримали змогу заявити про свої мистецькі таланти та взяти участь у міському дитячому конкурсі образотворчого мистецтва «What is Kryvyi Rih?», присвяченому Дню заснування Кривого Рогу. До цього творчого змагання долучилися більше 300 учнів мистецьких шкіл, загальних та позашкільних закладів освіти. Журі конкурсу визначили переможців у 5 вікових категоріях. 01 червня в міському виставочному залі відбулася виставка 80 кращих  дитячих робіт.

Учні мистецьких шкіл міста  здобули 1522 призових місця на міжнародних та всеукраїнських мистецьких конкурсах, у тому числі 47 Гран-Прі, вихованці Палаців культури  - 138 призових місць, у тому числі 23 Гран-Прі.

Міські  театри здійснили показ 365 вистав, які переглянуло  понад 38 тис. глядачів (з них 2,5 тис. - пільгової категорії) й подарували криворіжцям  8 прем’єр.

Традиційно театри взяли участь у Регіональному театральному фестивалі «Січеславна»  і гідно представили  місто. Цьогоріч перегляд членами журі фестивалю конкурсних вистав криворізьких театрів відбувся 20 березня 2021 року. За результатами конкурсу Гран-Прі фестивалю отримала пластична драма «Пейзаж» Криворізького академічного театру музично-пластичних мистецтв «Академія руху» (сценарист – заслужений діяч мистецтв України Олександр Бєльський, режисер-постановник – заслужений діяч мистецтв України Сергій Бєльський, балетмейстер – Наталія Бєльська). Лауреатом та переможцем у номінації «Краща чоловіча роль» став актор Криворізького театру драми та музичної комедії ім. Тараса Шевченка Богдан Юзепчук за роль Голохвастова у хореографічний комедії «За двома зайцями» (режисер, балетмейстер-постановник, заслужена артистка України Тетяна Брисіна). 
У Міському виставочному залі  відкрито 14 різноманітних та креативних  за своїм змістом виставок, що охопили велику кількість учасників – це виставки переможців: відкритого конкурсу живопису ім. Г.Синиці, ХІХ конкурсу-фестивалю народного мистецтва «Весна Рудани», конкурсу дитячого малюнку «What is Kryvyi Rih?», пленерних робіт «Парки та сквери міста» та ін.

З нагоди 35 роковини Чорнобильської катастрофи було представлено 80 кращих робіт учнів 18-ти мистецьких шкіл міста. До урочистого заходу долучилися представники громадських організацій, учасники ліквідації аварії та її наслідків, депутати Криворізької міської ради.
Комунальний заклад культури «Міський історико-краєзнавчий музей» організував 46 виставок, переважна більшість – це тематичні мистецькі експозиції: персональні та колективні презентації образотворчих робіт криворізьких художників, скульпторів, народних майстрів. Крім того, проведено 845 екскурсій, 33 різноманітні культурологічні заходи: тематичні лекції, зустрічі з видатними особистостями краю, вечори пам’яті, презентації нових видань, у яких взяло участь понад 450 осіб. 
Історія культури Кривого Рогу вже пів століття невідривно пов’язана з творчою діяльністю видатного українського художника, заслуженого художника України, лауреата Державної премії ім. Т.Г.Шевченка Григорія Івановича Синиці. Філіал закладу «Музей-квартира художника Г.Синиці» активно працює у напрямку популяризації творчості видатного художника, його учнів і послідовників. Чотири роки поспіль філіалом активно проводиться робота з організації  Відкритого міського конкурсу живопису імені Григорія Синиці 2020-2021 рр., залучення якомога більше юних художників – учнів позашкільних, початкових мистецьких навчальних та загальноосвітніх закладів. Незважаючи на те, що конкурс відбувався в карантинних умовах, у ньому взяли участь 650 учасників з 27 населених пунктів 18 регіонів України. 
Начальник управління культури 

виконкому Криворізької міської ради

Наталя Стрига
Управління транспорту та телекомунікацій 

виконкому Криворізької міської ради

Відповідно до покладених завдань, з початку 2021 року управлінням транспорту та телекомунікацій виконкому Криворізької міської ради було забезпечено організацію перевезення пасажирів на міських маршрутах авто- та електротранспорту, сприяння наданню послуг з перевезень пасажирів залізничним та авіаційним транспортом, телефонного зв’язку, кабельного телебачення та Інтернету. Здійснено перевірки виконання автоперевізниками умов договорів на перевезення пасажирів на міських автобусних маршрутах загального користування та координацію підвідомчих управлінню комунальних підприємств тощо.

Важливу роль у забезпеченні перевезень пасажирів покладено на комунальні підприємства «Швидкісний трамвай» та «Міський тролейбус». На сьогоднішній день міський електротранспорт є безкоштовним та найбільш доступним для населення міста.

За І півріччя 2021 року комунальним транспортом перевезено 23,8 млн. пасажирів, а саме: Комунальним підприємством «Швидкісний трамвай» перевезено 11,1 млн. пасажирів, а Комунальним підприємством «Міський тролейбус» – 12,7 млн. пасажирів, у тому числі 2,2 млн. пасажирів автобусами.

Усі перевезення пасажирів були виконані 47 вагонами міського трамвая на 16 маршрутах, 38 вагонами швидкісного трамвая на 4 маршрутах, 100 тролейбусами на 24 маршрутах та 23 автобусами на 7 автобусних маршрутах.

Перевезення пасажирів на міських автобусних маршрутах загального користування забезпечують 5 автопідприємств:  Товариства з обмеженою відповідальністю «Північ Транс», «Криворожтранс», «Приват-Автотранс», приватне підприємство «Одіум-Престиж», Комунальне підприємство «Міський тролейбус» та 4 фізичні особи-підприємці.

Однак, відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 09 грудня 2020 року №1236 «Про встановлення карантину та запровадження обмежувальних протиепідемічних заходів з метою запобігання поширенню на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2», на усій території України встановлено карантин та введено певні обмеження, у тому числі й на пасажирському транспорті. 

На теперішній час на всій території держави дозволено перевезення в трамваях, тролейбусах та автобусах, що виконують пасажирські перевезення на міських маршрутах, у кількості, що не перевищує кількість місць для сидіння, передбачених технічною характеристикою транспортного засобу та визначених у реєстраційних документах, за умови перевезення людей у засобах індивідуального захисту. Комунальний та приватний транспорт використовувався лише на незначну частину від загальної пасажиромісткості. 

Однак, після переходу України, у тому числі Дніпропетровської області до «зеленої зони», Кабінетом Міністрів України були унесені зміни до вищевказаної Постанови, якими карантинні обмеження було послаблено та дозволено перевозити пасажирів у кількості, передбаченою технічними характеристиками рухомого складу.

З метою ефективного виконання повноважень, покладених на управління, постійно залучалися представники контролюючих органів для здійснення перевірок виконання автоперевізниками умов договорів на перевезення пасажирів на  міських автобусних маршрутах загального користування та затвердженої міської маршрутної мережі пасажирського транспорту.

Так, з початку 2021 року управлінням було здійснено 18 перевірок роботи міського пасажирського транспорту загального користування, у тому числі з залученням представників Управління Укртрансбезпеки у Дніпропетровській області та патрульної поліції м. Кривого Рогу.

За результатами вищевказаних заходів було перевірено понад 140 одиниць рухомого складу та, у разі виявлення порушення, представниками Укртрансбезпеки складені відповідні матеріали щодо порушення автоперевізниками діючого законодавства України (порушення режиму праці та відпочинку водіями, відсутність документів, передбачених ст.39 Закону України «Про автомобільний транспорт», часткова, або повна відсутність візуальної інформації в салонах автобусів, перевезення пасажирів рухомим складом з технічними несправностями).

По всіх складених матеріалах комісією Укртрансбезпеки у Дніпропетровській області були прийняті відповідні рішення про притягнення автоперевізників-порушників до відповідальності.

У місті Кривому Розі послуги з перевезення пасажирів та супутні послуги на залізничному транспорті надаються структурним підрозділом «Криворізька дирекція залізничних перевезень» регіональної філії «Придніпровська залізниця». У місті функціонують 3 великі залізничні станції: «Кривий Ріг-Головний», «Кривий Ріг», «Рокувата».
Для забезпечення мешканців міста приміськими та міжміськими автомобільними перевезеннями функціонують 3 автостанції та 1 каса публічного акціонерного товариства «Дніпропетровське обласне підприємство автобусних станцій»: Криворі​зька автостанція №1, автостанція №2, Тернівська автостанція та Інгулецька каса.
Місто забезпечують телефонним зв’язком 3 автоматизовані телефонні станції міської телефонної мережі дільниці мережі доступу №343/9 (м. Кривий Ріг) Дніпропетровської філії ПАТ «Укртелеком» ємністю 5 тис. номерів та 6 автоматизованих телефонних станцій операторів різних форм власності ємністю 43 тис. номерів.

Послуги мобільного телефонного зв`язку в мiстi надають: приватні акціонерні товариства «ВФ Україна», «Київстар» та товариство з обмеженою відповідальністю «Лайфселл».

Послугами поштового зв'язку населення міста забезпечується через мережу 55 відділень поштового зв’язку Центру поштового зв’язку м. Кривий Ріг Дніпропетровської дирекції  акціонерного товариства «Укрпошта».

Робота Центру поштового зв’язку м. Кривий Ріг спрямована на модернізацію поштових послуг з впровадженням сучасних інформаційних технологій. Протягом першого півріччя 2021 року поштою оброблено та доставлено споживачам більше 1,8 млн. листів, 306,3 тис. посилок, 1,1 млн. примірників газет та журналів, 59,6 тис. грошових переказів.

Управління здійснювало координацію роботи Комунальних підприємств «Криворіжавтотранс», «Міжнародний аеропорт Кривий Ріг» Криворізької міської ради, «Міський тролейбус», «Швидкісний трамвай», «Автобаза №1» та новоствореного Комунального підприємства «Центр електронних платежів» Криворізької міської ради. 
Комунальне підприємство «Автобаза №1» надає автотранспортні послуги органам місцевого самоврядування та іншим юридичним і фізичним особам. Також, підприємство здійснює діяльність у таких напрямках: надання послуг шиномонтажу автомобілів, стоянки автотранспорту, надання в оренду легкових автомобілів.

Одним із основних завдань Комунального підприємства «Центр електронних платежів» Криворізької міської ради є організація впровадження автоматизованої системи обліку оплати проїзду, контроль за роботою пасажирського транспорту  в режимі «реального часу» та надання замовнику транспортних послуг відповідних звітів щодо виявлених порушень затверджених графіків руху, схем руху, тощо.

Для забезпечення впровадження автоматизованої системи обліку оплати проїзду (АСООП) у міському комунальному пасажирському транспорті були розробленні та прийняті відповідні рішення виконкому міської ради.

На теперішній час на фінальній стадії процес впровадження автоматизованої системи обліку оплати проїзду на комунальних підприємствах міського електротранспорту.

Кривий Ріг має сучасний аеропорт, який у 1986 році одержав статус міжнародного, а з 2001 року перебуває в комунальній власності міста. Аеропорт має злітно-посадкову смугу довжиною 2500 метрів, шириною 42 метри. Наявність необхідних служб, спеціального обладнання, зручного місця розташування дає змогу цілодобово приймати літаки майже всіх класів. Пропускна спроможність – 9 операцій (зліт – посадка) на годину. На сьогоднішній день з Міжнародний аеропорт Кривий Ріг здійснюється польоти регулярного авіарейсу «Кривий Ріг – Київ».

У 2021 році Комунальне підприємство «Міжнародний аеропорт Кривий Ріг» Криворізької міської ради планує продовжити роботу щодо залучення нових авіакомпаній.
Начальник управління 
транспорту та телекомунікацій 

виконкому Криворізької міської ради

Сергій Сиротюк

Управління з питань надзвичайних ситуацій 
та цивільного захисту населення 

виконкому Криворізької  міської ради 

Діяльність управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення виконавчого комітету Криворізької міської ради  організовано відповідно до вимог Кодексу цивільного захисту України, постанов Кабінету Міністрів України, наказів Міністерства Внутрішніх Справ України, Державної служби України з надзвичайних ситуацій  та інших законодавчих  актів.

Діяльність управління у І півріччі 2021 року була спрямована на організацію роботи міської постійно діючої комісії з питань техногенно-екологічної безпеки та надзвичайних ситуацій для своєчасного прийняття рішень і постановкизавдань відповідним органам управління та силам ланки територіальної підсистеми єдиної державної системи цивільного захисту Дніпропетровської області у м. Кривому Розі з метою зменшення негативних наслідків надзвичайних ситуацій та запобігання поширенню на території міста гострої респіраторної хвороби COVID-19 спричиненої  коронавірусом SARS-CoV-2.

За І півріччя проведено 11 засідань міської комісії з питань ТЕБ та НС, на яких було розглянуто 15 питань.


На управління покладено завдання щодо координації роботи зі створення матеріальних резервів для запобігання, ліквідації надзвичайних ситуацій та їх наслідків. Створення, утримання та поновлення місцевого резерву здійснюється коштом міського бюджету. З метою вжиття дієвих заходів щодо запобігання поширенню на території міста Кривого Рогу гострої респіраторної хвороби  COVID-19, спричиненої коронавірусом  SARS-CoV-2, рішеннями виконкому Криворізької міської ради доповнено номенклатуру міського матеріального резерву засобами індивідуального захисту (захисні маски, костюми, рукавички) і дезінфекції.

У звітному періоді було придбано для поповнення матеріального резерву засобів індивідуального захисту медичного призначення на загальну суму 995 тис. грн.

У першому півріччі поточного року з метою виконання заходів щодо запобігання поширенню на території міста Кривого Рогу гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом  SARS-CoV-2, з міського матеріального резерву виділено засоби медичного призначення на суму 195,5 тис. грн.

Начальник управління 
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виконкому Криворізької  міської ради

Олег Курбатов 

Відділ взаємодії з правоохоронними органами та 

оборонної роботи апарату міської ради і виконкому

Відповідно до чинного законодавства відділом проводилась робота, спрямована на забезпечення взаємодії органів місцевого самоврядування з Криворізьким районним управлінням поліції та його підрозділами, Полком патрульної поліції в м. Кривому Розі, криворізькими окружними прокуратурами, міським відділом СБУ, підрозділами ДМС, органами юстиції, судами, установами виконання покарань, районними територіальними центрами комплектування та соціальної підтримки, військовими частинами гарнізону, іншими установами та організаціями з питань зміцнення законності, правопорядку, захисту інтересів держави, прав і свобод громадян, сприяння їх діяльності та матеріально-технічному забезпеченню, організацію виконання заходів з оборонної роботи на території міста.

Відділом підготовлена Програма громадського порядку та громадської безпеки в м. Кривому Розі на період до 2025 року, затверджена рішенням Криворізької міської ради від 27.01.2016 №209. На виконання заходів зазначеної Програми з міського бюджету надано субвенцію державному бюджету у розмірі 7 700 000 грн., виконання яких сприяло підвищенню ефективності роботи з профілактики та розкриття злочинів у 2021 році, покращенню криміногенної ситуації в місті. 

Так, зокрема, упродовж І півріччя 2021 року у Єдиному реєстрі досудових розслідувань зареєстровано 6 303 кримінальні правопорушення, що на 36,9 % менше, ніж за аналогічний період 2020 року (9 995).

У звітному періоді зареєстровано 15 фактів вчинення розбійних нападів, що на 64,3% менше, ніж за аналогічний період минулого року (42). 
Зменшилася кількість пограбувань, яких зареєстровано 224, що на 38,6% менше ніж за аналогічний період минулого року (365), розкрито 148, відсоток розкриття – 66,1 (2020 р. – 48,5%). 


Скоєно 3 029 крадіжок, що на 47,5% менше ніж за аналогічний період минулого року. 

Проводиться робота щодо взаємодії з правоохоронними органами в питаннях  протидії незаконному обігу металобрухту, стихійній торгівлі, у тому числі підакцизними товарами – пальним, алкоголем, тютюном, забезпечення публічної безпеки і порядку під час проведення масових заходів.  

У звітному періоді спільно з виконкомами районних у місті рад та територіальними центрами комплектування та соціальної підтримки проводились організаційні заходи, спрямовані на виконання на території міста чинного законодавства України з питань ведення військового обліку, призову  громадян на військову службу, організації  територіальної оборони, військово-шефської роботи з підшефними та іншими військовими частинами гарнізону та інших оборонних питань. Проводилась робота щодо увічнення пам’яті загиблих учасників АТО та ООС.
Відділом забезпечено залучення правоохоронних органів та військовослужбовців  до участі у міських урочистих заходах з нагоди   76-ї річниці визволення м. Кривого Рогу від нацистських загарбників й Дня перемоги над нацизмом у Другій світовій війні (день Перемоги). Також відділом здійснено організацію урочистостей з нагоди 5-ї річниці створення Полку патрульної поліції в місті Кривий Ріг управління патрульної поліції в Дніпропетровській області Департаменту патрульної поліції та з нагоди Дня вшанування учасників антитерористичної операції на сході України.

За перше півріччя до відділу надійшло та розглянуто 256 звернень громадян.

Начальник відділу взаємодії 
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міської ради і виконкому

Ігор Милованов 
Департамент адміністративних послуг 

виконкому Криворізької міської ради

У І півріччі 2021 року в органах місцевого самоврядування міста функціонувало 37 офісів послуг, якими за цей період надано 562 992 адміністративних, інших публічних послуг, що майже втричі більше, ніж за аналогічний період 2020 року. Таке зростання пов’язано в першу чергу із розширенням сфери дії Центру адміністративних послуг «Віза» виконкому Криворізької міської ради (далі – Центр «Віза») – наданням  на віддалених робочих місцях послуг соціального характеру.

  При цьому рівень позитивної мотивації становить 99,5%.

Станом на 01.07.2021 через Центр «Віза» надається 446 видів публічних послуг, що на 39 (або на 9 %) більше, ніж на 01.07.2020 (407).
Замовникам послуг забезпечено можливість вибору альтернативного способу звернення за публічною, у тому числі адміністративною, послугою (особисте звернення, засобами поштового зв’язку, через особистий кабінет на вебпорталі Центру «Віза»). В умовах діючого карантину збільшено кількість дистанційних звернень, зокрема забезпечено можливість: надання електронних муніципальних послуг через особистий кабінет на вебпорталі Центру «Віза». Так, з початку 2021 року замовниками послуг подано 2180 електронних звернень, у т.ч. 2150 з питань одержання дозволу на порушення об’єктів благоустрою через особистий кабінет на вебпорталі Центру «Віза».

У 2021 році в місті забезпечено надання загальнодержавних комплексних електронних послуг:

· «єМалятко» (9 в 1) – 1345  криворізьких сімей скористалися нею у    17-ти «точках доступу»: Центрі та 7 його територіальних підрозділах, 3 міських пологових будинках, 6 районних відділах ДРАЦС, у тому числі 107 – через Центр;
· «ID-14» (2 в 1) – оформлення першого паспорта громадянина України та отримання реєстраційного номеру облікової картки платника податків (РНОКПП) одночасно за однією заявою. За звітний період 196 криворізьких підлітків скористалися цим зручним електронним сервісом.
Запроваджено послуги «Реєстрація місця проживання дитини» та «Реєстрація місця проживання», що дає  можливість змінити місце реєстрації через Дію, заповнивши коротку заяву на порталі або в застосунку Дія,  лише  за 10-15 хвилин. 
У 2021 році Офісами послуг органів місцевого самоврядування продовжено реалізацію міських проєктів: «ВІЗА МОБІЛЬНА», «ВАША  ДІДЖИТАЛ  ВІЗА», «ВІЗА ГАРЯЧА», «ЗЕЛЕНЕ СВІТЛО», послуги «одним пакетом» за  різними життєвими ситуаціями. 

Усього через Центр «Віза» надається 9 «пакетних» послуг: «Народження дитини»,  «Новий суб’єкт – новий об’єкт», «Втрата близької людини», «Розміщення зовнішньої реклами», «Втрата документів», «Зміна імені», «Оформлення документів спадкоємця», «Зміна місця проживання», «Переведення садового будинку у житловий». Найбільш затребуваними у звітному періоді були «пакети»: «Народження дитини» (надано 312 послуг), «Втрата  близької людини»   (208 послуг). 

Через сервіс Центру «Віза» «ЗЕЛЕНЕ СВІТЛО»,  з початку року видано 61 посвідчення водія.  

Мобільними офісами муніципальних послуг  за І півріччя 2021 року здійснено 3 виїзди у віддалені житлові масиви м. Кривого Рогу, обслуговано 112 замовників (в умовах карантину було обмежено обслуговування через Мобільні офіси). 2-ма кейс-адміністраторами здійснено 85 виїздів, під час яких обслуговано 103 особи з інвалідністю та інших категорій  громадян, які не мали змоги самостійно звернутися до Центру. 
Паспортними офісами Центру «Віза» оформлено:

· 3944 з  оформлення паспорти громадянина України для виїзду за кордон;

· 3492 з оформлення паспорта громадянина України у формі ІD-картки, із них 1205 - вперше після досягнення 14 - річного віку;

· надано 1380 послуг з уклеювання  фотокартки до паспорта громадянина України при досягненні 25- та 45-річного віку.
З метою підвищення інформаційного забезпечення замовників послуг щодо порядку їх отримання на офіційному вебсайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету, вебпорталі Центру «Віза» протягом звітного періоду розміщено 31 інформаційний матеріал з цих питань; продовжено випуск телепередачі «ВІЗА.КР – абетка для дорослих» на КП «Телерадіокомпанія «Рудана» Криворізької міської ради.

У травні 2021 року відповідно до договору доручення з АЦСК МВС України у Центрі «Віза» відкрито  Відокремлений пункт реєстрації №057 кваліфікованого надавача електронних довірчих послуг – акредитованого центру сертифікації ключів Міністерства внутрішніх справ України. Центр «Віза» став ще однією «точкою доступу» криворіжців до кваліфікованих електронних довірчих послуг, де кожен бажаючий зможе безкоштовно оформити, скасувати або заблокувати КЕП безпосередньо у адміністратора.


 У лютому 2021 року затверджено Положення про комп’ютерну програму «Електронна система оцінки якості надання послуг» (надалі - КП «ЕСОЯ), яка використовується в роботі Центру «Віза» для внесення та збереження персональних  даних замовників послуг. КП «ЕСОЯ» це інформаційний майданчик, інтегрований до вебпорталу Центру «Віза» та державних електронних ресурсів з усією інформацією для замовників послуг і можливістю СМС-інформування про готовність результату й оцінки якості обслуговування, та робочий інструмент для адміністраторів, інших користувачів-учасників ЦНАПу. 

На сьогодні КП «ЕСОЯ» забезпечує можливість:

· динамічного моніторингу Центру «Віза» Мінцифрою в режимі реального часу, шляхом інтеграції до центральної системи моніторингу якості роботи ЦНАПів;

· шерингу документів, завдяки інтеграції з Єдиним державним вебпорталом електронних послуг, в офісах Центру «Віза» без необхідності пред’явлення паперових документів, цифрові копії з Порталу Дія долучаються до пакету документів;

· перевірки фактів оплати за послуги адміністраторами Центру «Віза», через програмний продукт «Check», завдяки інтеграції з державними сервісами, із завантаженням копій платіжних квитанцій без пред’явлення замовниками паперових оригіналів.

· надання послуг в е-вигляді. На вебпорталі Центру «Віза» вже доступно 11 послуг по 6-ти категоріям, а саме: благоустрій, об'єкти бізнесу, муніципальні проекти, архітектура, земельні питання та транспорт. Вже 2544 замовника скористались перевагами подачі електронних звернень для отримання муніципальних послуг. Наразі відпрацьовується алгоритм проходження послуг в електронному вигляді, які надаються на віддалених робочих місцях (управління праці та соціального захисту  населення виконкомів районних у місті рад). 


Значну увагу приділено підвищенню кваліфікації та поліпшенню професійних навичок адміністраторів Центру. У звітному періоді майже щотижнево (у вигляді скайп-конференцій) проводилися семінари-тренінги для адміністраторів Центру з питань практичного застосування норм чинного законодавства у сфері надання адміністративних послуг. Протягом року проведено 25 таких заходів. Крім того, адміністратори Центру залучалися до участі у вебінарах з питань надання адміністративних послуг, освітніх серіалах, що проводилися Міністерством цифрової трансформації України.
Громадський моніторинг роботи з надання послуг у 2021 році здійснювався шляхом:

- результативної  роботи  «Гарячої» телефонної  лінії  Центру  «Віза»  – 0 800 500 459, послугами  якої  у звітному періоді скористалися 18 899 громадян, суб’єктів господарювання. Роз’яснення з актуальних питань щодо надання адміністративних послуг постійно розміщуються на вебпорталі Центру, офіційному вебсайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету в рубриці «Гарячі» питання ГАРЯЧОЇ ЛІНІЇ: роз’яснюємо актуальне»;

-  вивчення  думки  мешканців міста через інтерактивні сервіси на вебпорталі Центру в розділі «Зворотній зв’язок» на сторінках: «АКТИВНИЙ ГРОМАДЯНИН», «Написати листа», «Залишити відгук», «Ваш контроль», «Запитання та відповіді», а також в розділі «Новини» на сторінці «Моя Digital Віза» (за І півріччя 2021 року проведено 4 опитування, участь у яких взяли 1879 респондентів).    
- запровадження в рамках реалізації Концепції «Кривий Ріг – Smart-City 2020» е-сервісу «Система оцінки якості обслуговування» з електронною доступністю оцінювання обслуговування для всіх громадян, які мешкають та зареєстровані в Кривому Розі, шляхом швидкого переходу за допомогою QR-коду.  
Директор департаменту 

адміністративних послуг 

виконкому Криворізької міської ради
Людмила Зеленська

Управління по роботі зі зверненнями громадян  

виконкому міської ради
До керівництва виконкому міської ради надійшло 10 086 звернень громадян  (за 2020 рік – 10 388 звернень, зменшилося на 3 %); у тому числі від  Державної  установи  «Урядовий  контактний  центр» надійшло 6 280, письмових  - 1 643, від Контакт-центру «Гаряча лінія голови облдержадміністрації» – 2 143, особистий прийом – 1, телефонні звернення до керівництва виконкому міської ради – 19.  Міською радою було розглянуто 8 електронних петицій, що набрали необхідну кількість голосів. 

 У зв’язку з тим, що в умовах карантину керівниками органів місцевого самоврядування та підприємств міста не проводилися особисті прийоми, у виконкомі міської ради діє е-сервіс Контакт-центр. Кожен мешканець міста може  зателефонувати зі стаціонарного, мобільного телефону й висловити  проблемне питання або направити електронну заявку. На сайті Контакт-центру (spilkuisia.kr.gov.ua) також публікується актуальна інформація про проведення ремонтних робіт підприємствами-надавачами послуг та важливі події, що відбулися в місті. За I півріччя 2021 року отримано 15 772 заявки. 


У Контакт-центрі також проводяться онлайн-консультації, на яких посадовими осібами  місцевого самоврядування, керівниками комунальних підприємств надаються в телефонному режимі роз’яснення мешканцям щодо шляхів вирішення їх питань. Протягом звітного періоду було проведено  92 онлайн-прийоми, серед яких 51 прийом провели посадові особи виконкому міської ради, 28 – голови районних у місті рад та їх заступники, 13 – керівники комунальних підприємств. Значна частина питань, що надходять до Контакт-центру, оперативно вирішуються. 

Начальник управління 
по роботі зі зверненнями громадян 

виконкому міської ради 
Віктор Чорний 

Відділ з питань захисту прав споживачів 

апарату міської ради і виконкому

Пріоритетними напрямками роботи відділу є розгляд звернень громадян і консультування їх з питань захисту прав споживачів, попередження правопорушень у сфері захисту прав споживачів, поширення споживчих знань та систематичне інформування про стан захисту прав споживачів товарів (робіт, послуг) населення міста. 
Ураховуючи, що рівень роботи зі зверненнями громадян є важливим чинником довіри людей до влади, проводиться робота щодо забезпечення кваліфікованого, об'єктивного і своєчасного розгляду звернень громадян, оперативного вирішення викладених у них питань. 

З початку 2021 року до відділу надійшло понад 300 звернень громадян. За отриманням консультативної допомоги, відновленням споживчих прав до відділу  за телефоном звернулося понад 1500 громадян.
Незважаючи на те, що правове забезпечення контрольної функції органів місцевого самоврядування на даний час не закріплено жодним нормативно-правовим актом, більшість питань (повернення грошових коштів, заміна товарів, виконання робіт, надання послуг) вирішено на користь споживачів на загальну суму понад 180 тис. грн., у інших випадках надано роз'яснення відповідно до норм чинного законодавства України.
Проведено понад 200 інформаційно-роз’яснювальних заходів для споживачів та суб’єктів господарювання: надання консультацій, виступів у теле- та радіопередачах, надання інтерв’ю представникам місцевих мас-медіа.

Відділом надаються поради й застереження щодо правильності придбання продовольчих і непродовольчих товарів, замовлення будь-яких послуг, отримання й оформлення споживчих кредитів та порядку вирішення спірних питань, а також рекомендації суб’єктам господарювання щодо дотримання норм законодавства про захист прав споживачів, про звернення громадян, про працю, правил торгівлі й надання послуг та належного рівня обслуговування населення.

Понад 900 видів актуальної інформації з питань захисту прав споживачів розміщено на офіційному вебсайті Криворізької міської ради та її виконавчого комітету (https://kr.gov.ua). 

Для більш активного просування та розповсюдження інформації сфери захисту споживачів функціонує сторінка відділу в мережі Facebook, де розміщено понад 700 інформаційних матеріалів, у тому числі за І півріччя 2021 року понад 200 інформаційних матеріалів. На даний час цією сторінкою користується понад 1000 підписників. До Контакт-центру надійшло понад 90 заявок від мешканців міста з питань захисту прав споживачів. Всі вони були опрацьовані та виконані протягом 1-5 днів.


Питання забезпечення реалізації державної політики у сфері захисту прав споживачів, підвищення рівня захисту здоров’я й безпеки мешканців міста, їх законних прав та інтересів були й залишаються в центрі постійної уваги виконкому міської ради та депутатів міської ради.
Начальник відділу з питань
 захисту прав споживачів 

апарату міської ради і виконкому

Олег Бідняк
Управління преси, інформаційної діяльності та 
внутрішньої політики виконкому Криворізької міської ради 

Діяльність управління була спрямована, здебільше, на оперативне інформування громади міста щодо діяльності міського голови, міської ради та її виконавчого комітету, соціальних ініціатив муніципалітету, реалізації міських програм та проєктів, спрямованих на покращення інфраструктури міста, посилення соціального захисту криворіжців, підтримку військових, медицини, освіти, житлово-комунального сектору, про стан епідситуації в місті у зв’язку з карантином та з метою недопущення поширення захворювань на гостру респіраторну хворобу COVID-19, спричинену коронавірусом SARS-CoV-2, та роботу оперативного штабу з питань запобігання занесенню й поширенню на території м. Кривого Рогу гострої респіраторної хвороби, спричиненою коронавірусом. 
Щоденно оновлювався підрозділ новин офіційного вебсайту Криворізької міської ради та її виконавчого комітету: опубліковано 278 повідомлень, анонсів щодо актуальної тематики з важливих аспектів життєдіяльності міста. На сторінці управління в Інтернет-мережі Fаcеbook розміщено 359 , а в Telegram - 285 інформаційних матеріалів та повідомлень.
Посадові особи виконкому міської ради виступили в телепередачах Комунального підприємства «Телерадіокомпанія «Рудана» Криворізької  міської ради («Ракурс» – 22 випуски, «10 хвилин» – 10 випусків) з інформацією про проведену роботу за напрямками діяльності.
Також, представники органів місцевого самоврядування виступили з актуальною інформацією про важливі питання життєдіяльності міста на телеканалі «1-й Міський. Кривий Ріг» у проєкті «Прайм-тайм»  – 24 випуски.
Традиційно щомісяця, у третій четвер, відбувається Єдиний день інформування населення. У звітному періоді року у зв’язку з карантинними заходами,  пов’язаними  із  запобіганням поширенню  на  території  України гострої  респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2, безпосередні інформаційні зустрічі з мешканцями міста органами місцевого самоврядування не проводились. З метою розповсюдження інформації серед членів територіальної громади матеріали направлялись для ознайомлення у трудові колективи підприємств різних форм власності, установ, закладів і організацій та розміщувались на офіційних вебсайтах виконкомів районних у місті рад, Криворізької міської ради та її виконавчого комітету.
Основними темами були: «День Соборності України»; «День пам’яті Героїв Крут»; «День Героїв Небесної Сотні»;  «День спротиву окупації Автономної Республіки Крим та міста Севастополя»; «77-ма річниця визволення Кривого Рогу від нацистських загарбників»;  «35 - річниця аварії на Чорнобильській АЕС»; «День пам’яті та примирення (8 травня), День перемоги над нацизмом у другій світовій війні (9 травня)»; «День пам’яті жертв політичних репресій»; «День Європи»; «День ушанування учасників антитерористичної операції на сході України»; «День скорботи і вшанування пам’яті жертв війни в Україні»; «25-річчя від дня ухвалення Конституції України» тощо.
З метою залучення широкого кола громадськості до вшанування подій, які стали вирішальними у становленні нашої держави, формування у громадян поваги до національних правових цінностей, до історії України, було організовано та проведено церемонію покладення квітів до пам’ятника Т.Г.Шевченку з нагоди Дня Соборності України, Дня Конституції України.

У Криворізькій міській газеті «Червоний Гірник» опубліковані привітання до  Дня  народження  Почесних  громадян міста: Рижкова Є.В, Колосова В.О., Дабіжи М.К., Задорожного В.К., Любоненка Ю.В., Макаренка А.К., Степанюка Д.П., Благун І.М., а також привітання від міського голови з нагоди Дня Соборності України, Дня міста Кривого Рогу, Дня журналіста, Дня Конституції України та інші.
Начальник управління преси, 

інформаційної діяльності та внутрішньої політики 

виконкому Криворізької міської ради 

Ірина Герасименко 

Управління інформаційно-комунікаційних технологій 

виконкому Криворізької міської ради

До основних завдань і функцій  управління інформаційно-комунікаційних технологій  виконкому  Криворізької міської ради (надалі – управління) входить забезпечення та виконання організаційно-правових заходів для координації й здійснення методичного забезпечення діяльності виконавчого комітету міської ради у сфері інформатизації та цифровізації, телекомунікаційних систем, електронних інформаційних ресурсів і технологій.   Для виконання цих завдань управлінням здійсню-валися функції з технічного забезпечення відкритого зручного доступу до публічної інформації, висвітлення діяльності відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради, оперативного інформування мешканців про актуальні питання життєдіяльності міста, організаційної підтримки своєчасного оприлюднення та оновлення наборів даних відповідно до чинного законодавства України, адміністрування й керування системами інформаційного наповнення офіційного вебсайта Криворізької міської ради та її виконавчого комітету (kr.gov.ua) (надалі – офіційний вебсайт) й офіційного вебпорталу міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр» (krmisto.gov.ua) (надалі – офіційний вебпортал) у порядку, визначеному актами органів місцевого самоврядування. 

Заходи, спрямовані на виконання вищезазначених завдань, передбачені
Програмою інформатизації та цифровізації на 2017–2021 роки, затвердженою рішенням міської ради від 28.02.2017 №1402, зі змінами.

Для забезпечення технічної підтримки та безперебійного функціонування наявних інформаційних систем у виконкомі міської ради забезпечено системне обслуговування користувачів доменної структури, проведення консультацій з питань використання встановленого програмного забезпечення та засобів інформатизації, діагностику, технічне обслуговування, налагодження, відновлення працездатності існуючого мережевого обладнання, засобів апаратних та інформатизації, технічну підтримку відео- та аудіокомплексів, систем стенографування тощо.

Офіційний вебсайт створений з використанням сучасних Інтернет-технологій, має оптимальну структуру інформаційного наповнення, систему пошуку, що забезпечує умови для простого зрозумілого доступу користувачів до публічної інформації. Технічно забезпечено відкритість діяльності виконавчих органів міської ради, у тому числі через оптимізацію процесів оприлюднення інформаційних матеріалів.

Відкриті дані є одним з пріоритетних напрямів цифрової трансформації міста. На вебпорталі відкритих даних міста (od.kr.gov.ua) оприлюднено 699 наборів даних з інформацією, розпорядниками якої є Криворізька міська рада та її виконавчий комітет. Крім обов’язкових наборів, визначених законодавством, на цьому вебпорталі виконавчими органами міської ради та комунальними підприємствами й закладами публікуються дані, з урахуванням запитів, що надходять до розпорядників інформації, результатів зустрічей та обговорень з громадськістю. 
Відповідно до основних цілей та ключових напрямів Концепції «Кривий Ріг − Smart Cіty 2020», затвердженої рішенням міської ради від 30.06.2020 №4777, у місті забезпечено функціонування сучасних електронних вебсервісів: «Електронний Контакт-центр», що функціонує в режимах телефонії (безоплатно для вхідних дзвінків за номерами 15-20 і 499-15-20), мобільних додатків для використання в смартфонах з операційними системами iOS та Android і вебсайта (spilkuisia.kr.gov.ua), «Консультації з громадськістю» (proponui.kr.gov.ua), «Єдиний кабінет мешканця» (korystuisia.kr.gov.ua), «Аналітика діяльності міської ради. Звітність міського голови» (dobrispravy.kr.gov.ua), «Великі дані – ефективність» (dostupno.kr.gov.ua), «Енергосервіс: облік, контроль, економія» (zberihai.kr.gov.ua), «Оцінка якості обслуговування» (holosui.kr.gov.ua), «Єдиний реєстр земель та об'єктів комунальної власності міста» (znai.kr.gov.ua), «Реєстр заявників – учасників АТО/ООС та членів їх сімей на отримання земельних ділянок для індивідуального житлового будівництва» (kontroliui.kr.gov.ua), «Онлайн черга на житло» (pereviriai.kr.gov.ua).


На офіційному вебпорталі міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр» (https://krmisto.gov.ua/) функціонує 187 ресурсів з інформацією про близько 18 тис. об'єктів на території міста. За І півріччя 2021 року:

- модифіковано 2 модуля («Екомоніторинг», «Система аналізу відомостей про стан розрахунків споживачів міста за отримані житлово-комунальні послуги та енергоносії»), 1 рубрику («Допомога держави з оплати ЖКП: субсидії+калькулятор+приблизний розмір оплати») та 8 ресурсів («Моніторинг тарифів на послуги з централізованого водопостачання та водовідведення в регіонах України», «Послідовність виконання капітального ремонту конструктивних елементів в житлових будинках, мешканцями яких створено ОСББ», «Приватні підприємства з надання медичної допомоги», «Перелік підприємств міста, які здійснюють діяльність у сфері поводження з відходами», «Суб’єкти господарювання малого і середнього бізнесу, які займаються промислово-виробничою діяльністю», «Криворізьке районне управління поліції, його відділення, полк патрульної поліції, територіальні сервісні центри», «Перелік пільг окремим категоріям громадян», «Об’єкти комунальної власності міста, надані в оренду»),

- створено 3 нових ресурси для мешканців («Установи соціального захисту молоді, сімей, жінок», «Комунальні підприємства у сфері транспорту», «Комунальне підприємство «Інститут розвитку міста Кривого Рогу» Криворізької міської ради») та 1 новий ресурс «Колодязі» для внутрішнього використання, версію ресурсу «Заклади фахової перед вищої освіти» для інтерактивної мультимедійної  електронної енциклопедії інфраструктури міста та нову окрему частину «Обгрунтування процедур закупівель» у розділі «Закупівлі»,

- внесено зміни до інтерфейсів у розділах «Закупівлі» та «Каталог ресурсів» вебпорталу, версії сайту для сенсорних інформаційних кіосків та 3 модулів («Віртуальний бізнес-інкубатор», «Путівник інвестора» та «Відкритий бюджет»), інтерактивної мультимедійної  електронної енциклопедії інфраструктури міста.

 Важливим критерієм ефективного функціонування й розвитку офіційного вебпорталу є показник кількості відвідувань його сторінок користувачами мережі Інтернет. Динаміка кількості відвідувань офіційного вебпорталу протягом доби коливається, але в середньому цей показник склав понад 16,7 тис.


Перспективними напрямами в роботі управління є розробка та виконання заходів із системного розвитку міських електронних сервісів, що є ефективним інструментом інформаційної взаємодії міської влади з громадськістю, підтримка ініціатив представників територіальної громади для вирішення завдань з життєдіяльності та розвитку міста за допомогою альтернативних засобів спілкування з громадськістю з використанням інтерактивних форм.
Начальник управління 
інформаційно-комунікаційних технологій 

виконкому Криворізької міської ради

Людмила Підвальна
Управління з питань реєстрації

виконкому Криворізької міської ради
Управління з питань реєстрації виконкому Криворізької міської ради вже п’ятий рік поспіль забезпечує реалізацію державної політики у таких сферах: 

· державної реєстрації юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців;

· державної реєстрації речових прав на нерухоме майно та їх обтяжень;

· реєстрації місця проживання фізичних осіб й формування та ведення Реєстру територіальної громади міста Кривого Рогу.

Кривий Ріг – флагман реформи електронного врядування, який впроваджує для криворіжців нові е-послуги, а Управління активно приймає в цьому участь.
Криворіжці довіряють нам реєстрацію бізнесу і нерухомості, адже у нас надійно. За І півріччя 2021 року управлінням надано майже 9,5 тисяч послуг.
Актуальними серед наших замовників залишаються послуги із реєстрації фізичних осіб-підприємців та реєстрації права власності на житлову нерухомість, землю.

Всього державними реєстраторами бізнесу за І півріччя здійснено – майже 2,9 тисяч реєстраційних дій та створено: фізичних осіб-підприємців – 1030, юридичних осіб – 91. У сфері державної реєстрації нерухомості було проведено майже 4,8 тисяч реєстраційних дій. До управління звертаються з усієї Дніпропетровської області.

У зв’язку із сплатою адміністративного збору за послуги у сфері державної реєстрації, за І півріччя 2021 року до міського бюджету надійшло більше 711 тисяч гривень.

У сфері реєстрації місця проживання громадян, для криворіжців забезпеченні комфортні  умови: зручні та сучасні офіси, швидкі та доступні послуги. За півроку виконкомами райрад у сфері реєстрації місця проживання громадян надано більше 155 тисяч послуг, з них: реєстрація місця проживання – майже 11 тисяч; підготовка довідок на запити – більше 85 тисяч.

Реєстр територіальної громади, який функціонує у Кривому Розі ще з 2017 року, слугує фундаментом для налагодження інформаційної взаємодії та впровадження електронних послуг. 

Основне досягнення півріччя - підписання Меморандум про взаємодію з метою створення зручних та доступних умов для криворіжців при зверненні до нотаріусів Кривого Рогу за вчиненням  нотаріальних дій. Незабаром нотаріальна спільнота матиме змогу самостійно отримувати інформацію про реєстрацію місця проживання замовників нотаріальних послуг, без зайвих запитів. А криворіжці отримуватимуть ще більш доступні послуги.
2-й рік реалізується проєкт «єМалятко». Кривий Ріг став одним із перших міст в Україні та першим на Дніпропетровщині, де реалізована ця комплексна послуга! Наразі, 3632 криворізьких родин з немовлятами отримати пакет електронних послуг за 1 заявкою, з них у  2021 році - 1345. 

У 2021 році успішно реалізовані спільно з Мінцифрою та Міністерством внутрішніх справ України  наступні амбітні проєкти:

1. «Е-реєстрація місця проживання дітей до 14 років» – це можливість «прописати»  дитину віком до 14 років через портал Дія онлайн, не виходячи з дому – за 5 хвилин! Батькам достатньо мати кваліфікований електронний підпис (КЕП), а результат послуги надається в електронному вигляді в особистому кабінеті на порталі Дія. З початку запровадження послугою скористалося майже 50 криворіжців.

2. «Актуальна е-прописка в Дії». Цей сервіс дозволяє криворіжцям відмовитись від паперових довідок про «прописку» та використовувати замість них електронні документи в мобільному додатку Дія. 
3. Зміна місця реєстрації онлайн у Дії (доросла прописка) – це можливість змінити місце реєстрації через Дію, заповнити коротку заяву на порталі Дія (найближчим часом в застосунку Дія) всього лише за 10-15 хвилин. Без зайвих довідок, папірців та відвідування органів влади. Для експериментального проєкту потрібен буде тільки ID-паспорт. 

Після ухвалення відповідного законопроекту, послуга стане доступною незалежно від типу паспорту - або  ID-паспорт, або паспорт-книжечка.  З моменту презентації послуги 17.05.2021 на Diia Summit 2.0, послугою скористалося вже 10 криворіжців. 
Кривий Ріг – невпинно впроваджує для криворіжців нові е-послуги!
 Заступник начальника управління 
з питань реєстрації виконкому 
Криворізької міської ради

Лоліта Кійло
Відділ внутрішнього аудиту 

апарату міської ради і виконкому

У  першому півріччі 2021 року  продовжено системну роботу з удосконалення діючих систем управління якістю та інформаційною безпекою: ДСТУ ISO 9001:2015 та ISO/IEC 27001:2015 «Інформаційні технології. Методи захисту. Системи управління інформаційною безпекою. Вимоги» (ISO/IEC 27001:2013;Cor 1:2014 IDT ) – дієвого інструменту підвищення результативності й ефективності функціонування відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради, їх посадових осіб та покращення якості надання послуг для мешканців міста.

Відповідно до затвердженого Графіку проведення скомбінованих внутрішніх аудитів систем управління якістю та інформаційною безпекою у виконкомі Криворізької міської ради, відділом внутрішнього аудиту проведені аудити у підрозділах виконкому у ході якого підлягали перевірці питання управління документообігом, здійснення контролю за процесами, наданням послуг, оцінка ризиків, забезпечення впевненості в тому, що здійснення управління процесами у відділах, управліннях та інших виконавчих органах міської ради відповідають обов’язковим вимогам, перевірка фактів того, що з боку керівників уживаються достатньо заходів щодо запобігання випадкам неякісного надання послуг, протидії корупційним загрозам, тощо.              
Також, відділом у І півріччі 2021 року завершено 7 внутрішніх фінансових аудитів, за результатами яких виявлено порушень та недоліків на загальну суму 867,6 тис.грн. Вжитими заходами відшкодовано та усунуто  порушень на суму 840,4 тис.грн.

За результатами здійснення внутрішнього фінансового контролю, відділ забезпечує надання підприємствам, установам та організаціям комунальної форми власності незалежних висновків та рекомендацій, які направлені на ефективне, результативне та цільове використання бюджетних коштів та майна, що перебуває в комунальній власності міста, безумовне дотримання бюджетного законодавства при виконанні договорів, укладених з постачальниками на закупівлю товарів, робіт та послуг за бюджетні кошти при здійсненні попередньої оплати, дотримання термінів погашення та недопущення простроченої дебіторської заборгованості, недопущення в подальшому порушень та недоліків фінансово – бюджетної дисципліни. 

Робота в напрямку здійснення внутрішнього фінансового контролю триває постійно.

Начальник відділу внутрішнього аудиту 

апарату міської ради і виконкому

Руслан Качан
Архівний відділ 
виконкому Криворізької міської ради

Пріоритетними напрямками роботи архівного відділу виконкому Криворізької міської ради є приймання на зберігання документів Національного архівного фонду, документів з кадрових питань (особового складу) ліквідованих підприємств; забезпечення збереження вищезазначених документів, а також їх використання з метою задоволення соціально-правових потреб громадян, захисту їх законних інтересів та прав.
У І півріччі 2021 року прийнято на зберігання до відділу 1082 справи постійного зберігання від 10 установ міста та 261 справу з кадрових питань (особового складу) від 25 ліквідованих суб’єктів господарювання. У звітному періоді до відділу надійшло від юридичних та фізичних осіб 2977 звернень, на які було надано 3109 архівних довідок, архівних копій та архівних витягів з документів, що мають постійний термін зберігання або 75 років.

У відділі продовжується процес оцифровування документів архівних фондів, які є історико-культурною спадщиною. У результаті –  користувачі отримають більш розширений доступ до документної інформації. Відділом було підготовлено рішення виконкому Криворізької міської ради від 17.03.2021 №135 «Про затвердження Порядку створення цифрового фонду користування документами Національного архівного фонду в архівному відділі виконкому Криворізької міської ради».
З метою удосконалення умов отримання криворіжцями послуг у сфері архівної справи рішенням виконкому Криворізької міської ради від 19.05.2021 №240 «Про внесення змін до окремих рішень виконкому міської ради, пов’язаних з діяльністю Центру адміністративних послуг «Віза» виконкому Криворізької міської ради» відділ увійшов до складу Центру адміністративних послуг «Віза». 

Рішенням виконкому Криворізької міської ради від 16.06.2021 №291 «Про затвердження інформаційних і технологічних карток публічних послуг, що надаються повноважним представником архівного відділу виконкому Криворізької міської ради через Центр адміністративних послуг «Віза» виконкому Криворізької міської ради» затверджено такі інформаційні картки:

- надання архівної довідки, архівної копії, архівного витягу з документів Національного архівного фонду з тематичних питань (з певної проблематики, теми, події, факту), з питань підтвердження майнових прав на землю та нерухоме майно, перейменування назв провулків, вулиць, площ;

- надання архівної довідки, архівної копії та архівного витягу з документів Національного архівного фонду про встановлення опіки над дітьми, усиновлення; підтвердження обрання особи депутатом місцевої ради (міської, районної в місті, селищної рад); участь у виборних кампаніях.

Щовівторка та щочетверга з 9.00 до 16.00 у приміщенні Центра адміністративних послуг «Віза» повноважним представником відділу здійснюється прийом фізичних та юридичних осіб.

Начальник архівного відділу 

виконкому Криворізької міської ради

Віта Гонтар

