


2 3

ШАНОВНІ ЗАХИСНИКИ І ЗАХИСНИЦІ!
Одним із пріоритетів міської влади Кривого Рогу та 

Ради оборони міста є турбота про ветеранів та членів їх 
родин.

Ведеться системна робота із запровадження нової 
ветеранської політики – політики Героїв, у 2024 році 
прийнята Комплексна програма підтримки Захисників і 
Захисниць та членів їх родин – вона включає 70 напрямків. 
Створено Комунальне некомерційне підприємство 
«Сервісний офіс «Ветеран» – хаб для ветеранів та механізм 
для запровадження проєкту «Помічник ветерана».

Одним із  пріоритетних напрямків нової ветеранської 
політики – політики Героїв є надання доступних та якісних 
адміністративних послуг.

Вже більше року у Центрі адміністративних послуг 
«Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради 
працює офіс «Я – Ветеран», де більше 600 видів необхідних 
послуг можна отримати комплексно.

Для підвищення стандартів якості послуг, 
розширення можливостей, які можуть стати в нагоді 
для наших Захисників та Захисниць, створення для них 
комфортних умов отримання послуг з урахуванням всіх 
вимог безбар’єрності, у співпраці з ПРООН відкриваємо 
оновлений офіс «Я – Ветеран» на 14-ть робочих місць в 
центрі Кривого Рогу.

Ви – наші Герої! З безмежною вдячністю ми робимо 
все від нас залежне, щоб повернувшись до рідного міста, Ви 
мали захист та підтримку! 

Разом – до ПЕРЕМОГИ!
З глибокою повагою

Секретар міської ради – 
в.о. міського голови Юрій ВІЛКУЛ
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З 1 червня 2023 року у 
виконкомі Криворізької міської 
ради одним із перших в Україні, за 
підтримки Міністерства у справах 
ветеранів України, розпочав 
роботу офіс «Я-Ветеран» 
Центру адміністративних 
послуг «Віза» («Центр Дії») для 
надання зручних і доступних 

адміністративних послуг Захисникам, Захисницям та їх родинам. 
Кількість звернень постійно зростає, що свідчить про довіру 

до нас та задоволеність якістю надання послуг.
Успішна та продуктивна  робота офісу «Я-Ветеран»  є результатом 

співпраці та взаємодії  з 
Міністерством у справах 
ветеранів України,  як у процесі 
надання адміністративних 
послуг для ветеранів, так і 
отримання інформаційної 
підтримки у питаннях, важливих 
для Захисників, Захисниць та їх 
родин.

Головою Ради оборони міста 
Вілкулом О.Ю. започатковано 
діалогову платформу з реалізації 
нової державної ветеранської 
політики – за  участі Захисників, 
Захисниць та членів їх родин, 
депутатів міської ради, 
представників ветеранських 
громадських організацій, 
соціально відповідального 
бізнесу міста.

ОФІС «Я-ВЕТЕРАН» В ДІЇ! ОФІС «Я-ВЕТЕРАН» В ДІЇ!

Завдяки активному діалогу 
та зворотньому зв’язку, що 
отримується під час таких 
зустрічей, у роботі офісу 
«Я-Ветеран» реалізовано 
надання юридичних 
консультацій, запроваджено 
електронну взаємодію  для 
отримання необхідної 
інформації при оформленні 
пільг зі сплати за комунальні послуги, постійно впроваджуються 
додаткові послуги, тощо.

Саме тому більшість 
популярних послуг - 
це послуги з реалізації 
місцевих програм, 
запроваджених в 
рамках підтримки 
ветеранів та їх сімей, 
про які розповідаємо на 
сторінках цього буклету.

Офіс «Я-Ветеран» - це сервіс, де поєднуються високі 
стандарти обслуговування та 
індивідуальний підхід до кожного 
ветерана війни, це простір в 
якому військовослужбовці 
чи члени їхніх сімей можуть 
максимально швидко та якісно 
отримати послуги з різних сфер 
життєдіяльності в одному місці 
без попереднього запису при 
зверненні.
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ПЕРЕЛІК ВИДІВ ДОПОМОГ ТА КОМПЕНСАЦІЙНИХ ВИПЛАТ 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦЯМ  ТА ЇХ РОДИНАМ  КОШТОМ 
МІСЬКОГО БЮДЖЕТУ ЗА СТАНОМ НА 01.09.2024

ПЕРЕЛІК АДМІНІСТРАТИВНИХ, ІНШИХ ПУБЛІЧНИХ ПОСЛУГ, 
ЩО НАДАЮТЬСЯ В СКЛАДІ КОМПЛЕКСНОЇ ПОСЛУГИ 
«Я-ВЕТЕРАН» ЧЕРЕЗ ЦЕНТР АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ «ВІЗА» 
(«ЦЕНТР ДІЇ») ВИКОНКОМУ КРИВОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ

КАТЕГОРІЯ ОДЕРЖУВАЧА ВИДИ ДОПОМОГ
ТА ЇХ РОЗМІР

Учасники бойових дій, які брали безпосередню участь 
у відсічі агресії Російської Федерації проти України 
(звільнені/ демобілізовані з військової служби)

Разова матеріальна допомога у 
розмірі 5000 грн при звільнені/
демобілізації з військової служби

Особи з інвалідністю внаслідок війни І-ІІІ групи, 
які брали участь у АТО на сході України та ООС 
у Донецькій і Луганській областях, відсічі агресії 
Російської Федерації проти України

Щорічна одноразова матеріальна 
допомога у розмірі 5000 грн

Сім’ї, діти військовослужбовців, які загинули 
(померли), пропали безвісти в зоні проведення АТО на 
сході України та ООС у Донецькій і Луганській областях 

Бійці-добровольці в АТО та ООС 

Особи з інвалідністю внаслідок війни, які брали 
участь у АТО на сході України та ООС у Донецькій 
і Луганській областях, відсічі агресії Російської 
Федерації проти України

Щомісячна матеріальна допомога:
І група – 300 грн;
ІІ-ІІІ група – 200 грн

Члени сімей, в т.ч. діти, військовослужбовців, які загинули 
(померли), пропали безвісти в зоні проведення АТО та 
ООС у Донецькій і Луганській областях

Щомісячна матеріальна допомога 
у розмірі прожиткового мінімуму 
згідно чинного законодавства

Сім’ї військовослужбовців (резервістів, військово-
зобов’язаних, добровольців), які загинули або 
померли внаслідок поранення, контузії чи 
каліцтва, одержаних під час захисту Батьківщини 
або виконання інших обов’язків військової служби

Одноразова матеріальна допомога 
у розмірі 100 000 грн;
одноразова матеріальна допомога 
на поховання у розмірі 25 000 грн;
одноразова матеріальна допомога 
40 000 грн на встановлення 
намогильних споруд (крім тих, хто 
похований на Алеї Слави)

Сім’ї військовослужбовців, які загинули (померли), 
пропали безвісти (перебувають в полоні) у зоні 
проведення АТО та ООС у Донецькій і Луганській 
областях; сім’ї військовослужбовців, які загинули 
(померли) під час заходів, пов’язаних з військовою 
агресією РФ проти України; сім’ї осіб з інвалідністю 
внаслідок війни, смерть або інвалідність яких 
пов’язана з їх безпосередньою участю в АТО та ООС у 
Донецькій і Луганській областях

Компенсація на житлово-
комунальні послуги, середній 
показник якої протягом року на 
сім’ю складає 712 грн
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ПЕРЕЛІК ЗАТВЕРДЖЕНО РІШЕННЯМ КРИВОРІЗЬКОЇ 
МІСЬКОЇ РАДИ ВІД 08.12.2023 №2350, «ПРО 
ЗАТВЕРДЖЕННЯ ПЕРЕЛІКУ АДМІНІСТРАТИВНИХ, ІНШИХ 
ПУБЛІЧНИХ ПОСЛУГ, ЩО НАДАЮТЬСЯ ЧЕРЕЗ ЦЕНТР 
АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») 
ВИКОНКОМУ КРИВОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ, У НОВІЙ 
РЕДАКЦІЇ», ЗІ ЗМІНАМИ

Послуги згруповані у 10 розділів: «Набуття статусу», «Матеріальна 
допомога, виплати», «Діагностика і лікування, протезування. 
Оздоровлення та відпочинок дітей», «Навчання», «Житло», 
«Працевлаштування та розвиток бізнесу», «Архітектурно-містобудівна 
та будівельна діяльність. Земельні питання», «Громадський сектор», 
«Інші послуги у сфері життєдіяльності», «Поховання».

ЗВЕРНІТЬ УВАГУ НА ВІДПОВІДНІ ПОЗНАЧКИ У ПЕРЕЛІКУ ПОСЛУГ:
* назви категорій одержувачів послуг визначені законами України та 
відповідними постановами Уряду, рішеннями Криворізької міської 
ради та її виконкому.
** послуги надаватимуться після отримання від суб’єктів надання 
послуг відповідних інформаційних та технологічних карток.
*** послуги доступні через Центр адміністративних послуг «Віза» 
(«Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради, а також через 
заклади культури та медичні й освітні заклади, управління праці та 
соціального захисту населення виконкомів районних у місті рад.
**** послуги надаватимуться після отримання доступів до Єдиної 
інформаційно-аналітичної системи управління міграційними 
процесами та інформаційно-аналітичної системи «Облік відомостей 
про притягнення особи до кримінальної відповідальності та наявності 
судимості».
***** послуги надаватимуться в межах безоплатної первинної 
правничої допомоги.
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

РОЗДІЛ 1 «НАБУТТЯ СТАТУСУ»

1 Встановлення статусу 
члена сім’ї загиблого 
(померлого) ветерана 
війни та члена сім’ї 
загиблого (померлого) 
Захисника чи Захисниці 
України, видача 
посвідчення/довідки, 
продовження строку дії 
посвідчення (вклеювання 
бланка-вкладки)

Особи, які захищали 
незалежність, суверенітет та 
територіальну цілісність України 
і брали безпосередню участь 
в антитерористичній операції, 
забезпеченні її проведення 
чи у здійсненні заходів із 
забезпечення національної 
безпеки і оборони, відсічі 
і стримування збройної 
агресії Російської Федерації 
в Донецькій та Луганській 
областях, забезпеченні 
їх здійснення, у заходах, 
необхідних для забезпечення 
оборони України, захисту 
безпеки населення та інтересів 
держави у зв’язку з військовою 
агресією Російської Федерації 
проти України, та категорії 
таких осіб (далі–Ветерани), 
члени їх сімей та члени сімей 
загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

2 Встановлення статусу 
учасника війни, видача 
посвідчення

Учасники війни Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

3 Встановлення статусу 
особи з інвалідністю 
внаслідок війни, видача 
посвідчення/довідки, 
продовження строку дії 
посвідчення (вклеювання 
бланка-вкладки) 

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

4 Позбавлення статусу 
особи з інвалідністю 
внаслідок війни, 
члена сім’ї загиблого 
(померлого) Захисника 
чи Захисниці України за 
заявою такої особи 

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни; члени сім’ї загиблого 
(померлого) ветерана; 
члени сім’ї загиблого 
(померлого) Захисника чи 
Захисниці України; 
постраждалі учасники 
Революції Гідності

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

5 Видача нового 
посвідчення особи з 
інвалідністю внаслідок 
війни, учасника війни, 
члена сім’ї загиблого 
(померлого) ветерана 
війни, члена сім’ї 
загиблого (померлого) 
Захисника чи Захисниці 
України, постраждалого 
учасника Революції 
Гідності замість 
непридатного / 
втраченого та у разі зміни 
персональних даних

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни; 
учасники війни; 
члени сім’ї загиблого 
(померлого) ветерана; 
постраждалі учасники 
Революції Гідності; 
члени сім’ї загиблого 
(померлого) Захисника чи 
Захисниці України. 

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

6 Встановлення статусу 
учасника бойових дій, 
видача посвідчення

Учасники бойових дій Міністерство у справах 
ветеранів України

7 Позбавлення статусу 
учасника бойових дій за 
заявою такої особи

Учасники бойових дій Міністерство у справах 
ветеранів України

8 Видача нового 
посвідчення учасника 
бойових дій замість 
непридатного/
втраченого та в разі зміни 
персональних даних 

Учасники бойових дій Міністерство у справах 
ветеранів України

9 Встановлення статусу 
постраждалого учасника 
Революції Гідності, видача 
посвідчення 

Постраждалі учасники 
Революції Гідності

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

10 Позбавлення статусу 
постраждалого учасника 
Революції Гідності за 
заявою особи

Учасники Революції Гідності Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

11 Установлення статусу, 
видача посвідчень 
жертвам нацистських 
переслідувань

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

12 Установлення статусу, 
видача посвідчень 
ветеранам праці

Ветерани праці Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

13 Видача посвідчення 
особам з інвалідністю 
з дитинства та дітям з 
інвалідністю

Особи з інвалідністю з 
дитинства та діти з інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

19 Встановлення факту 
безпосередньої участі у 
заходах для забезпечення 
оборони України, захисту 
безпеки населення та 
інтересів держави у 
зв’язку з військовою 
агресією Російської 
Федерації проти України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство у справах 
ветеранів України

20 Установлення статусу, 
видача посвідчень батькам 
багатодітної сім’ї та дитині 
з багатодітної сім’ї

Багатодітні сім’ї Комітети (відділи) у справах 
сім’ї та молоді виконкомів 
районних у місті рад

21 Видача дубліката 
посвідчення батьків 
багатодітної сім’ї та 
дитини з багатодітної сім’ї

Багатодітні сім’ї Комітети (відділи) у справах 
сім’ї та молоді виконкомів 
районних у місті рад

22 Продовження строку 
дії посвідчень батьків 
багатодітної сім’ї та 
дитини з багатодітної сім’ї

Багатодітні сім’ї Комітети (відділи) у справах 
сім’ї та молоді виконкомів 
районних у місті рад

23 Вклейка фотокартки в 
посвідчення дитини з 
багатодітної сім’ї у зв’язку з 
досягненням 14-річного віку

Багатодітні сім’ї Комітети (відділи) у справах 
сім’ї та молоді виконкомів 
районних у місті рад

24 Надання відомостей з 
Єдиного державного 
реєстру ветеранів війни

Ветерани, особи, які мають 
особливі заслуги перед 
Батьківщиною, постраждалі 
учасники Революції Гідності, 
члени сімей таких осіб 
та члени сімей загиблих 
(померлих) ветеранів, члени 
сімей загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць України

Міністерство у справах 
ветеранів України

25 Вклеювання бланка-
вкладки до посвідчення 
учасникам бойових дій, 
особам з інвалідністю 
внаслідок війни II і III 
групи з числа учасників 
бойових дій у період 
Другої світової війни, 
яким виповнилося 85 
років і більше

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни II і III групи з числа 
учасників бойових дій у період 
Другої світової війни

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

26 Включення до Реєстру 
осіб, які мають право на 
пільги, що є структурною 
підсистемою Єдиного 
соціального реєстру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

14 Видача довідки для 
отримання пільг особам 
з інвалідністю, які не 
мають права на пенсію чи 
соціальну допомогу

Особи з інвалідністю Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

15 Видача довідки про право 
на пільги відповідно до 
Закону України «Про 
соціальний захист дітей 
війни»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

16 Надання акта 
встановлення факту 
здійснення догляду за 
особою з інвалідністю 
I чи II групи, особою, 
яка потребує постійного 
догляду, в період 
введення на території 
України надзвичайного 
або воєнного стану 

 Особи з інвалідністю І чи ІІ 
групи, особи, які потребують 
постійного догляду в період 
введення на території України 
надзвичайного або воєнного 
стану 

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

17 Видача довідки про взяття 
на облік внутрішньо 
переміщеної особи

Внутрішньо переміщені особи Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

18 Встановлення факту 
одержання ушкоджень 
здоров’я від вибухових 
речовин, боєприпасів і 
військового озброєння 
на території проведення 
антитерористичної 
операції, здійснення 
заходів із забезпечення 
національної безпеки 
і оборони, відсічі і 
стримування збройної 
агресії Російської 
Федерації у Донецькій та 
Луганській областях та 
заходів, необхідних для 
забезпечення оборони 
України, захисту безпеки 
населення та інтересів 
держави у зв’язку з 
військовою агресією 
Російської Федерації 
проти України

Особи, яким встановлена 
інвалідність внаслідок 
ушкодження здоров’я 
на території проведення 
антитерористичної операції, 
здійснення заходів із 
забезпечення національної 
безпеки і оборони, відсічі 
і стримування збройної 
агресії Російської Федерації 
у Донецькій та Луганській 
областях

Міністерство у справах 
ветеранів України
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

32 Надання згоди на 
перерахування коштів 
як оплати грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення для деяких 
категорій осіб, які брали 
участь у бойових діях на 
території інших держав, а 
також членам їх сімей

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

33 Надання згоди на 
перерахування коштів 
як оплати грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення для деяких 
категорій осіб, які брали 
участь в Революції 
Гідності, а також членам 
їх сімей

Учасники Революції Гідності, 
члени їх сімей

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

34 Надання згоди на 
перерахування коштів 
як оплати грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення деяким 
категоріям осіб, які 
захищали незалежність, 
суверенітет та 
територіальну цілісність 
України, а також членам 
їх сімей

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

35 Надання згоди на 
перерахування коштів 
як оплати грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення для 
внутрішньо переміщених 
осіб, які захищали 
незалежність, суверенітет 
та територіальну цілісність 
України

Ветерани Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

36 Надання допомоги на 
проживання внутрішньо 
переміщеним особам

Внутрішньо переміщені особи Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

37 Призначення одноразової 
винагороди жінкам, яким 
присвоєно почесне звання 
України «Мати-героїня»

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

РОЗДІЛ 2 «МАТЕРІАЛЬНА ДОПОМОГА, ВИПЛАТИ»

27 Надання грошової 
компенсації на оплату 
житлово-комунальних 
послуг та автомобільне 
паливо громадянам м. 
Кривого Рогу, які мають 
особливі та особливі 
трудові заслуги перед 
Батьківщиною

Герої України Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради

28 Призначення грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення для 
внутрішньо переміщених 
осіб, які захищали 
незалежність, суверенітет 
та територіальну цілісність 
України

Ветерани Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

29 Призначення грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення для деяких 
категорій осіб, які брали 
участь в Революції 
Гідності, а також членів 
їх сімей

Учасники Революції Гідності, 
члени їх сімей

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

30 Призначення грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення деяким 
категоріям осіб, які 
захищали незалежність, 
суверенітет та 
територіальну цілісність 
України, а також членам 
їх сімей

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

31 Призначення грошової 
компенсації за належні 
для отримання житлові 
приміщення для деяких 
категорій осіб, які брали 
участь у бойових діях на 
території інших держав, а 
також членам їх сімей

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

38 Призначення державної 
допомоги при народженні 
дитини

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

39 Призначення державної 
допомоги у зв’язку з 
вагітністю та пологами 
жінкам, які не 
застраховані в системі 
загальнообов’язкового 
державного соціального 
страхування

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

40 Призначення державної 
допомоги на дітей, над 
якими встановлено опіку 
чи піклування

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

41 Призначення державної 
допомоги на дітей 
одиноким матерям

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

42 Призначення державної 
допомоги при 
усиновленні дитини

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

43 Призначення 
державної допомоги 
одному з батьків, 
усиновлювачам, опікунам, 
піклувальникам, одному 
з прийомних батьків, 
батькам-вихователям, 
які доглядають за 
хворою дитиною, якій не 
встановлено інвалідність

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

44 Призначення державної 
допомоги на дітей, 
які виховуються у 
багатодітних сім’ях

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

45 Призначення одноразової 
натуральної допомоги 
«пакунок малюка»

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

46 Видача грошової 
компенсації вартості 
одноразової натуральної 
допомоги «пакунок 
малюка»

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

47 Призначення тимчасової 
державної допомоги 
дітям, батьки яких 
ухиляються від сплати 
аліментів, не мають 
можливості утримувати 
дитину або місце 
їх проживання чи 
перебування невідоме

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

48 Видача особі подання 
про можливість 
призначення її опікуном 
або піклувальником 
повнолітньої недієздатної 
особи або особи, 
цивільна дієздатність якої 
обмежена

Особи працездатного та 
пенсійного віку

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

49 Оплата послуг 
патронатного вихователя 
та виплата соціальної 
допомоги на утримання 
дитини в сім’ї 
патронатного вихователя

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

50 Призначення і виплата 
державної соціальної 
допомоги на дітей-сиріт 
та дітей, позбавлених 
батьківського піклування, 
грошового забезпечення 
батькам-вихователям 
і прийомним батькам 
за надання соціальних 
послуг у дитячих 
будинках сімейного типу 
та прийомних сім’ях за 
принципом «гроші ходять 
за дитиною»

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

51 Призначення грошової 
компенсації особам з 
інвалідністю на бензин, 
ремонт і технічне 
обслуговування 
автомобілів та 
на транспортне 
обслуговування

Ветерани Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

52 Призначення грошової 
компенсації замість 
санаторно-курортної 
путівки особам з 
інвалідністю внаслідок 
війни та прирівняним до 
них особам

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни та прирівняні до них 
особи

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

53 Призначення грошової 
компенсації особам з 
інвалідністю замість 
санаторно-курортної 
путівки

Особи з інвалідністю Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

54 Призначення грошової 
компенсації вартості 
проїзду до санаторно-
курортного закладу 
(відділення спінального 
профілю) і назад особам, 
які супроводжують осіб 
з інвалідністю I та II груп 
з наслідками травм і 
захворюваннями хребта 
та спинного мозку

Особи, які супроводжують осіб з 
інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

55 Призначення грошової 
компенсації вартості 
проїзду до санаторно-
курортного закладу 
і назад особам з 
інвалідністю внаслідок 
війни та прирівняним до 
них особам

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни та прирівняні до них 
особи

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

56 Призначення грошової 
компенсації вартості 
самостійного санаторно-
курортного лікування осіб 
з інвалідністю

Особи з інвалідністю Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

57 Призначення державної 
соціальної допомоги 
особам з інвалідністю 
з дитинства та дітям з 
інвалідністю

Особи з інвалідністю з 
дитинства, діти з інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

58 Призначення грошової 
допомоги особі, яка 
проживає разом з 
особою з інвалідністю 
І або ІІ групи внаслідок 
психічного розладу, яка 
за висновком лікарсько-
консультативної комісії 
закладу охорони здоров’я 
потребує постійного 
стороннього догляду, на 
догляд за нею

Повнолітні особи, які здійснють 
догляд за особою з інвалідністю 
І або ІІ групи внаслідок 
психічного розладу

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

59 Призначення державної 
соціальної допомоги на 
догляд

Особи з інвалідністю Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

60 Призначення державної 
соціальної допомоги 
особам, які не мають 
права на пенсію, та 
особам з інвалідністю

Особи, які не мають права на 
пенсію та особи з інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

61 Призначення державної 
соціальної допомоги 
малозабезпеченим сім’ям

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

62 Виплата одноразової 
матеріальної допомоги 
особам, які постраждали 
від торгівлі людьми

Постраждалі від торгівлі людьм Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

63 Призначення компенсації 
за догляд фізичній 
особі, яка надає 
соціальні послуги з 
догляду без здійснення 
підприємницької 
діяльності на 
непрофесійній основі

Повнолітні особи, які здійснють 
догляд без здійснення 
підприємницької діяльності на 
непрофесійній основі 

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

64 Продовження виплати 
тимчасової державної 
соціальної допомоги 
непрацюючий особі, 
яка досягла загального 
пенсійного віку, але не 
набула права на пенсійну 
виплату

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

70 Призначення одноразової 
грошової допомоги в 
разі загибелі (смерті) 
або інвалідності деяких 
категорій осіб відповідно до 
Закону України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту»

Сім’ї ветеранів та члени сімей 
загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

71 Надання одноразової 
грошової допомоги 
постраждалим особам та 
внутрішньо переміщеним 
особам, за рахунок коштів, 
що надійшли від фізичних 
та юридичних осіб

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

72 Виплата матеріальної 
допомоги 
військовослужбовцям, 
звільненим з військової 
строкової служби

Військовослужбовці, звільнені з 
військової строкової служби

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

73 Надання матеріальної 
допомоги у зв’язку зі 
складною життєвою 
ситуацією

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

74 Надання матеріальної 
допомоги у зв’язку зі 
значними витратами на 
медичне лікування

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

75 Надання часткової 
компенсації вартості послуг 
з постачання теплової 
енергії, водопостачання 
та водовідведення, 
управління або утримання 
багатоквартирного будинку 
окремим категоріям 
мешканців міста

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

65 Призначення компенсації 
за догляд фізичній 
особі, яка надає 
соціальні послуги з 
догляду без здійснення 
підприємницької 
діяльності на професійній 
основі

Повнолітні особи, які здійснють 
догляд без здійснення 
підприємницької діяльності на 
професійній основі 

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

66 Відшкодування вартості 
послуги з догляду за 
дитиною до трьох років 
«муніципальна няня»

Сім’ї з дітьми Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

67 Зняття з обліку та 
припинення нарахування 
й виплати державних 
соціальних допомог 
померлим громадянам

Отримувачі державних 
соціальних допомог

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

68 Безоплатний проїзд 
один раз на рік (туди 
і назад) залізничним, 
водним, повітряним 
або міжміським 
автомобільним 
транспортом для осіб з 
інвалідністю внаслідок 
війни I і II груп, для осіб, 
які супроводжують особу 
з інвалідністю внаслідок 
війни І групи (не більше 
1 супроводжуючого), - 
50-процентна знижка 
вартості проїзду один 
раз на рік (туди і назад) 
зазначеними видами 
транспорту

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни I і II груп, особи, які 
супроводжуюь особу з 
інвалідністю внаслідок війни І 
групи

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

69 Безоплатний проїзд один 
раз на два роки (туди 
і назад) залізничним, 
водним, повітряним 
або міжміським 
автомобільним 
транспортом незалежно 
від наявності залізничного 
сполучення або проїзд 
один раз на рік (туди 
і назад) зазначеними 
видами транспорту з 
50-процентною знижкою 
вартості проїзду для осіб 
з інвалідністю внаслідок 
війни III групи

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни III групи

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

�
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

81 Призначення пільги на 
придбання палива, у тому 
числі рідкого, скрапленого 
балонного газу для 
побутових потреб

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

82 Надання матеріальної 
допомоги особам з 
інвалідністю з дитинства

Особи з інвалідністю з 
дитинства

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

83 Надання матеріальної 
допомоги дітям, які 
мають статус «Дитина, яка 
постраждала внаслідок 
воєнних дій та збройних 
конфліктів»

Сім’ї з дітьми 1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

84 Надання матеріальної 
допомоги сім’ям при 
народженні трьох або 
більше дітей одночасно

Сім’ї з дітьми 1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

85 Надання одноразової 
компенсації особам 
з інвалідністю та 
дітям з інвалідністю, 
постраждалим внаслідок 
дії вибухонебезпечних 
предметів

Сім’ї з дітьми, які 
постраждали внаслідок дії 
вибухонебезпечних предметів

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

86 Надання щорічної 
допомоги на 
оздоровлення особам 
з інвалідністю та 
дітям з інвалідністю, 
постраждалим внаслідок 
дії вибухонебезпечних 
предметів

Особи з інвалідністю, 
діти з інвалідністю, які 
постраждали внаслідок дії 
вибухонебезпечних предметів

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

76 Надання одноразової 
матеріальної 
допомоги в разі смерті 
військовослужбовця, 
який загинув або помер 
унаслідок поранення, 
контузії чи каліцтва, 
одержаних під час 
захисту Батьківщини 
або виконання інших 
обов’язків військової 
служби, унаслідок 
військової агресії 
Російської Федерації 
проти України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1.Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

77 Надання матеріальної 
допомоги особам 
з інвалідністю, які 
пересуваються за 
допомогою крісел 
колісних, для обладнання 
зручностями житлових 
приміщень

Особи з інвалідністю 1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

78 Надання матеріальної 
допомоги дітям з 
інвалідністю або 
онкохворим дітям, 
хвороба яких перебуває в 
стадії ремісії

Сім’ї з дітьми з інвалідністю або 
онкохворі діти, хвороба яких 
перебуває в стадії ремісії

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

79 Надання щомісячної 
компенсації витрат 
на оплату житлово-
комунальних послуг 
окремим категоріям 
мешканців міста

Члени сімей загиблих 
(померлих) ветеранів, 
Захисників і Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

80 Надання субсидій для 
відшкодування витрат 
на оплату житлово-
комунальних послуг, 
придбання скрапленого 
газу, твердого та рідкого 
пічного побутового палива

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

�
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

87 Надання матеріальної 
допомоги багатодітним 
сім’ям міста коштом 
бюджету Криворізької 
міської територіальної 
громади 

Багатодітні сім’ї 1.Комітети (відділи) у справах 
сім’ї та молоді виконкомів 
районних у місті рад.
2.Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент сім’ї, молоді та 
спорту виконкому Криворізької 
міської ради)

88 Виплата одноразової 
грошової допомоги в 
разі загибелі (смерті) 
або інвалідності 
внаслідок поранення, 
контузії, каліцтва 
або захворювання, 
одержаних під час участі 
в антитерористичній 
операції, здійсненні 
заходів із забезпечення 
національної безпеки 
і оборони, відсічі і 
стримування збройної 
агресії Російської 
Федерації у Донецькій 
та Луганській областях, у 
заходах, необхідних для 
забезпечення оборони 
України, захисту безпеки 
населення та інтересів 
держави у зв’язку з 
військовою агресію 
Російської Федерації 
проти України, деяких 
категорій осіб

Сім’ї ветеранів та члени сімей 
загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України, особи з 
інвалідністю внаслідок війни

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

89 Перевірка додержання 
законодавства про працю 
та зайнятість населення 
на підприємствах, в 
установах та організаціях, 
що перебувають у 
комунальній власності 
Криворізької міської 
територіальної громади

Ветерани, права яких 
порушуються роботодавцями

Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради 

90 Надання безкоштовного 
харчування учням та 
вихованцям закладів 
загальної середньої 
та дошкільної освіти, 
загиблих (померлих) 
ветеранів війни, 
Захисників і Захисниць 
України***

Учні та вихованці з сімей 
загиблих (померлих) ветеранів, 
Захисників і Захисниць

Виконком районної в місті ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

91 Надання безкоштовного 
харчування учням та 
вихованцям закладів 
загальної середньої 
та дошкільної освіти 
батьки яких перебувають 
у полоні чи пропали 
безвісти (у тому числі 
під час участі в АТО/
ООС), задіяні у захисті 
безпеки держави з 
військовою агресією 
Російської Федерації, 
а також на період 
проходження ними 
лікування в закладах 
охорони здоровʼя та 
реабілітаційних заходів 
строком до 6 місяців ***

Учні та вихованці, батьки яких 
задіяні, перебувають у полоні 
чи пропали безвісти в ході 
бойових дій АТО і ООС, збройної 
агресії РФ, а також на період 
проходження ними лікування в 
закладах охорони здоровʼя та 
реабілітаційних заходів строком 
до 6 місяців

Виконком районної в місті ради

92 Призначення одноразової 
грошової допомоги у разі 
інвалідності волонтера 
внаслідок поранення 
(контузії, травми або 
каліцтва), отриманого 
під час надання 
волонтерської допомоги 
в районі проведення 
антитерористичної 
операції, здійснення 
заходів із забезпечення 
національної безпеки 
і оборони, відсічі і 
стримування збройної 
агресії Російської 
Федерації у Донецькій 
та Луганській областях, 
здійснення заходів, 
необхідних для 
забезпечення оборони 
України, захисту безпеки 
населення та інтересів 
держави у зв’язку з 
військовою агресією 
Російської Федерації 
проти України та/або 
іншої країни проти 
України, бойових дій та 
збройного конфлікту

Волонтер з інвалідністю 
внаслідок поранення

Міністерство у справах 
ветеранів України



24 25

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

93 Надання допомоги 
незахищеним верствам 
населення та особам, які 
опинилися у складних 
життєвих обставинах, 
в рамках дії заходів 
обласної Комплексної 
програми соціального 
захисту населення 
Дніпропетровської області 
на 2020 – 2024 роки, 
затвердженої рішенням 
Дніпропетровської 
обласної ради від 13 
грудня 2019 року №534-
20/VІІ 9 (зі змінами) 

Незахищені верстви населення 
та особи, які опинилися у 
складних 
життєвих обставинах (мешканці 
Дніпропетровської області)

Департамент соціального 
захисту населення 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

94 Надання щомісячної 
соціальної матеріальної 
підтримки членам сімей 
загиблих Захисників 
і Захисниць України, 
членам сімей осіб, 
зниклих безвісти за 
особливих обставин, 
на яких поширюється 
чинність Законів України 
«Про статус ветеранів 
війни, гарантії їх 
соціального захисту», 
«Про соціальний 
і правовий захист 
військовослужбовців 
та членів їх сімей» 
в рамках дії заходів 
обласної Комплексної 
програми соціального 
захисту населення 
Дніпропетровської області 
на 2020 – 2024 роки, 
затвердженої рішенням 
Дніпропетровської 
обласної ради від 
13.12.2019 №534-20/VІІ 9 
(зі змінами)
(за наявності 
фінансування з обласного 
бюджету) **

Члени сімей загиблих 
Захисників і Захисниць України; 
члени сімей осіб, зниклих 
безвісти за особливих обставин, 
на яких поширюється чинність 
Законів України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту» , «Про 
соціальний і правовий захист 
військовослужбовців та членів 
їх сімей»

Департамент соціального 
захисту населення 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

95 Надання пільги з плати за 
навчання в комунальних 
закладах спеціалізованої 
мистецької освіти 
(музичних, художніх, 
школах мистецтв) дітям 
учасників бойових дій, 
які в ході проведення 
антитерористичної 
операції на сході України 
та операції об’єднаних 
сил у Донецькій і 
Луганській областях, 
здійснення національної 
безпеки й оборони, 
відсічі та стримування 
збройної агресії Російської 
Федерації проти України 
загинули (померли), 
пропали безвісті або 
перебувають у полоні ***

Діти учасників бойових дій, які 
в ході проведення АТО на сході 
України та ООС у Донецькій і 
Луганській областях, здійснення 
національної безпеки й 
оборони, відсічі та стримування 
збройної агресії Російської 
Федерації проти України 
загинули (померли), пропали 
безвісті або перебувають у 
полоні 

Управління культури виконкому 
Криворізької міської ради 

96 Призначення одноразової 
грошової допомоги 
членам сім’ї, батькам та 
утриманцям волонтера, 
загиблого (померлого) 
внаслідок поранення 
(контузії, травми або 
каліцтва), отриманого 
під час надання 
волонтерської допомоги 
в районі проведення 
антитерористичної 
операції, здійснення 
заходів із забезпечення 
національної безпеки 
і оборони, відсічі і 
стримування збройної 
агресії Російської 
Федерації у Донецькій 
та Луганській областях, 
здійснення заходів, 
необхідних для 
забезпечення оборони 
України, захисту безпеки 
населення та інтересів 
держави у зв’язку з 
військовою агресією 
Російської Федерації 
проти України та/або 
іншої країни проти 
України, бойових дій та 
збройного конфлікту

Членам сім’ї, батькам та 
утриманцям загиблого 
(померлого) волонтера

Міністерство у справах 
ветеранів України
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97 Прийом документів для 
надання матеріальних 
допомог та компенсацій 
Почесним громадянам 
міста Кривого Рогу

Почесні громадяни міста 
Кривого Рогу

Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради

98 Призначення одноразової 
грошової винагороди 
особам, яким присвоєно 
звання Герой України за 
здійснення визначного 
геройського вчинку

Герої України Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

99 Надання коштом бюджету 
Криворізької міської 
територіальної громади 
матеріальної допомоги 
громадянам, яким 
виповнилося 100 років і 
більше

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

100 Надання одноразової 
матеріальної допомоги 
реабілітованим 
громадянам

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

101 Надання різних видів 
матеріальних допомог 
окремим пільговим 
категоріям мешканців 
м. Кривого Рогу, на яких 
поширюється дія Закону 
України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту», 
бійцям-добровольцям, 
які брали участь у 
захисті територіальної 
цілісності та державного 
суверенітету на сході 
України, але не мають 
відповідного статусу, 
та членам сімей 
військовослужбовців, які 
перебувають у полоні

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

102 Надання щомісячної 
матеріальної допомоги 
окремим пільговим 
категоріям мешканців 
м. Кривого Рогу, на яких 
поширюється дія Закону 
України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

103 Оформлення та 
виплата окремих 
видів одноразових 
матеріальних допомог 
громадянам, на яких 
поширюється дія Законів 
України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії їх 
соціального захисту» або 
«Про жертви нацистських 
переслідувань», чи 
«Про статус і соціальний 
захист громадян, які 
постраждали внаслідок 
Чорнобильської 
катастрофи»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

104 Оформлення та виплата 
окремих видів щомісячних 
матеріальних допомог 
громадянам, на яких 
поширюється дія Законів 
України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту» чи 
«Про статус і соціальний 
захист громадян, які 
постраждали внаслідок 
Чорнобильської 
катастрофи»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

105 Взяття на облік для 
виплати компенсації 
вартості самостійного 
санаторно-курортного 
лікування осіб, стосовно 
яких встановлено факт 
позбавлення особистої 
свободи внаслідок 
збройної агресії проти 
України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад
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ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

106 Призначення тимчасової 
допомоги на дітей, щодо 
яких встановлено факт 
відсутності батьківського 
піклування та які 
тимчасово влаштовані в 
сім’ю родичів, знайомих, 
прийомну сім’ю або 
дитячий будинок 
сімейного типу, «Дитина 
не одна»

Діти Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

107 Прийняття рішення 
про надання послуг з 
реабілітації в Комунальній 
установі «Центр 
соціальної реабілітації 
дітей з інвалідністю» 
Криворізької міської 
влади

Діти з інвалідністю 1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Комунальна установа «Центр 
соціальної реабілітації дітей 
з інвалідністю» Криворізької 
міської ради

РОЗДІЛ 3 «ДІАГНОСТИКА І ЛІКУВАННЯ, ПРОТЕЗУВАННЯ. 
ОЗДОРОВЛЕННЯ ТА ВІДПОЧИНОК ДІТЕЙ»

108 Подання заяви на 
безоплатне лікування 
і зубопротезування та 
виготовлення і ремонт 
зубних протезів за 
винятком протезування з 
дорогоцінних металів ***

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Комунальне некомерційне 
підприємство «Територіальне 
медичне об’єднання 
«Криворізька клінічна 
стоматологія» Криворізької 
міської ради

109 Видача довідки для 
одержання путівки на 
санаторно-курортне 
лікування (Форма 
№070/о) ***

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Комунальні некомерційні 
підприємства «Центр первинної 
медико-санітарної допомоги» 
№№1–7 Криворізької міської 
ради за місцем мешкання 
заявника

110 Видача довідки для 
одержання путівки на 
санаторно-курортне 
лікування дітей та підлітків 
сімей ветеранів ***

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Комунальні некомерційні 
підприємства «Центр первинної 
медико-санітарної допомоги» 
№№1–7 Криворізької міської 
ради за місцем мешкання 
заявника

111 Видача направлення 
на обов’язковий 
періодичний медичний 
огляд ветеранів ***

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Комунальні некомерційні 
підприємства «Центр первинної 
медико-санітарної допомоги» 
№№1–7 Криворізької міської 
ради за місцем мешкання 
заявника

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

112 Видача направлення 
ветеранам війни та 
членам їх сімей на 
безоплатну послугу з 
оздоровчого плавання

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент у справах сім’ї, 
молоді та спорту виконкому 
Криворізької міської ради

113 Прийняття заяв на 
оздоровлення дітей 
учасників бойових дій АТО 
(ООС) та дітей загиблих 
учасників бойових дій АТО 
(ООС) за рахунок коштів 
обласного й державного 
бюджетів (у разі 
надходження путівок) 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

114 Організація чемпіонатів та 
турнірів міста за видами 
спорту серед ветеранів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України, особи з 
інвалідністю

Департамент у справах сім’ї, 
молоді та спорту виконкому 
Криворізької міської ради

115 Надання путівки на 
оздоровлення дитини 
до Комунального 
закладу позашкільної 
освіти «Дитячий 
табір оздоровлення і 
відпочинку «Сонячний» 
Криворізької міської 
ради ***

Члени сімей ветеранів та члени 
сімей загиблих (померлих) 
Захисників і Захисниць України

Департамент освіти і науки 
виконкому Криворізької міської 
ради

116 Направлення осіб із 
складових сил оборони 
та сил безпеки, 
постраждалих у зв’язку 
з військовою агресією 
Російської Федерації 
проти України, на 
лікування за кордон 

Особи із складових сил оборони 
та сил безпеки, постраждалі у 
зв’язку з військовою агресією 
Російської Федерації проти 
України

Департамент охорони здоров’я 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

117 Забезпечення 
направлення на 
комплексну реабілітацію 
(абілітацію) осіб з 
інвалідністю, дітей з 
інвалідністю, дітей віком 
до трьох років (включно), 
які належать до групи 
ризику щодо отримання 
інвалідності, осіб, 
визначених в абзацах 
шостому і сьомому 
статті 4 Закону України 
«Про реабілітацію 
осіб з інвалідністю в 
Україні» до державного 
реабілітаційного 
закладу, що належить 
до сфери управління 
Мінсоцполітики

Особи з інвалідністю, діти з 
інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

118 Забезпечення 
направлення до 
реабілітаційної 
установи для надання 
реабілітаційних послуг 
дітям з інвалідністю за 
програмою «Реабілітація 
дітей з інвалідністю»

Діти з інвалідністю Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

119 Оздоровлення та 
відпочинок дітей, 
які потребують 
особливої соціальної 
уваги та підтримки, 
і дітей, які прибули 
із зони проведення 
антитерористичної 
операції, у Комунальному 
закладі «Дитячий 
оздо-ровчий центр 
соціальної реабілітації 
санаторного типу 
«Перлина Придніпров’я» 
Дніпропетровської 
обласної ради» 

Діти, які потребують особливої 
соціальної уваги та підтримки

Департамент освіти і науки 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації 

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

120 Організація культурно-
масових заходів, масових 
спортивних, фізкультурно-
оздоровчих та інших 
реабілітаційних заходів, 
у рамках дії заходів 
Комплексної програми 
з соціальної підтримки, 
реабілітації осіб, які 
брали безпосередню 
участь у здійсненні 
заходів, необхідних для 
забезпечення оборони 
України, захисту безпеки 
населення та інтересів 
держави у зв’язку з 
військовою агресією 
Російської Федерації 
проти України, та 
членів їхніх сімей у 
Дніпропетровській області 
на 2020 – 2025 роки 

Сім’ї з дітьми Департамент соціального 
захисту населення 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

121 Взяття на облік для 
забезпечення санаторно-
курортним лікуванням 
(путівками) ветеранів 
війни та осіб, на яких 
поширюється дія Законів 
України «Про статус 
ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту» та 
«Про жертви нацистських 
переслідувань»

Ветерани Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

122 Забезпечення 
санаторно-курортними 
путівками постраждалих 
учасників Революції 
Гідності, ветеранів 
війни з числа учасників 
антитерористичної 
операції/операції 
Об’єднаних сил, 
членів сімей загиблих 
(померлих) таких осіб

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України, особи з 
інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

123 Взяття на облік для 
забезпечення санаторно-
курортним лікуванням 
(путівками) осіб з 
інвалідністю

Особи з інвалідністю Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

124 Взяття на облік для 
забезпечення санаторно-
курортним лікуванням 
(путівками) осіб, стосовно 
яких встановлено факт 
позбавлення особистої 
свободи внаслідок 
збройної агресії проти 
України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

125 Прийняття рішення 
(згоди) про проведення 
психіатричного огляду або 
надання психіатричної 
допомоги особі віком до 
14 років у разі незгоди 
одного з батьків або за 
відсутності батьків

Особи віком до 14 років Служби у справах дітей 
виконкомів районних у місті рад

126 Прийняття рішення 
щодо включення 
установи, організації, 
закладу, фізичної особи-
підприємця до переліку 
суб’єктів надання 
послуг із психологічної 
реабілітації **

Суб’єкти надання послуг із 
психологічної реабілітації

Міністерство у справах 
ветеранів України

РОЗДІЛ 4 «НАВЧАННЯ»

127 Видача направлення на 
професійне навчання

Особи, які звільняються або 
звільнені з військової служби, 
з числа ветеранів; особи, які 
мають особливі заслуги перед 
Батьківщиною; члени сімей 
таких осіб; члени сімей загиблих 
(померлих) ветеранів; члени 
сімей загиблих (померлих) 
Захисників та Захисниць України 
та постраждалі учасники 
Революції Гідності                                                                                             

Комунальне некомерційне 
підприємство «Територіальне 
медичне об’єднання 
«Криворізька клінічна 
стоматологія» Криворізької 
міської ради

128 Прийняття рішення про 
надання соціальної 
послуги із соціальної 
адаптації

Ветерани Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

129 Оформлення документів 
для направлення 
осіб з інвалідністю 
на проходження 
професійного навчання

Особи з інвалідністю Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

130 Навчальні курси з 
іноземних мов та 
інформаційних технологій 
в рамках дії заходів 
Комплексної програми 
із соціальної підтримки, 
реабілітації осіб, які 
брали безпосередню 
участь у здійсненні 
заходів, необхідних для 
забезпечення оборони 
України, захисту безпеки 
населення та інтересів 
держави у зв’язку з 
військовою агресією 
Російської Федерації проти 
України, та членів їх сімей у 
Дніпропетровській області 
на 2020 – 2025 роки 

Ветерани, особи, які мають 
особливі заслуги перед 
Батьківщиною, члени сімей 
таких осіб, члени сімей загиблих 
(померлих) ветеранів, члени 
сімей загиблих (померлих) 
Захисників та Захисниць України 
та постраждалих учасників 
Революції Гідності

Управління з питань учасників 
АТО Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

РОЗДІЛ 5 «ЖИТЛО»

131 Видача витягу з протоколу 
засідання постійно 
діючої комісії для 
розгляду питань щодо 
відключення споживачів 
від систем (мереж) 
централізованого опалення 
(теплопостачання) та 
постачання гарячої 
води щодо відключення 
власників квартир та 
нежитлових приміщень 
багатоквартирних 
будинків від систем 
централізованого опалення 
та постачання гарячої води 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент розвитку 
інфраструктури міста виконкому 
Криворізької міської ради

132 Видача рішення 
виконкому міської ради 
щодо відключення 
власників (співвласників) 
будівель, у тому числі 
житлових будинків, від 
систем централізованого 
опалення та постачання 
гарячої води 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
виконкому міської ради 
- департамент розвитку 
інфраструктури міста виконкому 
Криворізької міської ради)
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

133 Подання інформаційного 
повідомлення про 
пошкоджене та знищене 
нерухоме майно 
внаслідок бойових дій, 
терористичних актів, 
диверсій, спричинених 
військовою агресією 
Російської Федерації

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

134 Взяття на облік 
громадян, які потребують 
поліпшення житлових 
умов

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

135 Видача довідки про 
перебування на 
квартирному обліку 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

136 Видача охоронного свідоцтва 
(броні) на жиле приміщення 
державного і громадського 
житлового фонду

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

137 Видача свідоцтва про 
право власності 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

138 Видача ордера на жиле 
приміщення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

139 Видача ордера на 
службове жиле 
приміщення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

140 Видача ордера на 
вселення в кімнату в 
гуртожитку

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

141 Видача ордера на 
жиле приміщення з 
тимчасового житлового 
фонду

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

142 Оформлення обміну 
жилих приміщень та 
видача обмінних ордерів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

143 Внесення змін до облікових 
справ громадян, які 
потребують поліпшення 
житлових умов

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

144 Погодження унесення 
змін до договору найму 
житла 

У Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

145 Включення (виключення) 
житлового приміщення до 
(з) числа службових

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

146 Визнання житлового 
будинку (квартири) 
і гуртожитків 
непридатними для 
проживання

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

147 Видача дубліката 
свідоцтва про право 
власності

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

148 Прийняття рішення про 
переведення дачних 
і садових будинків у 
житлові будинки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

149 Взяття громадян на 
соціальний квартирний 
облік 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

150 Видача довідки про 
невикористання житлових 
чеків для приватизації 
державного житлового фонду

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

151 Затвердження спільних 
рішень адміністрацій та 
профспілкових комітетів 
про взяття громадян 
на квартирний облік за 
місцем роботи 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

152 Взяття на облік 
внутрішньо переміщених 
осіб, які потребують 
надання житлового 
приміщення з фондів 
житла для тимчасового 
проживання

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

153 Рішення щодо 
продовження строку 
проживання в жилих 
приміщеннях з фондів 
житла для тимчасового 
проживання

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

154 Взяття на облік громадян, 
які потребують надання 
житлового приміщення 
з фондів житла для 
тимчасового проживання

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

155 Укладання договору 
найму соціального житла

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

156 Рішення про продовження 
строку надання житлового 
приміщення з фондів 
житла для тимчасового 
проживання внутрішньо 
переміщених осіб 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

157 Надання одноразової 
матеріальної допомоги 
громадянам, які 
відповідно до 
законодавства мають 
право на проведення 
капітального ремонту 
житла та перебувають на 
обліку щодо цього

Ветерани, члени сімей загиблих 
(померлих) ветеранів

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

158 Подання заяви про 
надання компенсації 
за знищений об’єкт 
нерухомого майна 
внаслідок бойових дій, 
терористичних актів, 
диверсій, спричинених 
збройною агресією 
Російської Федерації 
проти України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

159 Надання учасникам 
бойових дій та 
постраждалим учасникам 
Революції Гідності 
75-процентної знижки 
плати за користування 
житлом (квартирна плата), 
комунальними послугами 
(газом, електроенергією 
та іншими послугами), 
скрапленим балонним 
газом, у межах середніх 
норм споживання та 
75-процентної знижки 
вартості палива, у тому 
числі рідкого, у межах 
норм, встановлених для 
продажу населенню

Учасники бойових дій; 
постраждалі учасники 
Революції Гідності

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

160 Узяття на облік учасників 
бойових дій та надання 
75-процентної знижки 
плати за користування 
житлом (квартирна плата), 
комунальними послугами 
(газом, електроенергією 
та іншими послугами), 
скрапленим балонним 
газом, у межах середніх 
норм споживання та 
75-процентної знижки 
вартості палива, у тому 
числі рідкого, у межах 
норм, установлених для 
продажу населенню (за 
експериментальним 
проєктом, передбаченим 
Постановою Кабінету 
Міністрів України від 
27 грудня 2023 року №1395)

Учасники бойових дій Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

161 Надання особам з 
інвалідністю внаслідок 
війни 100-процентної 
знижки плати за 
користування житлом 
(квартирна плата), 
комунальними послугами 
(газом, електроенергією 
та іншими послугами), 
скрапленим балонним 
газом, у межах середніх 
норм споживання та 
100-процентної знижки 
вартості палива, у тому 
числі рідкого, у межах 
норм, встановлених для 
продажу населенню 

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

162 Узяття на облік осіб з 
інвалідністю внаслідок 
війни та надання 
100-процентної знижки 
плати за користування 
житлом (квартирна 
плата), комунальними 
послугами (газом, 
електроенергією та 
іншими послугами), 
скрапленим балонним 
газом, у межах середніх 
норм споживання та 
100-процентної знижки 
вартості палива, у тому 
числі рідкого, у межах 
норм, установлених для 
прода-жу населенню 
(за експериментальним 
проєктом, передбаченим 
Постановою Кабінету 
Міністрів України від 
27 грудня 2023 року №1395)

Особи з інвалідністю внаслідок 
війни

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

163 Надання учасникам війни 
50-процентної знижки 
плати за користування 
житлом (квартирна плата), 
комунальними послугами 
(газом, електроенергією 
та іншими послугами), 
скрапленим балонним 
газом, у межах середніх 
норм споживання та 
50-процентної знижки 
вартості палива, у тому 
числі рідкого, у межах 
норм, встановлених для 
продажу населенню

Учасники війни Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

164 Узяття на облік учасників 
війни та надання 
50-процентної знижки 
плати за користування 
житлом (квартирна плата), 
комунальними послугами 
(газом, електроенергією 
та іншими послугами), 
скрапленим балонним 
газом, у межах середніх 
норм споживання та 
50-процентної знижки 
вартості палива, у тому 
числі рідкого, у межах 
норм, установлених для 
продажу населенню (за 
експериментальним 
проєктом, передбаченим 
Постановою Кабінету 
Міністрів України від 
27 грудня 2023 року №1395)

Учасники війни Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

165 Надання сім’ям загиблих 
(померлих) ветеранів 
війни 50-процентної 
знижки плати за 
користування житлом 
(квартирна плата), 
комунальними послугами 
(газом, електроенергією 
та іншими послугами), 
скрапленим балонним 
газом, у межах середніх 
норм споживання та 
50-процентної знижки 
вартості палива, у тому 
числі рідкого, у межах 
норм, встановлених для 
продажу населенню 

Сім’ї загиблих (померлих) 
ветеранів; сім’ї загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України 

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

166 Звільнення осіб, які 
мають особливі заслуги 
перед Батьківщиною, 
і членів їх сімей, які 
проживають разом з 
ними, від квартирної 
плати незалежно 
від форми власності 
житлового фонду, від 
оплати комунальних 
послуг (водопостачання, 
каналізація, газ, 
електроенергія, гаряче 
водопостачання, 
центральне опалення, а 
в будинках, що не мають 
центрального опалення, 
- надання палива, 
придбаного у межах 
норм, установлених для 
продажу населенню, та 
інші види комунальних 
послуг), від оплати 
скрапленого балонного 
газу для побутових 
потреб, від плати 
за користування 
домашнім телефоном і 
позавідомчою охоронною 
сигналізацією житла 
незалежно від виду 
житлового фонду

Особи, які мають особливі 
заслуги перед Батьківщиною і 
члени їх сімей, які проживають 
разом з ними;
дружини (чоловіки), батьки 
померлих осіб, які мають 
особливі заслуги перед 
Батьківщиною

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

167 Подання заяви про 
надання компенсації 
за пошкоджений об’єкт 
нерухомого майна 
внаслідок бойових дій, 
терористичних актів, 
диверсій, спричинених 
збройною агресією 
Російської Федерації 
проти України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

168 Подання заперечення/
скарги на рішення, дії 
чи бездіяльності комісії 
з розгляду питань 
надання компенсації 
за пошкоджені об’єкти 
нерухомого майна 
внаслідок бойових дій, 
терористичних актів, 
диверсій, спричинених 
збройною агресією 
Російської Федерації 
проти України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

169 Подання повідомлення 
про завершення 
ремонтних робіт 
по відновленню 
пошкодженого об’єкта 
нерухомого майна, 
внаслідок бойових дій, 
терористичних актів, 
диверсій, спричинених 
збройною агресією 
Російської Федерації 
проти України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

170 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Переведення садового 
будинку в житловий»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в 
місті ради, департамент 
адміністративних послуг та 
управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради, Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

РОЗДІЛ 6 «ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ ТА РОЗВИТОК БІЗНЕСУ»

171 Надання інформації щодо 
можливості/неможливості 
облаштування елемента 
благоустрою для 
розміщення тимчасової 
споруди для здійснення 
господарської діяльності 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

172 Укладання договору про 
тимчасове користування 
окремим елементом 
благоустрою комунальної 
власності або його 
частиною для розміщення 
тимчасової споруди

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

173 Унесення змін до 
договору про тимчасове 
користування окремим 
елементом благоустрою 
комунальної власності 
або його частиною для 
розміщення тимчасової 
споруди

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

174 Продовження договору 
про тимчасове 
користування окремим 
елементом благоустрою 
комунальної власності 
або його частиною для 
розміщення тимчасової 
споруди

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

175 Припинення договору про 
тимчасове користування 
окремим елементом 
благоустрою комунальної 
власності або його 
частиною для розміщення 
тимчасової споруди

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

176 Видача рішення 
виконкому міської 
ради про переведення 
житлових приміщень 
(квартир) у нежитлові 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
виконкому міської ради 
- департамент розвитку 
інфраструктури міста виконкому 
Криворізької міської ради)
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

177 Зміна функціонального 
призначення приміщення, 
що переведено в 
нежитловий фонд

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
виконкому міської ради 
- департамент розвитку 
інфраструктури міста виконкому 
Криворізької міської ради)

178 Погодження дозволу на 
розміщення зовнішньої 
реклами 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

179 Погодження місця 
розташування рекламного 
засобу, що перебуває в 
комунальній власності

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

180 Письмове погодження 
місця розташування 
рекламного засобу (у 
разі зміни власника 
рекламного засобу)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

181 Видача дозволу на 
розміщення зовнішньої 
реклами 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
виконкому міської ради - відділ 
з питань реклами виконкому 
Криворізької міської ради)

182 Анулювання дозволу на 
розміщення зовнішньої 
реклами

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
виконкому міської ради - відділ 
з питань реклами виконкому 
Криворізької міської ради)

183 Переоформлення дозволу 
на розміщення зовнішньої 
реклами

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань реклами 
виконкому Криворізької міської 
ради

184 Видача дозволу на 
розміщення зовнішньої 
реклами поза межами 
населених пунктів 
Дніпропетровської області

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент житлово-
комунального господарства та 
будівництва Дніпропетровської 
обласної державної 
адміністрації

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

185 Переоформлення дозволу 
на розміщення зовнішньої 
реклами поза межами 
населених пунктів 
Дніпропетровської області

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент житлово-
комунального господарства та 
будівництва Дніпропетровської 
обласної державної 
адміністрації

186 Анулювання дозволу на 
розміщення зовнішньої 
реклами поза межами 
населених пунктів 
Дніпропетровської області

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент житлово-
комунального господарства та 
будівництва Дніпропетровської 
обласної державної 
адміністрації

187 Установлення пріоритету 
заявника на місце 
розташування рекламного 
засобу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань реклами 
виконкому Криворізької міської 
ради

188 Продовження строку 
пріоритету на місце 
розташування рекламного 
засобу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань реклами 
виконкому Криворізької міської 
ради

189 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Розміщення зовнішньої 
реклами»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департаменти регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин, розвитку 
інфраструктури міста виконкому 
Криворізької міської ради

190 Завірення декларації 
про розміщення 
об’єкта бізнесу 
(торгівлі, ресторанного 
господарства, 
з виробництва 
продуктів харчування 
(стаціонарних), ринків)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

191 Унесення змін, доповнень 
до декларації про 
розміщення об’єкта 
бізнесу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

192 Анулювання декларації 
про розміщення 
об’єкта бізнесу 
(торгівлі, ресторанного 
господарства, 
з виробництва 
продуктів харчування 
(стаціонарних), ринків)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

193 Реєстрація участі суб’єктів 
господарювання в 
муніципальних соціальних 
проєктах

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

194 Припинення участі 
суб’єктів господарювання 
в муніципальних 
соціальних проєктах

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

195 Оформлення документів 
на участь у конкурсі 
проєктів зі створення 
нових робочих місць

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

196 Установлення за 
погодженням з 
власниками зручного 
для населення режиму 
роботи розташованих 
на відповідній території 
підприємств, установ 
та організацій сфери 
обслуговування 
незалежно від форм 
власності 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

197 Завірення декларації 
про розміщення 
об’єкта бізнесу (сфери 
нефінансових послуг, 
тимчасових споруд 
для здійснення 
підприємницької 
діяльності, у тому числі 
під час проведення 
ярмарок, державних 
та місцевих святкових, 
урочистих масових 
заходів, на відведених 
земельних ділянках)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

198 Унесення змін, 
доповнень до декларації 
про розміщення 
об’єкта бізнесу (сфери 
нефінансових послуг, 
тимчасових споруд 
для здійснення 
підприємницької 
діяльності на відведених 
земельних ділянках) 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

199 Анулювання декларації 
про розміщення 
об’єкта бізнесу (сфери 
нефінансових послуг, 
тимчасових споруд 
для здійснення 
підприємницької 
діяльності, у тому числі 
під час проведення 
ярмарок, державних 
та місцевих святкових, 
урочистих масових 
заходів, на відведених 
земельних ділянках)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

200 Оформлення 
спеціальної бюджетної 
дотації фізичним 
особам та суб’єктам 
господарювання, 
незалежно від форми 
власності, з метою 
державної підтримки 
розвитку тваринництва 
та переробки 
сільськогосподарської 
продукції

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

201 Реєстрація пасіки Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

202 Реєстрація декларації 
відповідності 
матеріально-технічної 
бази суб’єктів 
господарювання вимогам 
законодавства у сфері 
пожежної безпеки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізьке районне 
управління Головного 
управління Державної служби з 
надзвичайних ситуацій України 
у Дніпропетровській області

203 Видача дозволу на 
участь у дорожньому 
русі транспортних 
засобів, вагові або 
габаритні параметри яких 
перевищують нормативні

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Полк патрульної поліції в 
місті Кривий Ріг Управління 
патрульної поліції в 
Дніпропетровській області 
Департаменту патрульної поліції 

204 Погодження маршруту 
руху великогабаритних 
та великовагових 
транспортних засобів 
автомобільними 
дорогами міста

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент розвитку 
інфраструктури міста виконкому 
Криворізької міської ради



46 47

№
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212 Державна реєстрація змін 
і доповнень до договорів 
(контрактів) про спільну 
інвестиційну діяльність 
за участю іноземного 
інвестора

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент економічного 
розвитку Дніпропетровської 
обласної державної 
адміністрації

213 Видача сертифікату 
племінних (генетичних) 
ресурсів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент економічного 
розвитку Дніпропетровської 
обласної державної 
адміністрації

214 Реєстрація участі в 
тренінгах з основ 
започаткування, 
відновлення, розширення 
бізнесу для ветеранів та 
членів їх сімей

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

215 Реєстрація ветеранів 
та членів їх сімей для 
отримання практичної 
допомоги з подання 
заявки на грант із 
започаткування та 
розвитку власного бізнесу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

216 Методичне 
супроводження та (або) 
надання «Дорожньої 
карти» державної 
реєстрації суб’єкта 
підприємницької 
діяльності онлайн

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

217 Методичне 
супроводження 
та (або) надання 
«Дорожньої карти» 
отримання інформації 
про підприємницьку 
діяльність та речові права 
на нерухоме майно 
онлайн

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

218 Надання «Дорожньої 
карти» щодо створення 
благодійної організації зі 
статусом юридичної особи 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

205 Видача погодження 
маршруту руху 
транспортного засобу 
під час дорожнього 
перевезення небезпечних 
вантажів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Полк патрульної поліції в 
місті Кривий Ріг Управління 
патрульної поліції в 
Дніпропетровській області 
Департаменту патрульної поліції 

206 Анулювання погодження 
маршруту руху 
транспортного засобу 
під час дорожнього 
перевезення небезпечних 
вантажів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Полк патрульної поліції в 
місті Кривий Ріг Управління 
патрульної поліції в 
Дніпропетровській області 
Департаменту патрульної поліції 

207 Переоформлення 
погодження маршруту 
руху транспортного засобу 
під час дорожнього 
перевезення небезпечних 
вантажів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Полк патрульної поліції в 
місті Кривий Ріг Управління 
патрульної поліції в 
Дніпропетровській області 
Департаменту патрульної поліції 

208 Видача довідки 
про перебування 
(неперебування) особи 
на обліку як безробітного 
в Криворізькій філії 
Дніпропетровського 
обласного центру 
зайнятості 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька філія 
Дніпропетровського обласного 
центру зайнятості

209 Видача довідки про 
зняття з обліку особи 
як безробітного в 
Криворізькій філії 
Дніпропетровського 
обласного центру 
зайнятості по догляду за 
дитиною до досягнення 
нею трьох (або шести) 
років

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька філія 
Дніпропетровського обласного 
центру зайнятості

210 Державна реєстрація 
договорів (контрактів) 
про спільну інвестиційну 
діяльність за участю 
іноземного інвестора

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент економічного 
розвитку Дніпропетровської 
обласної державної 
адміністрації

211 Видача дубліката картки 
реєстрації договору 
(контракту) про спільну 
інвестиційну діяльність 
за участю іноземного 
інвестора

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент економічного 
розвитку Дніпропетровської 
обласної державної 
адміністрації
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

219 Надання відшкодування 
витрат для створення 
умов з інтеграції ветеранів 
та членів їх сімей, 
зокрема таких, що були 
евакуйовані, за новим 
місцем проживання в 
Україні, шляхом надання 
одноразової фінансової 
допомоги в створенні 
належних умов для 
ведення підприємницької 
або незалежної 
професійної діяльності **

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Бюджетна установа 
«Український ветеранський 
фонд» Міністерства у справах 
ветеранів України

220 Державна реєстрація 
фізичної особи-
підприємця

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

221 Державна реєстрація 
створення юридичної 
особи (крім громадського 
формування та релігійної 
організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

222 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про фізичну особу-
підприємця, 
зареєстровану до 
01 липня 2004 року, 
відомості про яку не 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

223 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про юридичну особу (крім 
громадського формування 
та релігійної організації), 
зареєстровану до 
01 липня 2004 року, 
відомості про яку не 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

224 Державна реєстрація 
створення 
відокремленого 
підрозділу юридичної 
особи (крім громадського 
формування та релігійної 
організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

225 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
відокремлений підрозділ 
юридичної особи (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

226 Державна реєстрація 
припинення 
відокремленого 
підрозділу юридичної 
особи (крім громадського 
формування та релігійної 
організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

227 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
юридичну особу (крім 
громадського формування 
та релігійної організації), 
що містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб–підприємців та 
громадських формувань, 
у тому числі змін до 
установчих документів 
юридичної особи (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

228 Державна реєстрація 
змін до відомостей 
про фізичну особу-
підприємця, що містяться 
в Єдиному державному 
реєстрі юридичних осіб, 
фізичних осіб-підприємців 
та громадських 
формувань 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

229 Державна реєстрація 
припинення юридичної 
особи в результаті 
її ліквідації (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради
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237 Державна реєстрація 
зміни складу комісії з 
припинення (комісії 
з реорганізації, 
ліквідаційної комісії) 
голови комісії або 
ліквідатора юридичної 
особи (крім громадського 
формування та релігійної 
організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

238 Видача документів, що 
містяться в реєстраційній 
справі юридичної 
особи, громадського 
формування, що не 
має статусу юридичної 
особи, фізичної особи-
підприємця 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької 
міської ради, департамент 
адміністративних послуг 
виконкому Криворізької міської 
ради, Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

239 Виправлення помилок, 
допущених у відомостях 
Єдиного державного 
реєстру юридичних осіб, 
фізичних осіб-підприємців 
та громадських 
формувань 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради, Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

240 Видача витягу з Єдиного 
державного реєстру 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

241 Видача дозволу на 
порушення об’єктів 
благоустрою

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки дозволу - управління 
з питань контролю за станом 
благоустрою виконкому 
Криворізької міської ради)

242 Переоформлення дозволу 
на порушення об’єктів 
благоустрою

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки дозволу - управління 
з питань контролю за станом 
благоустрою виконкому 
Криворізької міської ради)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 
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СУБ’ЄКТ НАДАННЯ
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230 Державна реєстрація 
припинення юридичної 
особи в результаті її 
реорганізації (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

231 Державна реєстрація 
припинення 
підприємницької 
діяльності фізичної особи-
підприємця за її рішенням 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

232 Державна реєстрація 
переходу юридичної 
особи на діяльність на 
підставі модельного 
статуту (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

233 Державна реєстрація 
переходу юридичної 
особи з модельного 
статуту на діяльність 
на підставі власного 
установчого документа 
(крім громадського 
формування та релігійної 
організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

234 Державна реєстрація 
рішення про припинення 
юридичної особи (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

235 Державна реєстрація 
рішення про виділ 
юридичної особи (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

236 Державна реєстрація 
рішення про відміну 
рішення про припинення 
юридичної особи (крім 
громадського формування 
та релігійної організації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради



52 53

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

249 Видача дозволу на 
здійснення операцій з 
оброблення відходів **

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство захисту довкілля 
та природних ресурсів України

250 Анулювання дозволу на 
здійснення операцій з 
оброблення відходів **

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство захисту довкілля 
та природних ресурсів України

251 Реєстрація реєстратора 
розрахункових операцій

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

252 Реєстрація книг обліку 
розрахункових операцій

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

253 Реєстрація розрахункових 
книжок

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

254 Реєстрація платника 
єдиного податку

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

255 Надання витягу з реєстру 
платників єдиного 
податку

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

256 Надання витягу з Реєстру 
неприбуткових установ та 
організацій

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

257 Надання витягу з реєстру 
платників податку на 
додану вартість

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

258 Внесення змін до 
відомостей, що містяться 
у реєстрі платників 
єдиного податку

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

259 Відмова від застосування 
спрощеної системи 
оподаткування

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

243 Анулювання дозволу 
на порушення об’єктів 
благоустрою

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки дозволу - управління 
з питань контролю за станом 
благоустрою виконкому 
Криворізької міської ради)

244 Внесення суб’єкта 
господарювання до 
Державного реєстру 
видавців, виготовлювачів 
і розповсюджувачів 
видавничої продукції та 
видача свідоцтва

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Державний комітет телебачення 
і радіомовлення України

245 Переоформлення 
свідоцтва про внесення 
суб’єкта господарювання 
до Державного реєстру 
видавців, виготовлювачів 
і розповсюджувачів 
видавничої продукції

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Державний комітет телебачення 
і радіомовлення України

246 Видача дубліката 
свідоцтва про внесення 
суб’єкта господарювання 
до Державного реєстру 
видавців, виготовлювачів 
і розповсюджувачів 
видавничої продукції

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Державний комітет телебачення 
і радіомовлення України

247 Анулювання свідоцтва 
про внесення суб’єкта 
господарювання до 
Державного реєстру 
видавців, виготовлювачів 
і розповсюджувачів 
видавничої продукції

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Державний комітет телебачення 
і радіомовлення України

248 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Новий суб’єкт – новий 
об’єкт»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації, 
розвитку підприємництва, 
департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради, Криворізьке 
районне управління Головного 
управління Державної служби 
України з надзвичайних 
ситуацій у Дніпропетровській 
області
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

266 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у повідомленні про 
зміну даних у поданому 
повідомленні про 
початок виконання 
будівельних робіт щодо 
об’єктів, будівництво 
яких здійснюється на 
підставі будівельного 
паспорта (зміна 
відомостей про початок 
виконання будівельних 
робіт/виправлення 
технічної помилки) 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

267 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у повідомленні про 
зміну даних у поданому 
повідомленні про 
початок виконання 
будівельних робіт на 
об’єктах з незначними 
наслідками (СС1) (зміна 
відомостей про початок 
виконання будівельних 
робіт/виправлення 
технічної помилки)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

268 Реєстрація декларації 
про готовність об’єкта до 
експлуатації, будівництво 
якого здійснено на підставі 
будівельного паспорта

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

269 Реєстрація декларації 
про готовність об’єкта до 
експлуатації, щодо об’єктів, 
що за класом наслідків 
(відповідальності) належать 
до об’єктів з незначними 
наслідками (СС1)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

270 Реєстрація декларації про 
готовність до експлуатації 
самочинно збудованого 
об’єкта, на який визнано 
право власності за 
рішенням суду

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

260 Виключення з переліку 
суб’єктів господарювання, 
що надають послуги у 
сфері посередництва 
у працевлаштуванні за 
кордоном

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство економіки України

261 Включення до переліку 
суб’єктів господарювання, 
що надають послуги у 
сфері посередництва 
у працевлаштуванні за 
кордоном

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство економіки України

РОЗДІЛ 7 «АРХІТЕКТУРНО-МІСТОБУДІВНА ТА БУДІВЕЛЬНА ДІЯЛЬНІСТЬ.
ЗЕМЕЛЬНІ ПИТАННЯ»

262 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної у 
повідомленні про початок 
виконання підготовчих 
робіт

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

263 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у повідомленні про 
початок виконання 
будівельних робіт щодо 
об’єктів, будівництво яких 
здійснюється на підставі 
будівельного паспорта

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

264 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у повідомленні про 
початок виконання 
будівельних робіт на 
об’єктах з незначними 
наслідками (СС1)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

265 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у повідомленні про 
зміну даних у поданому 
повідомленні щодо 
виконання підготовчих 
робіт на об’єкті (зміна 
відомостей про початок 
виконання підготовчих 
робіт/виправлення 
технічної помилки)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради
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 ПОСЛУГИ

274 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної у 
повідомленні про зміну 
даних у зареєстрованій 
в установленому 
порядку декларації 
про початок виконання 
підготовчих робіт

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

275 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної у 
повідомленні про зміну 
даних у зареєстрованій 
в установленому 
порядку декларації 
про початок виконання 
будівельних робіт

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

276 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у заяві про припинення 
права, набутого на 
підставі повідомлення 
про початок виконання 
будівельних робіт на 
об’єктах з незначними 
наслідками (СС1)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

277 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у заяві про припинення 
права, набутого на 
підставі повідомлення 
про початок виконання 
підготовчих робіт на 
об’єкті

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

278 Скасування декларації 
про початок виконання 
підготовчих та/або 
будівельних робіт щодо 
об’єктів, розташованих на 
території м. Кривого Рогу, 
за заявою замовника

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

271 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної у 
декларації про готовність до 
експлуатації індивідуальних 
(садибних) житлових 
будинків, садових, дачних 
будинків, господарських 
(присадибних) будівель і 
споруд, будівель і споруд 
сільськогосподарського 
призначення, що за класом 
наслідків (відповідальності) 
належать до об’єктів з 
незначними наслідками 
(СС1), збудовані на 
земельній ділянці 
відповідного цільового 
призначення без 
дозвільного документа на 
виконання будівельних робіт

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

272 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у поданій декларації із 
виправленням технічної 
помилки у декларації про 
готовність до експлуатації 
об’єкта, будівництво якого 
здійснено на підставі 
будівельного паспорта

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

273 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної у 
декларації із виправленням 
технічної помилки у поданій 
декларації про готовність до 
експлуатації індивідуальних 
(садибних) житлових 
будинків, садових, дачних 
будинків, господарських 
(присадибних) будівель і 
споруд, будівель і споруд 
сільськогосподарського 
призначення, що за класом 
наслідків (відповідальності) 
належать до об’єктів з 
незначними наслідками 
(СС1), збудовані на 
земельній ділянці 
відповідного цільового 
призначення без 
дозвільного документа на 
виконання будівельних робіт

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

284 Продаж не на 
конкурентних засадах 
земельної ділянки 
несільського призначення, 
на якій розташовані 
об’єкти нерухомого 
майна, які перебувають 
у власності громадян та 
юридичних осіб 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

285 Затвердження технічної 
документації із 
землеустрою щодо 
інвентаризації земель

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

286 Поновлення 
(продовження) договору 
оренди землі

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

287 Видача рішення про 
припинення права 
власності на земельну 
ділянку, права 
постійного користування 
земельною ділянкою 
у разі добровільної 
відмови землевласника, 
землекористувача

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

288 Видача рішення міської 
ради про надання згоди 
на продаж земельної 
ділянки комунальної 
власності під об’єктом 
нерухомого майна та 
проведення її експертної 
грошової оцінки 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

289 Затвердження проєкту 
землеустрою щодо 
відведення земельної 
ділянки для послідуючого 
продажу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

279 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у заяві про припинення 
права, набутого на 
підставі повідомлення 
про початок виконання 
будівельних робіт щодо 
об’єктів, будівництво яких 
здійснюється на підставі 
будівельного паспорта

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

280 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної у 
декларації із виправленням 
технічної помилки у 
поданій декларації про 
готовність до експлуатації 
об’єкта з незначними 
наслідками (СС1)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

281 Внесення до Реєстру 
будівельної діяльності 
інформації, зазначеної 
у декларації із 
виправленням технічної 
помилки у поданій 
декларації про готовність 
до експлуатації 
самочинно збудованого 
об’єкта, на яке визнано 
право власності за 
рішенням суду

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ з питань державного 
архітектурно-будівельного 
контролю виконкому 
Криворізької міської ради

282 Видача рішення про 
передачу у власність, 
надання у постійне 
користування та оренду 
земельних ділянок, 
що перебувають у 
комунальній власності

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

283 Затвердження технічної 
документації з 
нормативної грошової 
оцінки земельної ділянки 
у межах населених пунктів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

296 Затвердження проєкту 
землеустрою щодо 
відведення земельної 
ділянки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

297 Затвердження 
технічної документації 
із землеустрою 
щодо встановлення 
(відновлення) меж 
земельної ділянки та 
передача в оренду 
земельної ділянки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

298 Надання права 
користування чужою 
земельною ділянкою для 
забудови (суперфіцій)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

299 Затвердження 
технічної документації 
із землеустрою 
щодо встановлення 
(відновлення) меж 
земельної ділянки в 
натурі (на місцевості)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

300 Затвердження проєкту 
землеустрою щодо 
відведення земельної 
ділянки у разі зміни її 
цільового призначення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

301 Передача земельної 
ділянки у користування 
за проєктом землеустрою 
щодо її відведення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

290 Припинення права 
оренди земельної ділянки 
або її частини у разі 
добровільної відмови 
орендаря

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

291 Поновлення 
обмеженого платного 
або безоплатного 
користування чужою 
земельною ділянкою 
(сервітуту)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

292 Внесення змін до 
договору оренди землі

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

293 Надання згоди на 
передачу орендованої 
земельної ділянки в 
суборенду

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

294 Надання дозволу 
на розроблення 
технічної документації 
із землеустрою 
щодо встановлення 
(відновлення) меж 
земельної ділянки в 
натурі (на місцевості)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

295 Внесення змін до 
рішення органу місцевого 
самоврядування з 
земельних питань

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)



62 63

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

302 Надання дозволу 
на розроблення 
технічної документації 
із землеустрою щодо 
інвентаризації земель

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

303 Видача дозволу на 
розробку робочого 
проєкту землеустрою 
щодо рекультивації 
порушених земель

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

304 Затвердження детального 
плану території

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

305 Видача дозволу на 
розроблення проєкту 
землеустрою щодо 
відведення земельної 
ділянки у межах 
безоплатної приватизації

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

306 Надання згоди на 
розроблення детального 
плану територій

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

307 Надання витягу 
з містобудівної 
документації

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

308 Надання містобудівних 
умов та обмежень для 
проєктування об’єкта 
будівництва

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

309 Внесення змін до 
містобудівних умов 
та обмежень для 
проєктування об’єкта 
будівництва

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

310 Скасування містобудівних 
умов та обмежень для 
проєктування об’єкта 
будівництва

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

311 Видача будівельного 
паспорта забудови 
земельної ділянки 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

312 Внесення змін до 
будівельного паспорта 
на забудову земельної 
ділянки 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

313 Надання дубліката 
будівельного паспорта 
забудови земельної 
ділянки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

314 Надання викопіювання 
з генеральних планів, 
топографо-геодезичних 
планів населених пунктів 
територіальної громади

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

315 Унесення відомостей до 
бази даних містобудівного 
кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

316 Надання кадастрової 
довідки з містобудівного 
кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

317 Надання дозволу на 
розроблення проєкту 
землеустрою щодо 
відведення земельної 
ділянки у користування

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

 Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

318 Надання дозволу на 
розроблення проєкту 
землеустрою щодо 
відведення земельної 
ділянки для послідуючого 
продажу 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

319 Оформлення паспорта 
прив’язки тимчасової 
споруди для провадження 
підприємницької 
діяльності

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

320 Продовження строку 
дії паспорта прив’язки 
тимчасової споруди 
для провадження 
підприємницької 
діяльності

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

321 Внесення змін до 
паспорта прив’язки 
тимчасової споруди 
для провадження 
підприємницької 
діяльності

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

322 Видача рішення міської 
ради про надання згоди 
на будівництво (нове 
будівництво, реконструкція) 
об’єктів нерухомості на 
земельній ділянці, що 
перебуває у користуванні 
фізичної чи юридичної 
особи або власності на 
підставі цивільно-правових 
договорів 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

323 Видача рішення міської 
ради про надання згоди 
на будівництво (нове 
будівництво, реконструкція) 
об’єктів нерухомості на 
земельній ділянці, що 
перебуває у користуванні 
фізичної чи юридичної 
особи або власності на 
підставі цивільно-правових 
договорів, та надання 
дозволу на розробку проєкту 
землеустрою щодо зміни 
цільового призначення 
земельної ділянки 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
міської ради -департамент 
регулювання містобудівної 
діяльності та земельних 
відносин виконкому 
Криворізької міської ради)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

324 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі витягу з 
Державного земельного 
кадастру про земельну 
ділянку з відомостями про 
речові права на земельну 
ділянку, їх обтяження, 
одержаними в порядку 
інформаційної взаємодії 
з Державного реєстру 
речових прав на нерухоме 
майно, та відомостями 
про ділянки надр, надані 
у користування відповідно 
до спеціальних дозволів 
на користування надрами 
та актів про надання 
гірничих відводів, 
одержаними в порядку 
інформаційної взаємодії 
з Держгеонадрами 
та Держпраці, та /або 
посиланням на документи, 
на підставі яких відомості 
про обмеження у 
використанні земель 
внесені до Державного 
земельного кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради, Відділ №4 
управління надання 
адміністративних послуг 
Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

325 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі 
витягів з Державного 
земельного кадастру про 
земельну ділянку з усіма 
відомостями, внесеними 
до Поземельної книги, 
крім відомостей про 
речові права на земельну 
ділянку, що виникли 
після 01 січня 2013 р., 
та відомостями про 
ділянки надр, надані у 
користування відповідно 
до спеціальних дозволів 
на користування надрами 
та актів про надання 
гірничих відводів, 
одержаними в порядку 
інформаційної взаємодії 
з Держгеонадрами 
та Держпраці, та/або 
посиланням на документи, 
на підставі яких відомості 
про обмеження у 
використанні земель 
внесені до Державного 
земельного кадастру 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради, Відділ №4 
управління надання 
адміністративних послуг 
Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області
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326 Видача довідки про 
наявність у фізичної особи 
земельних ділянок

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

327 Видача довідки про 
перейменування вулиці 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

328 Присвоєння адреси 
об’єкту нерухомого майна

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

329 Зміна адреси об’єкта 
нерухомого майна (для 
введених в експлуатацію 
об’єктів)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

330 Коригування адреси 
об’єкта, що будується 
(на підставі проектної 
документації)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

331 Видача витягу з технічної 
документації про 
нормативну грошову 
оцінку земельної ділянки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

332 Державна реєстрація 
земельної ділянки 
з видачею витягу з 
Державного земельного 
кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

333 Внесення до Державного 
земельного кадастру 
відомостей (змін до них) 
про земельну ділянку з 
видачею витягу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

334 Внесення до Державного 
земельного кадастру 
відомостей про межі 
частини земельної 
ділянки, на яку 
поширюються права 
суборенди, сервітуту, з 
видачею витягу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

335 Державна реєстрація 
обмежень у використанні 
земель з видачею витягу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

336 Внесення до 
Державного земельного 
кадастру відомостей 
про обмеження 
у використанні 
земель, встановлені 
безпосередньо 
законами та прийнятими 
відповідно до них 
нормативно-правовими 
актами, містобудівною 
документацією, з видачею 
витягу ановлення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

337 Виправлення технічної 
помилки у відомостях з 
Державного земельного 
кадастру, допущеної 
органом, що здійснює його 
ведення, з видачею витягу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

338 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі витягу з 
Державного земельного 
кадастру про обмеження 
у використанні земель, у 
тому числі з посиланням 
на документи, на 
підставі яких відомості 
про обмеження у 
використанні земель 
внесені до Державного 
земельного кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

339 Надання відомостей 
з Державного 
земельного кадастру 
у формі викопіювань з 
картографічної основи 
державного земельного 
кадастру, кадастрової 
карти (плану)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

340 Видача довідки про 
наявність та розмір 
земельної частки (паю)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

347 Надання довідки про 
осіб, які отримали 
доступ до інформації про 
суб’єкта речового права у 
Державному земельному 
кадастрі

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

348 Державна реєстрація 
меліоративної мережі 
(змін до відомостей про 
неї) з видачею витягу з 
Державного земельного 
кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

349 Державна реєстрація 
складової частини 
меліоративної мережі 
(змін до відомостей про 
неї) з видачею витягу з 
Державного земельного 
кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

350 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі 
витягу з Державного 
земельного кадастру про 
меліоративну мережу, 
складову частину 
меліоративної мережі

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

351 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі 
витягу з Державного 
земельного кадастру про 
землі в межах території 
територіаль-ної громади

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

352 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі витягу з 
Державного земельного 
кадастру про обмеження 
у використанні земель

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

353 Погодження відчуження 
або передачі пам’яток 
місцевого значення 
їх власниками чи 
уповноваженими ними 
органами іншим особам у 
володіння, користування 
або управління

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

341 Надання довідки 
про наявність у 
Державному земельному 
кадастрі відомостей 
про одержання у 
власність земельної 
ділянки у межах норм 
безоплатної приватизації 
за певним видом її 
цільового призначення 
(використання)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

342 Внесення до Державного 
земельного кадастру 
відомостей (змін 
до них) про землі 
в межах територій 
адміністративно-
територіальних одиниць, 
про землі в межах 
територій територіальних 
громад з видачею витягу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

343 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі 
витягів з Державного 
земельного кадастру 
про землі в межах 
території адміністративно-
територіальних одиниць

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

344 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі довідок, 
що містить узагальнену 
інформацію про землі 
(території)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

345 Надання відомостей з 
Державного земельного 
кадастру у формі 
копій документів, що 
створюються під час 
ведення Державного 
земельного кадастру

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області

346 Виправлення технічної 
помилки у відомостях 
Державного земельного 
кадастру не з вини органу, 
що здійснює його ведення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділ №4 Управління 
надання адміністративних 
послуг Головного управління 
Держгеокадастру у 
Дніпропетровській області
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361 Державна реєстрація 
створення громадського 
об’єднання

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

362 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
громадське об’єднання, 
що містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань, 
у тому числі змін до 
установчих документів

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

363 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про громадське 
об’єднання, 
зареєстроване до 
01 липня 2004 року, 
відомості про яке не 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

364 Державна реєстрація 
рішення про виділ 
громадського об’єднання 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

365 Державна реєстрація 
рішення про припинення 
громадського об’єднання

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

366 Державна реєстрація 
рішення про відміну 
рішення про припинення 
громадського об’єднання

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

367 Державна реєстрація 
зміни складу комісії з 
припинення (комісії 
з реорганізації, 
ліквідаційної комісії), 
голови комісії або 
ліквідатора громадського 
об’єднання 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

354 Погодження програм та 
проєктів містобудівних, 
архітектурних 
і ландшафтних 
перетворень, 
меліоративних, 
шляхових, земельних 
робіт, реалізація яких 
може позначитися на 
стані пам’яток місцевого 
значення, їх територій і 
зон охорони

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

355 Погодження науково-
проєктної документації 
на виконання робіт із 
консервації, реставрації, 
реабілітації, музеєфікації, 
ремонту та пристосування 
пам’яток місцевого 
значення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

356 Видача дозволу 
на консервацію, 
реставрацію, реабілітацію, 
музеєфікацію, ремонт, 
пристосування пам’яток 
місцевого значення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

РОЗДІЛ 8 «ГРОМАДСЬКИЙ СЕКТОР»

357 Прийом документів 
для надання послуги 
транспортного 
перевезення за заявкою 
громадської організації

Громадські формування Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради

358 Надання дозволу на 
створення органу 
самоорганізації населення

Ветерани, члени їх сімей 
та членів сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Районна в місті рада

359 Легалізація органу 
самоорганізації населення 
шляхом письмового 
повідомлення про 
заснування

Ветерани, члени їх сімей 
та членів сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

360 Узгодження статутів 
(положень) громадських 
формувань з охорони 
громадського порядку в 
районі

Громадські формування Виконком районної в місті ради
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

368 Державна реєстрація 
припинення громадського 
об’єднання в результаті 
його ліквідації

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

369 Державна реєстрація 
припинення громадського 
об’єднання в результаті 
його реорганізації

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

370 Державна реєстрація 
створення 
відокремленого 
підрозділу громадського 
об’єднання 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

371 Державна реєстрація 
внесення змін до 
відомостей про 
відокремлений підрозділ 
громадського об’єднання

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

372 Державна реєстрація 
припинення 
відокремленого 
підрозділу громадського 
об’єднання

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

373 Державна реєстрація 
статуту територіальної 
громади

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

374 Державна реєстрація 
громадського об’єднання, 
що не має статусу 
юридичної особи

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

375 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
громадське об’єднання, 
що не має статусу 
юридичної особи, що 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

376 Державна реєстрація 
припинення громадського 
об’єднання, що не має 
статусу юридичної особи

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

377 Державна реєстрація 
постійно діючого 
третейського суду

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

378 Державна реєстрація 
змін до відомостей 
про постійно діючий 
третейський суд, що 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

379 Державна реєстрація 
припинення постійно 
діючого третейського суду

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

380 Державна реєстрація 
структурного утворення 
політичної партії, що не 
має статусу юридичної 
особи

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

381 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
структурне утворення 
політичної партії, що не 
має статусу юридичної 
особи, що містяться в 
Єдиному державному 
реєстрі юридичних осіб, 
фізичних осіб-підприємців 
та громадських 
формувань

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

382 Державна реєстрація 
припинення структурного 
утворення політичної 
партії, що не має статусу 
юридичної особи

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

383 Державна реєстрація 
підтвердження 
всеукраїнського статусу 
громадського об’єднання

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

384 Державна реєстрація 
відмови від 
всеукраїнського статусу 
громадського об’єднання

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)
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п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

385 Державна реєстрація 
створення структурного 
утворення політичної партії 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

386 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про структурне 
утворення політичної 
партії, зареєстроване 
до 01 липня 2004 року, 
відомості про яке не 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

387 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
структурне утворення 
політичної партії, що 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

388 Державна реєстрація 
рішення про припинення 
структурного утворення 
політичної партії 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

389 Державна реєстрація 
зміни складу комісії 
з припинення (комісії 
з реорганізації, 
ліквідаційної комісії), 
голови комісії або 
ліквідатора структурного 
утворення політичної 
партії 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

390 Державна реєстрація 
припинення структурного 
утворення політичної 
партії в результаті його 
ліквідації 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

391 Державна реєстрація 
припинення структурного 
утворення політичної 
партії в результаті його 
реорганізації 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

392 Державна реєстрація 
створення творчої спілки, 
територіального осередку 
творчої спілки 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

393 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про творчу спілку, 
територіальний 
осередок творчої спілки, 
зареєстровані до 01 липня 
2004 року, відомості про 
які не містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб- підприємців та 
громадських формувань

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

394 Державна реєстрація змін 
до відомостей про творчу 
спілку, територіальний 
осередок творчої спілки, 
що містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань, 
у тому числі змін до 
установчих документів

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

395 Державна реєстрація 
рішення про припинення 
творчої спілки, 
територіального осередку 
творчої спілки 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

396 Державна реєстрація 
зміни складу комісії з 
припинення (комісії 
з реорганізації, 
ліквідаційної комісії), 
голови комісії або 
ліквідатора творчої спілки, 
територіального осередку 
творчої спілки

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

397 Державна реєстрація 
припинення творчої 
спілки, територіального 
осередку творчої спілки в 
результаті ліквідації 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)
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403 Державна реєстрація 
зміни складу комісії 
з припинення (комісії 
з реорганізації, 
ліквідаційної комісії), 
голови комісії або 
ліквідатора професійної 
спілки, організації 
професійних спілок, 
об’єднання професійних 
спілок 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

404 Державна реєстрація 
припинення професійної 
спілки, організації 
професійних спілок, 
об’єднання професійних 
спілок в результаті ліквідації

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

405 Державна реєстрація 
припинення професійної 
спілки, організації 
професійних спілок, 
об’єднання професійних 
спілок в результаті 
реорганізації 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

406 Державна реєстрація 
створення організації 
роботодавців, об’єднання 
організацій роботодавців 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

407 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про організацію 
роботодавців, об’єднання 
організацій роботодавців, 
зареєстровані до 01 липня 
2004 року, відомості про 
які не містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

398 Державна реєстрація 
припинення творчої 
спілки, територіального 
осередку творчої спілки в 
результаті реорганізації 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

399 Державна реєстрація 
створення професійної 
спілки, організації 
професійних спілок, 
об’єднання професійних 
спілок 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

400 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про професійну спілку, 
об’єднання професійних 
спілок, організацію 
професійних спілок, 
зареєстровані до 01 липня 
2004 року, відомості про 
які не містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

401 Державна реєстрація 
змін до відомостей 
про професійну спілку, 
організацію професійних 
спілок, об’єднання 
професійних спілок, що 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань, 
у тому числі змін до 
установчих документів

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

402 Державна реєстрація 
рішення про припинення 
професійної спілки, 
організації професійних 
спілок, об’єднання 
професійних спілок

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)
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п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

414 Державна реєстрація 
рішення про відміну 
рішення про припинення 
професійної спілки, 
організації професійних 
спілок, об’єднання 
професійних спілок

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

415 Державна реєстрація 
рішення про відміну 
рішення про припинення 
організації роботодавців, 
об’єднання організацій 
роботодавців 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

416 Державна реєстрація 
рішення про відміну 
рішення про припинення 
структурного утворення 
політичної партії 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

417 Державна реєстрація 
створення релігійної 
громади (у тому числі в 
результаті злиття, поділу)

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

418 Реєстрація статуту 
(положення) релігійної 
громади

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

419 Реєстрація статуту 
(положення) релігійної 
громади у новій редакції

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

420 Державна реєстрація 
включення відомостей 
про релігійну громаду, 
статут якої зареєстровано 
до 01 січня 2013 року, 
відомості про яку не 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

421 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
релігійну громаду, що 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань, 
у тому числі змін до 
установчих документів

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

408 Державна реєстрація 
змін до відомостей про 
організацію роботодавців, 
об’єднання організацій 
роботодавців, що 
містяться в Єдиному 
державному реєстрі 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань, 
у тому 
числі змін до установчих 
документів

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

409 Державна реєстрація 
рішення про припинення 
організації роботодавців, 
об’єднання організацій 
роботодавців 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

410 Державна реєстрація 
зміни складу комісії з 
припинення (комісії 
з реорганізації, 
ліквідаційної комісії), 
голови комісії або 
ліквідатора організації 
роботодавців, об’єднання 
організацій роботодавців 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

411 Державна реєстрація 
припинення організації 
роботодавців, об’єднання 
організацій роботодавців 
в результаті ліквідації 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

412 Державна реєстрація 
припинення організації 
роботодавців, об’єднання 
організацій роботодавців 
в результаті реорганізації 

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

413 Державна реєстрація 
рішення про відміну 
рішення про припинення 
творчої спілки, 
територіального осередку 
творчої спілки

Громадські формування Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

422 Державна реєстрація 
зміни складу комісії з 
припинення (комісії 
з реорганізації, 
ліквідаційної комісії) 
релігійної громади

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

423 Державна реєстрація 
припинення релігійної 
громади в результаті її 
ліквідації

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

424 Державна реєстрація 
припинення релігійної 
громади в результаті її 
реорганізації

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

425 Державна реєстрація 
рішення про припинення 
релігійної громади

Релігійні громади Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

426 Надання фінансової 
підтримки громадським 
об’єднанням ветеранів 
в рамках дії заходів 
місцевих програм

Громадські об’єднання 
ветеранів

Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради 

427 Надання фінансової 
підтримки громадським 
об’єднанням ветеранів 
в рамках дії заходів 
обласної Комплексної 
програми соціального 
захисту населення 
Дніпропетровської області 
на 2020 – 2024 роки, 
затвердженої рішенням 
Дніпропетровської 
обласної ради від 13 
грудня 2019 року №534-
20/VІІ 9 (зі змінами) (за 
наяв-ності фінансування з 
обласного бюджету) 

Громадські об’єднання 
ветеранів

Департамент соціального 
захисту населення 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

428 Надання громадським 
об’єднанням ветеранів 
війни безплатно 
приміщень для 
здійснення їх статутних 
завдань **

Громадські об’єднання 
ветеранів

Криворізька міська рада 
(уповноважений орган з 
підготовки рішень - управління 
комунальної власності міста 
виконкому Криворізької міської 
ради)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

РОЗДІЛ 9 «ІНШІ ПОСЛУГИ У СФЕРІ ЖИТТЄДІЯЛЬНОСТІ»

429 Державна реєстрація 
народження дитини та її 
походження 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради 

430 Державна реєстрація 
шлюбу 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

431 Державна реєстрація 
розірвання шлюбу

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділи державної реєстрації 
актів цивільного стану у місті 
Кривому Розі Криворізького 
району Дніпропетровської 
області Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

432 Державна реєстрація 
зміни імені

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділи державної реєстрації 
актів цивільного стану у місті 
Кривому Розі Криворізького 
району Дніпропетровської 
області Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

433 Внесення змін до актових 
записів цивільного 
стану, їх поновлення та 
анулювання

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділи державної реєстрації 
актів цивільного стану у місті 
Кривому Розі Криворізького 
району Дніпропетровської 
області Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

434 Видача витягу з 
Державного реєстру 
актів цивільного стану 
громадян

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділи державної реєстрації 
актів цивільного стану у місті 
Кривому Розі Криворізького 
району Дніпропетровської 
області Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

435 Повторна видача 
свідоцтва про державну 
реєстрацію акта 
цивільного стану

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділи державної реєстрації 
актів цивільного стану у місті 
Кривому Розі Криворізького 
району Дніпропетровської 
області Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)
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ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
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443 Підтвердження статусу 
податкового резидента 
України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

444 Оновлення персональних 
даних призовників, 
військовозобов’язаних та 
резервістів

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

445 Реєстрація місця 
проживання 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

446 Реєстрація дитини в 
електронному реєстрі 
«Електронна реєстрація 
в заклади дошкільної 
освіти» 

Сім’ї з дітьми Виконком районної в місті ради

447 Зняття із 
задекларованого/
зареєстрованого місця 
проживання 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

448 Реєстрація місця 
проживання дитини до 
14 років 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

449 Зняття із 
задекларованого/
зареєстрованого місця 
проживання дитини до 
14 років

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

450 Реєстрація місця 
перебування

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

451 Внесення змін до 
інформації в Реєстрі 
Криворізької міської 
територіальної громади 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

452 Видача витягу з Реєстру 
Криворізької міської 
територіальної громади

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

436 Видача картки платника 
податків, внесення до 
паспорта громадянина 
України (у формі 
книжечки) даних про 
реєстраційний номер 
облікової картки платника 
податків з Державного 
реєстру фізичних осіб - 
платників податків

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

437 Внесення до паспорта 
громадянина України (у 
формі книжечки) відмітки 
про наявність права 
здійснювати будь-які 
платежі за серією та 
номером паспорта

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

438 Видача відомостей з 
Державного реєстру 
фізичних осіб – платників 
податків про джерела 
та суми нарахованого 
доходу, нарахованого 
(перерахованого) податку 
та військового збору

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

439 Видача довідки про 
подану декларацію про 
майновий стан і доходи 
(податкову декларацію)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

440 Видача довідки про 
сплату податкових 
зобов’язань платником 
податку – резидентом, 
який виїжджає за кордон 
на постійне місце 
проживання, та про 
відсутність податкових 
зобов’язань

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

441 Видача довідки про 
доходи

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області

442 Видача довідки про 
сплачений нерезидентом 
в Україні податок на 
прибуток (доходи)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління Державної 
податкової служби України у 
Дніпропетровській області
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

457 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України з безконтактним 
електронним носієм у 
разі обміну паспорта 
громадянина України (у 
формі картки) у зв’язку: 
зі зміною інформації, 
унесеної до паспорта 
(крім додаткової 
змінної інформації); 
з отриманням 
реєстраційного 
номера облікової 
картки платника 
податків з Державного 
реєстру фізичних 
осіб — платників 
податків (РНОКПП) або 
повідомленням про 
відмову від прийняття 
зазначеного номера (за 
бажанням); виявленням 
помилки в інформації, 
унесеній до паспорта; 
із закінченням 
строку дії паспорта; з 
непридатністю паспорта 
для подальшого 
використання 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

458 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України для виїзду за 
кордон з безконтактним 
електронним носієм 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

459 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України для виїзду за 
кордон з безконтактним 
електронним носієм 
замість втраченого або 
викраденого

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

453 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України з безконтактним 
електронним носієм 
вперше після досягнення 
14-річного віку 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

454 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України з безконтактним 
електронним носієм 
у зв’язку з втратою/
викраденням паспорта 
громадянина України 
з безконтактним 
електронним носієм

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

455 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України з безконтактним 
електронним носієм 
у зв’язку з втратою/
викраденням паспорта 
громадянина України зразка 
1994 року (у формі книжки)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

456 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України з безконтактним 
електронним носієм у 
разі обміну паспорта 
громадянина України 
зразка 1994 року (у формі 
книжечки) у зв’язку: із 
зміною інформації, внесеної 
до паспорта (прізвища, 
імені, по батькові, дати 
народження, місця 
народження); виявлення 
помилки в інформації, 
внесеної до паспорта; 
непридатності паспорта для 
подальшого використання; 
якщо особа досягла 
25- чи 45-річного віку та не 
звернулася в установленому 
законодавством порядку 
не пізніше як через 
місяць після досягнення 
відповідного віку для 
вклеювання до паспорта 
громадянина України 
зразка 1994 року нових 
фотокарток; у разі обміну 
паспорта громадянина 
України зразка 1994 року 
на паспорт громадянина 
України з безконтактним 
електронним носієм (за 
бажанням) 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

465 Оформлення та видача 
посвідки на тимчасове 
проживання****

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

466 Оформлення та видача 
у зв’язку із втратою або 
викраденням посвідки на 
тимчасове проживання, її 
обміну****

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

467 Державна реєстрація 
права власності на 
нерухоме майно, права 
довірчої власності як 
способу забезпечення 
виконання зобов’язання 
на нерухоме майно, 
об’єкт незавершеного 
будівництва

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

468 Державна реєстрація 
речового права, похідного 
від права власності

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

469 Державна реєстрація 
обтяжень речових прав на 
нерухоме майно 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

470 Заборона вчинення 
реєстраційних дій 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

471 Скасування запису 
Державного реєстру 
речових прав на нерухоме 
майно, скасування 
державної реєстрації 
речових прав на нерухоме 
майно та їх обтяжень, 
скасування рішення 
державного реєстратора 
(за судовим рішенням)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

472 Внесення змін до записів 
Державного реєстру 
речових прав на нерухоме 
майно

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

460 Оформлення і видача 
паспорта громадянина 
України для виїзду за 
кордон з безконтактним 
електронним носієм 
у зв’язку з обміном у 
разі: зміни інформації, 
унесеної до паспорта 
для виїзду за кордон; 
виявлення помилки в 
інформації, унесеній 
до паспорта для виїзду 
за кордон; закінчення 
строку дії паспорта 
для виїзду за кордон; 
непридатності паспорта 
для виїзду за кордон 
для подальшого 
використання 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

461 Вклеювання до 
паспорта громадянина 
України (зразка 1994 
року) фотокартки при 
досягненні 25- і 45-річного 
віку

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

462 Вклеювання до 
паспорта громадянина 
України (зразка 1994 
року) фотокартки 
при досягненні 25- і 
45-річного віку (у разі 
спливу тридцятиденного 
строку на звернення для 
вклеювання фотокартки)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

463 Оформлення та видача 
посвідки на постійне 
проживання****

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

464 Оформлення та видача 
у зв’язку із втратою або 
викраденням посвідки на 
постійне проживання, її 
обміну****

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

478 Надання копій (витягів) 
рішень міської ради, її 
виконавчого комітету, 
розпоряджень міського 
голови, матеріалів сесії 
міської ради, її виконавчого 
комітету (протокол, 
стенограма, результати 
поіменного голосування)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління організаційно-
протокольної роботи виконкому 
Криворізької міської ради

479 Видача виписки з Єдиного 
державного реєстру 
юридичних осіб, фізичних 
осіб-підприємців та 
громадських формувань 
у паперовій формі для 
проставлення апостиля

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління державної 
реєстрації Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. Одеса)

480 Обмін посвідчення водія 
на право керування 
транспортними засобами 
(без складання іспитів)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

481 Видача нового 
посвідчення водія 
на право керування 
транспортними засобами 
замість втраченого або 
викраденого

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

482 Реєстрація, перереєстрація 
колісних транспортних 
засобів усіх категорій з 
видачею свідоцтва про 
реєстрацію та номерних 
знаків, зняття з обліку 
транспортного засобу 
з видачею облікової 
картки та номерних знаків 
для разових поїздок 
(для транспортних 
засобів, які відповідно 
до законодавства 
не підлягають 
огляду/експертному 
дослідженню, або на 
які подано підтвердні 
документи про його 
проведення, або якщо 
інформація про його 
проведення міститься 
в єдиній інформаційній 
системі МВС)

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

473 Державна реєстрація 
спеціального 
майнового права на 
об’єкт незавершеного 
будівництва, майбутній 
об’єкт нерухомості

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління з питань реєстрації 
виконкому Криворізької міської 
ради

474 Надання інформації з 
Державного реєстру 
речових прав на нерухоме 
майно

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

475 Видача архівних 
довідок, копій або 
витягів на запити 
фізичних і юридичних 
осіб, необхідних для 
соціального захисту 
громадян

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Архівний відділ виконкому 
Криворізької міської ради 

476 Надання архівної довідки, 
архівної копії, архівного 
витягу з документів 
Національного 
архівного фонду з 
тематичних питань (з 
певної проблематики, 
теми, події, факту), з 
питань підтвердження 
майнових прав на землю 
та нерухоме майно; 
перейменування назв 
провулків, вулиць, площ

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Архівний відділ виконкому 
Криворізької міської ради 

477 Надання архівної довідки, 
архівної копії та архівного 
витягу з документів 
Національного 
архівного фонду про 
встановлення опіки над 
дітьми, усиновлення; 
підтвердження обрання 
особи депутатом місцевої 
ради (міської, районної 
в місті, селищної рад); 
участі у виборних 
кампаніях

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Архівний відділ виконкому 
Криворізької міської ради 
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

491 Присвоєння спортивних 
розрядів спортсменам: 
«Кандидат у майстри 
спорту України» та І 
спортивний розряд

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент молоді і спорту 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

492 Видача/заміна 
спеціальної соціальної 
картки проєкту «Я–
Ветеран»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління розвитку 
підприємництва виконкому 
Криворізької міської ради 

493 Оформлення й видача 
багатофункціональної 
електронної «Картки 
криворіжця»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради

494 Видача соціальної картки 
в рамках муніципального 
проєкту «Найкраще - 
дітям»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради

495 Оформлення й видача 
багатофункціональної 
електронної «Картки 
криворіжця» 

Повнолітні жителі Кривого Рогу 1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради 

496 Оформлення й видача 
багатофункціональної 
електронної «Гостьової 
картки криворіжця»

Внутрішньо переміщені особи Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

497 Видача акта обстеження 
зелених насаджень

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

498 Видача дозволу (ордера) 
на видалення зелених 
насаджень 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

499 Видача рішення про 
встановлення опіки над 
майном дитини-сироти 
та дитини, позбавленої 
батьківського піклування

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

483 Видача свідоцтва про 
реєстрацію колісних 
транспортних засобів для 
виїзду за кордон

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

484 Видача тимчасового 
реєстраційного талона 
на право керування 
транспортним засобом

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

485 Виготовлення макетів 
індивідуальних 
номерних знаків 
транспортних засобів, 
які виготовляються на 
замовлення власників 
транспортних засобів, з 
видачею номерних знаків

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

486 Перезакріплення 
індивідуального 
номерного знака

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

487 Видача електронного 
свідоцтва про реєстрацію 
колісних транспортних 
засобів без виготовлення 
його на бланку

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

488 Видача електронного 
національного 
посвідчення водія 
на право керування 
транспортними засобами

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській та 
Запорізькій областях 

489 Видача витягу з 
інформаційно-
аналітичної системи 
«Облік відомостей 
про притягнення 
особи до кримінальної 
відповідальності та 
наявності судимості» ****

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради

490 Присвоєння спортивних 
розрядів спортсменам: II 
та III спортивний розряд

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент у справах сім’ї, 
молоді та спорту виконкому 
Криворізької міської ради
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

508 Видача дозволу опікуну 
на вчинення правочинів 
щодо передання 
нерухомого майна або 
майна, яке потребує 
постійного управління, 
власником якого є 
підопічна недієздатна 
особа, в управління іншій 
особі за договором

Опікуни над недієздатною 
повнолітньою особою

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

509 Видача дозволу 
опікуну на вчинення 
правочинів щодо 
укладення договорів, 
які підлягають 
нотаріальному 
посвідченню та (або) 
державній реєстрації, 
у тому числі договорів 
щодо поділу або обміну 
житлового будинку, 
квартири, власником чи 
співвласником яких є 
недієздатна особа

Опікуни над недієздатною 
повнолітньою особою

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

510 Видача дозволу опікуну 
на вчинення правочинів 
щодо управління 
нерухомим майном або 
майном, яке потребує 
постійного управління, 
власником якого є 
підопічна недієздатна 
особа

Опікуни над недієздатною 
повнолітньою особою

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

511 Видача дозволу опікуну 
на вчинення правочинів 
щодо відмови від 
майнових прав підопічної 
недієздатної особи

Опікуни над недієздатною 
повнолітньою особою

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

512 Видача дозволу опікуну 
на вчинення правочинів 
стосовно укладення 
договорів щодо іншого 
цінного майна підопічної 
недієздатної особи

Опікуни над недієздатною 
повнолітньою особою

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

500 Надання висновку щодо 
цільового витрачання 
аліментів на дитину

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

501 Прийняття рішення 
про розв’язання спору 
між батьками щодо 
визначення або зміни 
імені, прізвища, по 
батькові дитини

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

502 Прийняття рішення про 
способи участі у вихованні 
дитини та спілкуванні з 
нею того з батьків, хто 
проживає окремо від неї

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

503 Прийняття рішення 
про визначення 
місця проживання 
(перебування) дитини

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

504 Надання повної цивільної 
дієздатності фізичній 
особі, яка досягла 
шістнадцяти років і 
працює за трудовим 
договором, а також 
неповнолітній особі, яка 
записана матір’ю або 
батьком дитини

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради

505 Видача довідки про 
роботу колишнім 
працівникам виконкому 
районної в місті ради

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

506 Видача довідки про 
доходи колишнім 
працівникам виконкому 
районної в місті ради

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відповідний виконавчий орган 
районної в місті ради

507 Надання статусу дитини, 
яка постраждала 
внаслідок воєнних дій та 
збройних конфліктів

Діти внутрішньо переміщених 
осіб

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

519 Видача направлення до 
реабілітаційних установ 
особам з інвалідністю, 
дітям з інвалідністю, дітям 
віком до трьох років, 
які належать до групи 
ризику, щодо отримання 
інвалідності

Особи з інвалідністю, діти з 
інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

520 Видача направлення 
на проходження 
обласної, центральної 
міської у мм. Києві та 
Севастополі медико-
соціальної експертної 
комісії для взяття на 
облік для забезпечення 
осіб з інвалідністю та 
законних представників 
дітей з інвалідністю 
автомобілем

Особи з інвалідністю, діти з 
інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

521 Видача направлення 
на забезпечення 
допоміжними засобами 
реабілітації (технічними 
та іншими засобами 
реабілітації) осіб з 
інвалідністю, дітей з 
інвалідністю та інших 
окремих категорій 
населення і виплати 
грошової компенсації 
вартості за самостійно 
придбані такі засоби

Особи з інвалідністю, діти з 
інвалідністю

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

522 Повідомна реєстрація 
галузевих (міжгалузевих) 
і територіальних угод, 
колективних договорів

Підприємства, організації, 
установи

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

523 Прийняття рішення щодо 
надання соціальних 
послуг 

Ветерани, особи з інвалідністю, 
особи похилого віку

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

513 Видача дозволу опікуну 
на вчинення правочинів 
щодо видання письмових 
зобов’язань від імені 
підопічної недієздатної 
особи

Опікуни над недієздатною 
повнолітньою особою

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

514 Видача піклувальнику 
дозволу на надання згоди 
особі, дієздатність якої 
обмежена, на вчинення 
правочинів щодо 
укладення договорів 
щодо іншого цінного 
майна

Піклувальник над повнолітньою 
особою, дієздатність якої 
обмежена

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

515 Видача піклувальнику 
дозволу на надання 
згоди особі, дієздатність 
якої обмежена, на 
вчинення правочину 
щодо укладення 
договорів, які підлягають 
нотаріальному 
посвідченню та (або) 
державній реєстрації, у 
тому числі щодо поділу 
або обміну житлового 
будинку, квартири

Піклувальник над повнолітньою 
особою, дієздатність якої 
обмежена

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

516 Видача піклувальнику 
дозволу для надання 
згоди особі, дієздатність 
якої обмежена, на 
вчинення правочинів 
щодо видання письмових 
зобов’язань від імені 
підопічного

Піклувальник над повнолітньою 
особою, дієздатність якої 
обмежена

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

517 Видача піклувальнику 
дозволу для надання 
згоди особі, дієздатність 
якої обмежена, на 
вчинення правочинів 
щодо відмови від 
майнових прав 
підопічного

Піклувальник над повнолітньою 
особою, дієздатність якої 
обмежена

Виконком районної в місті 
ради (уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення - 
управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад)

518 Надання довідки про те, 
що дитина перебуває 
на утриманні одного з 
батьків або опікуна

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконком районної в місті ради
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

531 Призначення пенсії за віком Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

532 Перерахунок пенсії Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

533 Переведення виплати 
пенсії за новим місцем 
проживання

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

534 Зміна способу виплати Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

535 Видача пенсійного 
посвідчення

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

536 Видача довідки про 
доходи пенсіонера 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

537 Видача довідки про 
доходи пенсіонера для 
субсидій 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

538 Видача витягу з Реєстру 
застрахованих осіб

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

539 Видача довідки ОК-7 Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

540 Видача довідки ОК-5 Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

541 Видача довідки про 
перебування на обліку в 
Пенсійному фонді

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

524 Видача путівки на 
влаштування до 
будинку-інтернату для 
громадян похилого віку 
та осіб з інвалідністю, 
геріатричного пансіонату, 
пансіонату для 
ветеранів війни і праці, 
психоневрологічного 
інтернату, дитячого 
будинку-інтернату або 
молодіжного відділення 
дитячого будинку-
інтернату

Ветерани, особи з інвалідністю, 
особи похилого віку

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

525 Видача довідки про 
перебування на обліку та/
або про розмір отриманих 
доходів 

Отримувачі державних 
соціальних допомог

Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

526 Оформлення на 
утримання до 
Комунальних установ 
«Будинок милосердя 
«Затишок» Криворізької 
міської ради та «Будинок 
милосердя» Криворізької 
міської ради

Особи з інвалідністю, особи 
похилого віку

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради 

527 Заселення внутрішньо 
переміщених осіб у 
транзитне містечко

Внутрішньо переміщені особи 1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради 

528 Реєстрація звернень 
з питань оформлення 
кваліфікованого 
електронного підпису, 
печатки 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство внутрішніх справ 
України

529 Реєстрація звернень 
з питань скасування 
кваліфікованого 
електронного підпису, 
печатки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство внутрішніх справ 
України

530 Реєстрація звернень 
з питань блокування 
кваліфікованого 
електронного підпису, 
печатки

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Міністерство внутрішніх справ 
України
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

548 Надання висновків щодо 
відчуження або передачі 
пам’яток місцевого 
значення їх власниками 
чи уповноваженими 
ними органами іншим 
особам у володіння, 
користування або 
управління

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури виконкому 
Криворізької міської ради 

549 Забезпечення доступу до 
інформації, що міститься 
у витягах з Державного 
реєстру нерухомих 
пам’яток України

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури виконкому 
Криворізької міської ради 

550 Надання акта візуального 
обстеження об’єкта 
культурної спадщини 
відповідно до Порядку 
обліку об’єктів 
культурної спадщини, 
затвердженого Наказом 
Міністерства культури 
України від 11 березня 
2013 року №158, зі 
змінами

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури виконкому 
Криворізької міської ради 

551 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«єМалятко»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Відділи державної реєстрації 
актів цивільного стану у місті 
Кривому Розі Криворізького 
району Дніпропетровської 
області Південного 
міжрегіонального управління 
Міністерства юстиції (м. 
Одеса); департамент 
адміністративних послуг 
виконкому Криворізької 
міської ради; виконкоми 
районних у місті рад; 
Міністерство охорони здоров’я 
України; Державна податкова 
служба України; Територіальні 
підрозділи у місті Кривому 
Розі Головного управління 
Державної міграційної служби 
України в Дніпропетровській 
області

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

542 Видача свідоцтва про 
загальнообов’язкове 
державне пенсійне 
страхування 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

543 Призначення пільги 
на оплату житла, 
комунальних послуг

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

544 Видача дозволу на 
проведення робіт на 
пам’ятках місцевого 
значення (крім пам’яток 
археології), їх територіях 
та в зонах охорони, 
реєстрація дозволів на 
проведення археологічних 
розвідок, розкопок

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури, туризму, 
національностей і релігій 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

545 Видача дозволу на 
викиди забруднюючих 
речовин в атмосферне 
повітря стаціонарними 
джерелами

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент екології 
та природних ресурсів 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

546 Анулювання дозволу на 
викиди забруднюючих 
речовин в атмосферне 
повітря стаціонарними 
джерелами

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент екології 
та природних ресурсів 
Дніпропетровської обласної 
державної адміністрації

547 Надання висновків щодо 
відповідних програм та 
проєктів містобудівних, 
архітектурних 
і ландшафтних 
перетворень, 
меліоративних, 
шляхових, земляних 
робіт на пам’ятках 
місцевого значення, 
історико-культурних 
заповідних територіях 
та в зонах їх охорони, 
на охоронюваних 
археологічних територіях, 
в історичних ареалах 
міста, а також програм та 
проєктів, реалізація яких 
може позначитися на 
стані об’єктів культурної 
спадщини 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Управління культури виконкому 
Криворізької міської ради 
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 ПОСЛУГИ

555 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Оформлення документів 
спадкоємця

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департаменти адміністративних 
послуг, регулювання 
містобудівної діяльності та 
земельних відносин виконкому 
Криворізької міської ради

556 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Зміна місця 
проживання»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг, управління з питань 
реєстрації виконкому 
Криворізької міської ради; 
виконкоми районних у місті рад

557 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«ID-14»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

558 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«ІD-картка вперше та 
закордонний паспорт 
(одночасно)»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

559 Комплексна послуга за 
життєвою ситуацією «ІD-
картка та закордонний 
паспорт (одночасно)»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

560 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«ІD-картка і закордонний 
паспорт дорослому та 
закордонний паспорт 
дитині до 14 років 
(одночасно)» 

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

561 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«ІD-картка дорослому та 
закордонний паспорт дитині 
до 14 років (одночасно)»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України в 
Дніпропетровській області

562 Надання юридичних 
консультацій *****

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Криворізький навчально-
науковий інститут Донецького 
державного університету 
внутрішніх справ (м. Кривий Ріг)

563 Надання консультацій Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради (у тому числі щодо 
послуг у застосунку «ДІЯ» тощо)

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

552 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Народження дитини»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департаменти 
адміністративних послуг, 
соціальної політики, 
управління охорони здоров’я 
виконкому Криворізької міської 
ради; виконкоми районних 
у місті рад; територіальні 
підрозділи у місті Кривому 
Розі Головного управління 
Державної міграційної служби 
України в Дніпропетровській 
області; головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області

553 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Втрата документів»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг, управління з питань 
реєстрації, архівний відділ 
виконкому Криворізької міської 
ради; виконкоми районних 
у місті рад; територіальні 
підрозділи у місті Кривому 
Розі Головного управління 
Державної міграційної служби 
України в Дніпропетровській 
області; головне управління 
Пенсійного фонду України в 
Дніпропетровській області; 
регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській 
області 

554 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Зміна імені»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг, управління з питань 
реєстрації виконкому 
Криворізької міської ради; 
територіальні підрозділи у 
місті Кривому Розі Головного 
управління Державної 
міграційної служби України 
в Дніпропетровській області; 
регіональний сервісний центр 
МВС в Дніпропетровській 
області; відділи державної 
реєстрації актів цивільного 
стану у місті Кривому Розі 
Криворізького району 
Дніпропетровської області 
Південного міжрегіонального 
управління Міністерства юстиції 
(м. Одеса)
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№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

568 Надання матеріальної 
допомоги на виготовлення 
та встановлення 
намогильних споруд 
військовослужбовцям, 
загиблим (померлим), які 
захищали незалежність, 
суверенітет та територіальну 
цілісність України під час 
військової агресії Російської 
Федерації проти України 

Сім’я загиблого ветерана, або 
особа, яка здійснила поховання 

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки рішення - департамент 
соціальної політики виконкому 
Криворізької міської ради)

569 Надання допомоги 
на поховання особи з 
інвалідністю з дитинства 
чи дитини з інвалідністю

Особа, яка здійснила поховання Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

570 Надання допомоги на 
поховання особи, не 
застрахованої в системі 
загальнообов’язкового 
державного соціального 
страхування

Особа, яка здійснила поховання Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

571 Надання допомоги на 
поховання особам, які не 
мають право на пенсію, та 
особам з інвалідністю

Особа, яка здійснила поховання Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

572 Надання матеріальної 
допомоги у зв’язку з 
похованням рідних

Повнолітні жителі Кривого Рогу 1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки рішення - департамент 
соціальної політики виконкому 
Криворізької міської ради)

573 Надання матеріальної 
допомоги мешканцям 
міста на оплату послуг 
на поховання громадян 
окремих пільгових 
категорій

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки рішення - департамент 
соціальної політики виконкому 
Криворізької міської ради)

574 Комплексна послуга 
за життєвою ситуацією 
«Втрата близької людини»

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг, управління з питань 
реєстрації виконкому 
Криворізької міської ради; 
виконкоми районних у місті рад 

№
п/п НАЗВА ПОСЛУГИ КАТЕГОРІЇ 

ОДЕРЖУВАЧІВ ПОСЛУГИ *
СУБ’ЄКТ НАДАННЯ

 ПОСЛУГИ

РОЗДІЛ 10 «ПОХОВАННЯ

564 Надання дозволу на 
перепоховання останків 
померлих

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган з 
підготовки проєкту рішення 
виконкому міської ради 
- департамент розвитку 
інфраструктури міста виконкому 
Криворізької міської ради)

565 Державна реєстрація 
смерті

Ветерани, члени їх сімей 
та члени сімей загиблих 
(померлих) Захисників і 
Захисниць України

Департамент адміністративних 
послуг виконкому Криворізької 
міської ради, Відділи державної 
реєстрації актів цивільного 
стану у місті Кривому Розі 
Криворізького району 
Дніпропетровської області 
Південного міжрегіонального 
управління Міністерства юстиції 
(м. Одеса)

566 Призначення допомоги 
на поховання померлих 
(загиблих) осіб, які мають 
особливі заслуги та особливі 
трудові заслуги перед 
Батьківщиною, учасників 
бойових дій, постраждалих 
учасників Революції 
Гідності і осіб з інвалідністю 
внаслідок війни 

Особа, яка здійснила поховання Управління праці та соціального 
захисту населення виконкомів 
районних у місті рад

567 Надання матеріальної 
допомоги на оплату 
поховальних та супутніх 
послуг в разі смерті 
військовослужбовця, 
який загинув або помер 
унаслідок поранення, 
контузії чи каліцтва, 
одержаних під час 
захисту Батьківщини 
або виконання інших 
обов’язків військової 
служби, унаслідок 
військової агресії 
Російської Федерації 
проти України

Сім’я загиблого ветерана, або 
особа, яка здійснила поховання 

1. Управління праці та 
соціального захисту населення 
виконкомів районних у місті рад
2. Виконавчий комітет 
Криворізької міської ради 
(уповноважений орган 
з підготовки рішення - 
департамент соціальної 
політики виконкому 
Криворізької міської ради)

СУБ’ЄКТ НАДАННЯ
 ПОСЛУГИ
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 Надання пільги з плати за навчання в комунальних закладах 
спеціалізованої мистецької освіти (музичних, художніх, школах 
мистецтв) дітям учасників бойових дій, які в ході проведення 
антитерористичної операції на сході України та операції об’єднаних сил 
у Донецькій і Луганській областях, здійснення національної безпеки й 
оборони, відсічі та стримування збройної агресії Російської Федерації 
проти України загинули (померли), пропали безвісті або перебувають 
у полоні   встановлено згідно із рішенням Криворізької міської ради 
від 28.04.2023 №1879 «Про встановлення додаткової пільги з плати за 
навчання в комунальних закладах спеціалізованої освіти (музичних, 
художніх, школах мистецтв)».

Право на безоплатне навчання в комунальних закладах 
спеціалізованої мистецької освіти надається за умови наявності 
документа, що підтверджує відповідний статус батьків дітей.

Ґрунтовні роз’яснення щодо безоплатного навчання в мистецьких 
школах можна отримати в управлінні культури виконкому Криворізької 
міської ради за телефонами (0564)92 02 41, (0564)92 03 30 або 
безпосередньо у закладах мистецької освіти.

ПОСЛУГА З ОЗДОРОВЧОГО ПЛАВАННЯ НАВЧАННЯ В КОМУНАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ 
СПЕЦІАЛІЗОВАНОЇ МИСТЕЦЬКОЇ ОСВІТИ (МУЗИЧНИХ, 

ХУДОЖНІХ, ШКОЛАХ МИСТЕЦТВ)Видача направлення ветеранам війни та членам їх сімей на 
безоплатну послугу з оздоровчого плавання  входить до ТОП-послуг 
в офісі «Я – Ветеран».

Відповідно до рішення 
виконкому Криворізької міської 
ради від 22.11.2023 №1425 «Про 
затвердження інформаційної та 
технологічної карток публічної 
послуги в складі комплексної 
послуги «Я - Ветеран», що надається 
департаментом у справах сім'ї, 
молоді та спорту виконкому 
Криворізької міської ради через 
Центр адміністративних послуг  
«Віза» («Центр Дії») виконкому 
Криворізької міської ради», 
зі змінами, право на отримання 

послуги мають учасники бойових дій в антитерористичній операції 
на сході України та операції об’єднаних сил у Донецькій і Луганській 
областях, ветерани війни, члени їх сімей (дружина, чоловік, діти), члени 
сімей полонених, зниклих безвісти та загиблих (померлих) Захисників 
і Захисниць України, які мають реєстрацію місця проживання в  
м. Кривому Розі.

З направленням заявник звертається до обраного басейну до 
адміністратора (інструктора-методиста) для отримання абонемента 
для відвідування оздоровчого плавання.

СТАНОМ НА 01.09.2024 В МІСТІ ЦЮ ПОСЛУГУ
НАДАЮТЬ 7 БАСЕЙНІВ:

•	 КПНЗ «ДЮСШ №1» КМР – вул. Соборності, 2
•	 КПНЗ «ДЮСШ №2» КМР – вул. Груні Романової, 21А
•	 КПНЗ «ДЮСШ №2» КМР – вул. Миколи Міхновського, 4А
•	 КПНЗ «ДЮСШ №10» КМР – вул. Володимира Зінченка, 4
•	 КПНЗ «ДЮСШ №6» КМР – вул. Захисників Азовсталі, 11/1
•	 КПНЗ «ДЮСШ №6» КМР «Молодість» – вул. Рекордна, 1А
•	 КПНЗ «ДЮСШ №7» КМР – вул. Володимира Черкасова, 10Б

Перелік закладів 
спеціалізованої 

мистецької освіти
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Заявник особисто подає заяву в офісі «Я-Ветеран» Центру «Віза» 
(«Центр Дії») у паперовій формі, пред’являючи посвідчення що 

підтверджує певну пільгову категорію

Направлення заяви на розгляд керівнику Комунального 
некомерційного підприємства «Територіальне медичне об’єднання 
«Криворізька клінічна стоматологія» Криворізької міської ради 

(Підприємство)

Огляд заявника лікарем-стоматологом Підприємства, у ході якого 
обговорюються терміни та схема лікування

Ведення Підприємством обліку пільгових категорій громадян та 
забезпечення доступу до електронної черги

СОЦІАЛЬНА КАРТКА «Я-ВЕТЕРАН» БЕЗОПЛАТНЕ ЛІКУВАННЯ І ЗУБОПРОТЕЗУВАННЯ 
ТА ВИГОТОВЛЕННЯ І РЕМОНТ ЗУБНИХ ПРОТЕЗІВ ЗА 

ВИНЯТКОМ ПРОТЕЗУВАННЯ З ДОРОГОЦІННИХ МЕТАЛІВЗа ініціативи суб’єктів господарювання міста запроваджено соціальний 
проєкт «Я-Ветеран», координатором якого є управління розвитку 
підприємництва виконкому Криворізької міської ради.

Власнику картки «Я-Ветеран» надаються спеціальні адресні знижки на 
придбання продовольчих і непродовольчих товарів, отримання послуг 
різного спрямування.

Рівень знижок, умови їх надання, періодичність застосування, групи товарів 
та послуг, на які вони розповсюджуються, кожен суб’єкт господарювання 
– учасник проєкту встановлює на власний розсуд, ураховуючи власні 
можливості.

Згідно з рішенням виконкому міської ради від 19.04.2023 №432 «Про 
підтримку ініціативи суб’єктів господарювання щодо участі в соціальному 
проєкті «Я-Ветеран», зі змінами, картка надається мешканцям, місце 
проживання яких зареєстровано/ задекларовано у Кривому Розі:
•	 Захисникам і Захисницям України – учасникам бойових дій під час захисту 

Батьківщини від військової агресії Російської Федерації проти України;
•	 учасникам бойових дій на території інших держав, які стали на захист 

Батьківщини через військову агресію Російської 
Федерації проти України;

•	 членам їх сімей;
•	 особам з інвалідністю внаслідок війни;
•	 членам сімей загиблих (померних) ветеранів 

війни учасників бойових дій;
•	 членам сімей військовополонених, зниклих 

безвісти.
Картка видається безпосередньо споживачам 

проєкту на підставі посвідчень державного зразка, 
що підтверджують означений статус. 

У разі неможливості особистого отримання картки 
споживачем, вона видається довіреній особі, визначеній 
в установленому законодавством порядку.

Можливість зубопротезування за зверненням 
надається протягом року






м. Кривий Ріг
пл. Захисників 

України, 5

Перелік об’єктів 
бізнесу – учасників 

соціального проєкту 
«Я-Ветеран»

КОМУНАЛЬНЕ НЕКОМЕРЦІЙНЕ ПІДПРИЄМСТВО «ТЕРИТОРІАЛЬНЕ 
МЕДИЧНЕ ОБ’ЄДНАННЯ «КРИВОРІЗЬКА КЛІНІЧНА 

СТОМАТОЛОГІЯ» КРИВОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ
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	 Можливість:
• замовлення онлайн-послуг 

за тематичними областями
• перевірки готовності послуг 

- за реєстраційним номером 
звернення без авторизації 
або отримання інформації 
про всі звернення через 
особистий кабінет

• користування посиланнями на публічні реєстри, електронні сервіси та 
державні послуги, які можна отримати в електронному вигляді

• сплати адміністративного збору за послуги, які надаються через Центр 
«Віза» («Центр Дії») 

ДОСТУПНІ ЕЛЕКТРОННІ СЕРВІСИ

АНКЕТУВАННЯ ДЛЯ ЗАМОВНИКІВ ПОСЛУГ ОФІСУ «Я-ВЕТЕРАН»

КОРИСНА  ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ ВЕТЕРАНІВ ТА ЧЛЕНІВ ЇХ РОДИН

	Доступна вичерпна 
інформація про послуги – 
інформаційні, технологічні 
картки, бланки заяв та зразки 
їх заповнення, оперативне 
інформування замовників 
послуг про діяльність Центру, 
новації в роботі, інша корисна 
інформація.

ЗВОРОТНІЙ ЗВ’ЯЗОК: 
залишити відгук, надіслати 
свої пропозиції, знайти 
відповіді на актуальні 
питання

АКТИВНИЙ ГРОМАДЯНИН, Краудсорсинг проєкт «Моя DIGITAL Віза» -
можливість участі в 
інтерактивному 
опитуванні або оцінці якості 
обслуговування 
(Ваш контроль)

Ваш Центр 
адміністративних 
послуг «Віза

Попередня реєстрація
в електронну чергу Центру 

адміністративних послуг «Віза»

24/7

http://surl.li/utxknu

http://surl.li/dkfrbr

РЕАЛЬНИЙ ЦНАП У ВІРТУАЛЬНІЙ РЕАЛЬНОСТІ:

ІНТЕРАКТИВНІ СЕРВІСИ:

МОБІЛЬНІ ЗАСТОСУНКИ «ВІЗИ»:
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Можливість безкоштовного виїзного 
обслуговування на дому/в лікарні  (за місцем 
перебування замовника) у разі втрати здатності 
самостійного пересування забезпечено для 
наступних категорій замовників послуг:

	 Герої України;
	 особи з інвалідністю внаслідок війни;    
	 учасники бойових дій;
	 учасники війни;
	 повні кавалери ордена Трудової слави;
	 особи з інвалідністю І, ІІ груп,  діти з інвалідністю або онкохворі діти, 

хвороба яких перебуває в стадії ремісії;
	 громадяни, які досягли 75-річного віку;
	 особи які тимчасово втратили можливість самостійно пересуватися, 

та породіллі (під час перебування у лікарняних закладах, удома), які 
особисто не можуть звернутися до Центру;

	 особи,  які за висновком лікарсько-консультативної комісії не здатні до 
самообслуговування і потребують постійної сторонньої допомоги;

	 багатодітні сім’ї, у яких виховується 5 і більше дітей, та сім’ї, матері яких 
мають почесне звання «Мати-героїня»;

	 постраждалі учасники Революції Гідності;
	 громадяни, віднесені до І категорії постраждалих внаслідок 

Чорнобильської катастрофи;
	 особи, які мають особливі заслуги перед Батьківщиною;
	 почесні громадяни міста Кривого Рогу;
	 члени сімей загиблих (померлих) захисників чи захисниць України;
	 члени сімей зниклих безвісти й полонених військовослужбовців.

ДЛЯ ПІЛЬГОВИХ КАТЕГОРІЙ ОБОВ’ЯЗКОВА НАЯВНІСТЬ 
ПІДТВЕРДЖУЮЧИХ ДОКУМЕНТІВ

ЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБЗАМОВЛЯЙТЕ ПОСЛУГУ У ЗРУЧНИЙ ДЛЯ ВАС СПОСІБ

Мобільний сервіс забезпечує можливість отримання  
адміністративних, інших публічних послуг за місцем дислокації 
суб’єктів звернення поза межами стаціонарних приміщень Центру 
із застосуванням спеціально обладнаних транспортних засобів або з 
використанням цифрових мобільних кейсів.

Спеціалізовані автомобілі вже звично чекають мешканці віддалених 
мікрорайонів міста, знаючи що в них можна отримати майже весь спектр 
адміністративних послуг, що надаються в Центрі, у кроковій доступності 
від дому. А адміністратори з мобільними кейсами, крім обслуговування 
пільгових категорій мешканців, завжди працюють на місці надзвичайних 
подій, надаючи постраждалим допомогу у відновленні втрачених 
документів на нерухоме майно та  консультації з інших  питань.  

  за телефоном «Гарячої» лінії Центру «Віза» 0-800-500-459

  у ході візиту до Центру «Віза» («Центр Дії»)

  viza@kr.gov.ua або  http://viza.kr.gov.ua (у розділі «ВІЗА МОБІЛЬНА», 
у рубриці «Виїзне обслуговування», вкладка «Заявка на виїзне 
обслуговування»)

 через мобільний застосунок  «ВАШ» Центр адміністративних послуг 
«Віза» 24/7

ДО КОГО ПРИЇДЕМО :МОБІЛЬНИЙ СЕРВІС ЦЕНТРУ «ВІЗА»
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•	 учасників бойових дій 
•	 осіб з інвалідністю внаслідок війни
•	 учасників війни
•	 військовослужбовців, які мають 

довідку про безпосередню 
участь в заходах, необхідних для 
забезпечення оборони України, 
в зв’язку з військовою агресією 
російської федерації  проти України 
(у разі відсутності посвідчення УБД)

•	 діти віком до 18 років, виключно 
з числа членів сімей загиблих 
(померлих) ветеранів війни, захисників 
та захисниць

Підстави для отримання послуг:
•	 зміна інформації
•	 виявлення помилки
•	 закінчення строку дії
•	 за бажанням

•	 непридатність для 
використання

•	 викрадення
•	 втрата

•	 не може пересуватися самостійно у зв’язку з тривалим розладом здоров’я 
(за його зверненням або його законного представника, здійснюється 
виїзд працівника Міграційної служби за місцем його проживання або 
проходження лікування)

•	 потребує термінового лікування за кордоном (наявний висновок про 
необхідність направлення особи із складових сил оборони або сил безпеки, 
постраждалої у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 
України)

«Гаряча лінія» Головного Управління Державної міграційної 
служби в Дніпропетровській області:

 0 800 504 874

звільнення від оплати 
частки вартості 
адміністративної пос-
луги за   оформлення 
паспорта громадянина 
України, паспорта 
громадянина України для 
виїзду за кордон (у тому 
числі замість втрачених 
або викрадених), їх 
обмін, що зараховується 
до міського бюджету  
(70 відсотків)

Головний офіс:
пл. Молодіжна, 1

Покровський район
вул. Костя Гордієнка, 2

Тернівський район
вул. Антона Ігнатченка, 1А

Саксаганський район 
вул. Володимира  
Великого, 32

Довгинцівський район
вул. Дніпровське шосе, 11

Центрально-Міський 
район
вул. Староярмаркова,  44

Інгулецький район
пр-т Південний, 1 
вул. Гірників, 19

Підстава: рішення Криворізької міської ради від 24.12.2019 № 4329 «Про 
звільнення окремих категорій мешканців міста від оплати вартості деяких 
адміністративних послуг, що зараховується до бюджету Криворізької міської 
територіальної громади», зі змінами.

ПАСПОРТНІ ПОСЛУГИ

ДО ВІДОМА! Наявність біометричного паспорта дає змогу 
Захисникам і Захисницям  України у застосунку Дія  скористатися 

електронним посвідченням ветерана

паспорт громадянина України 
у формі ID-картки

паспорт громадянина України 
для виїзду за кордон

досягнення 25 та 45-річного віку для  вклеювання 
фотокартки до паспорта у вигляді книжечки

ДЛЯ

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЕЦЬ ЗВЕРТАЄТЬСЯ
ВИКЛЮЧНО ДО МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ, ЯКЩО: 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЕЦЬ ЗВЕРТАЄТЬСЯ
ВИКЛЮЧНО ДО МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ, ЯКЩО: 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЕЦЬ ЗВЕРТАЄТЬСЯ
ВИКЛЮЧНО ДО МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ, ЯКЩО: 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЕЦЬ ЗВЕРТАЄТЬСЯ
ВИКЛЮЧНО ДО МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ, ЯКЩО: 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЕЦЬ ЗВЕРТАЄТЬСЯ
ВИКЛЮЧНО ДО МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ, ЯКЩО: 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЕЦЬ ЗВЕРТАЄТЬСЯ
ВИКЛЮЧНО ДО МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ, ЯКЩО: 
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЕЦЬ ЗВЕРТАЄТЬСЯ
ВИКЛЮЧНО ДО МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ, ЯКЩО: 

Безкоштовна «Гаряча» лінія:
0 800 500 459

КУДИ ЗВЕРНУТИСЬ?

ПІЛЬГИ З ОПЛАТИ ВАРТОСТІ АДМІНІСТРАТИВНОГО ЗБОРУ
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•	 Реєстрація місця проживання
•	 Зняття із задекларованого або зареєстрованого місця проживання
•	 Реєстрація місця проживання дитини до 14 років
•	 Зняття із задекларованого або зареєстрованого місця проживання 

дитини до 14 років
•	 Внесення змін до інформації в Реєстрі Криворізької міської 

територіальної громади
•	 Видача витягу з Реєстру територіальної громади

•	 Паспортний документ заявника
•	 Свідоцтво про народження дитини (для дітей віком до 14 років)
•	 Документи, що підтверджують право власності заявника на житло 

(у разі відсутності документів реєстрація місця проживання особи 
здійснюється за згодою власника або співвласників житла, наймача 
та членів його сім’ї)

•	 Відомості про сплату адміністративного збору
•	 Військово-обліковий документ (для громадян, які підлягають взяттю 

на військовий облік або перебувають на військовому обліку)

ПОСЛУГИ З РЕЄСТРАЦІЇ МІСЦЯ ПРОЖИВАННЯ

Довгинцівський 
район
вул. Дніпровське шосе, 
буд. 14

Інгулецький 
район
просп. Південний, буд. 1
вул. Гірників, буд. 19

Металургійний 
район
вул. Ігоря Новицького, 
буд. 2

Покровський 
район
вул. Костя Гордієнка, 
буд. 2

Тернівський 
район
вул. Антона Ігнатченка, 
буд. 1А

Центрально-Міський 
район
вул. Староярмаркова, 
буд. 44 

Саксаганський 
район
вул. Володимира 
Великого, буд. 32

	 ПОСЛУГИ НАДАЮТЬСЯ
	 ЕКСТЕРИТОРІАЛЬНО

НЕОБХІДНІ ДОКУМЕНТИ:

ПРІОРИТЕТНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ДЛЯ ВОЇНІВ

КУДИ ЗВЕРНУТИСЬ?
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• наявності електронного підпису
• наявності інформації про житло в Державному реєстрі речових 

прав
• житло не перебуває в іпотеці/довірчій власності 

• зареєструйся
• заповни декларацію (у розділі «Послуги» обери «Зміна місця 

проживання» або «Зняття з місця проживання»)
• підпиши електронним підписом
• сплати адміністративний збір (визначений на законодавчому рівні)

Перелік необхідних документів:
• паспорт громадянина України
• документи, що підтверджують право власності на житло (у разі 

звернення за витягом власника житла)
• документ, що підтверджує повноваження представника (у разі 

подання заяви законним представником)

Послуга для тих, у кого:
• не формується витяг про місце проживання
• є помилка в місці проживання в паспорті у Дії
• змінене прізвище, але інформація про це не оновлена у Витязі

• паспорт громадянина України
• довідка про присвоєння податкового номера

• авторизуйся
• обери послугу 
• уточни дані та виправ помилки

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОФЛАЙН 

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОФЛАЙН НЕОБХІДНІ ДОКУМЕНТИ:

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОНЛАЙН НА ПОРТАЛІ  ДІЯ:

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОНЛАЙН
НА ПОРТАЛІ ТА У ЗАСТОСУНКУ ДІЯ:

МІСТИТЬ УНІКАЛЬНИЙ ЕЛЕКТРОННИЙ 
ІДЕНТИФІКАТОР (QR-КОД)

НЕ МІСТИТЬ ПЕЧАТОК І ПІДПИСІВ
НАДАЄТЬСЯ БЕЗОПЛАТНО

ДЕКЛАРУВАННЯ МІСЦЯ ПРОЖИВАННЯ

ОНЛАЙН – ЗА УМОВИ:

НА ПОРТАЛІ ТА У ЗАСТОСУНКУ ДІЯ:

ВИТЯГ З РЕЄСТРУ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ

АКТУАЛІЗАЦІЯ ДАНИХ 
У РЕЄСТРІ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ

• авторизуйся
• обери послугу «Витяг про місце проживання»
• натисни «Замовити витяг»

ПОСЛУГОЮ МОЖУТЬ СКОРИСТАТИСЯ:
ЖІНКИ, ДІТИ, ЧОЛОВІКИ НЕПРИЗОВНОГО ВІКУ
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На порталі «Дія» реалізовано можливість 
подання заяви про отримання повторних 
документів у сфері державної реєстрації 
актів цивільного стану (свідоцтв та витягів з 
Державного реєстру актів цивільного стану 
громадян) онлайн.

ПРОЦЕС РЕЄСТРАЦІЇ ШЛЮБУ ОНЛАЙН ВКЛЮЧАЄ ЕТАПИ:
•	 Подання заяви через «Дію»: наречені заповнюють заяву на 

реєстрацію шлюбу у застосунку «Дія», вказуючи бажаний час, місце 
та формат церемонії.

•	 Обробка заяви: цифровий офіс ДРАЦС обробляє заяву та надсилає 
результати розгляду на електронну пошту.

•	 Відеоцеремонія через «Дію»: на визначений час відбувається 
відеоконференція, під час якої ведуча та реєстратор ДРАЦС проводить 
церемонію одруження.

•	 Електронне відображення актового запису: за деякий час після 
церемонії електронний актовий запис про шлюб відображається в 
застосунку «Дія».

•	 Доставка свідоцтва про шлюб: ДРАЦС забезпечує доставку та 
вручення свідоцтва про шлюб новоспеченим чоловіку і дружині 
через службу Укрпошти.

•	 державна реєстрація 
народження дитини  та її 
походження

•	 державна реєстрація шлюбу
•	 державна реєстрація смерті
•	 зміна імені
•	 розірвання шлюбу
•	 внесення змін до актових 

записів
•	 видача повторних свідоцтв 

та витягів з Державного 
реєстру актів цивільного стану 
громадян

ПЕРЕВАГИ ОТРИМАННЯ ПОСЛУГИ У ЦЕНТРІ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») -
КОМПЛЕКСНІ ПОСЛУГИ ЗА ЖИТТЄВИМИ СИТУАЦІЯМИ

ПОСЛУГИ З ДЕРЖАВНОЇ РЕЄСТРАЦІЇ АКТІВ 
ЦИВІЛЬНОГО СТАНУ

ПОСЛУГИ У СФЕРІ ДРАЦС, ЯКІ МОЖНА ОТРИМАТИ
ОНЛАЙН НА ПОРТАЛІ ДІЯ

ПОДАННЯ ЗАЯВИ НА ОТРИМАННЯ
ПОВТОРНИХ ДОКУМЕНТІВ У СФЕРІ ДРАЦС  ОНЛАЙН

портал Дія

«НАРОДЖЕННЯ ДИТИНИ»
(15 послуг за 1 заявою)

«ЗМІНА ІМЕНІ»
(8 послуг за 1 заявою)

«ВТРАТА БЛИЗЬКОЇ 
ЛЮДИНИ»
(9 послуг за  1 заявою)

ЧЕКАЄМО ВАС У ГОЛОВНОМУ ОФІСІ ЦЕНТРУ «ВІЗА» 
(пл.  МОЛОДІЖНА,  1)

РЕЄСТРАЦІЯ ШЛЮБУ  ОНЛАЙН
(послуга на етапі тестування та скоро стане доступною для всіх)

 відеоінструкція 
щодо отримання 
послуги онлайн

УСІ ПОСЛУГИ НАДАЮТЬСЯ ЗА ПРИНЦИПОМ
ЕКСТЕРИТОРІАЛЬНОСТІ
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пл. Молодіжна, 1 Головний офіс Центру «Віза» («Центр Дії»)

•	 обмін посвідчення водія (без складання іспитів);
•	 видача нового посвідчення водія замість втраченого або 

викраденого;
•	 реєстрація, перереєстрація колісних транспортних засобів 

усіх категорій з видачею свідоцтва про реєстрацію  або його 
формуванням в електронній формі та присвоєнням буквенно-
цифрової комбінації номерних знаків з їх видачею або без такої, 
зняття з обліку транспортного засобу з видачею облікової картки та 
номерних знаків для разових поїздок.

•	 паспорт громадянина України;
•	 у разі відсутності в паспорті відомостей про зареєстроване місце 

проживання разом надається довідка про реєстрацію місця 
проживання  особи;

•	 копія довідки про реєстраційний номер облікової картки платника 
податків;

•	 документ, що підтверджує повноваження представника (у разі 
звернення через уповноваженого представника);

•	 документ, що підтверджує правомірність придбання, отримання, 
ввезення, митного оформлення транспортного засобу;

•	 документ, де зазначена вартість транспортного засобу (для первинної 
реєстрації транспортного засобу);

•	 документ щодо відповідності конструкції транспортного засобу 
установленим вимогам безпеки дорожнього руху (для первинної 
реєстрації або перереєстрації у зв’язку із встановленням ГБО);

•	 платіжні документи (квитанція або інформація (реквізит платежу) 
про сплату збору), які засвідчують оплату  адміністративної послуги 
та спеціальної бланкової продукції.

•	 паспорт громадянина України;
•	 у разі відсутності в паспорті відомостей про зареєстроване місце 

проживання разом надається довідка про реєстрацію місця 
проживання  особи;

•	 копія довідки про реєстраційний номер облікової картки платника 
податків;

•	 оригінал та  ксерокопія документу (довідки) про факт крадіжки або 
заява про втрату (у разі втрати);

•	 медична довідка встановленого зразка про придатність  до 
керування транспортним засобом відповідної категорії (підчас 
воєнного стану не надається);

•	 платіжні документи (квитанція або інформація (реквізит платежу) 
про сплату збору), які засвідчують оплату  адміністративної послуги 
та спеціальної бланкової продукції.

•	 водійські документи та індивідуальні сповіщення
•	 перевірка транспортного засобу
•	 замовлення індивідуальних номерних знаків
•	 відновлення та обмін посвідчення водія
•	 ваш автопарк
•	 продовження терміну зберігання номерного 

знаку
•	 замовлення страхового полісу
•	 бронювання номерних знаків
•	 повторна доставка посвідчення водія
•	 штрафи
•	 керування належним користувачем

ПЕРЕЛІК  ДОКУМЕНТІВ, НЕОБХІДНИХ
ДЛЯ ОФОРМЛЕННЯ ПОСВІДЧЕННЯ ВОДІЯ:

ПЕРЕЛІК ДОКУМЕНТІВ, НЕОБХІДНИХ ДЛЯ 
РЕЄСТРАЦІЇ, ПЕРЕРЕЄСТРАЦІЇ ТРАНСПОРТНИХ ЗАСОБІВ:

Отримайте будь-які водійські послуги в електронному 
кабінеті водія на електронному ресурсі

 https://e-driver.mvs.gov.ua/ швидко та зручно

СЕРВІС  «ЗЕЛЕНЕ СВІТЛО»
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ЕЛЕКТРОННІ ДОВІРЧІ ПОСЛУГИ

ДЛЯ ЮРИДИЧНИХ ОСІБ:
•	 заява;
•	 витяг або виписка з Єдиного державного реєстру   юридичних 

осіб, фізичних   осіб-підприємців та громадських  формувань;
•	 установчі документи юридичної особи;
•	 документи, що підтверджують   повноваження керівника 

юридичної    особи (наказ або витяг з наказу про   призначення 
на посаду, тощо);

•	 документ, що засвідчує особу керівника юридичної особи та 
підтверджує її  ідентифікаційні дані;

•	 щодо кожного Підписувача (особа, на яку оформлюється КЕП) 
при кожному зверненні надаються документи, що засвідчують 
особу Підписувача та  підтверджують її ідентифікаційні дані;

•	 документи, що підтверджують  повноваження (займану посаду)  
Підписувача.

ДЛЯ ФІЗИЧНИХ ОСІБ:
•	 заява;
•	 паспорт громадянина України;
•	 облікова картка платника податків фізичної  особи.

ФІЗИЧНІ ОСОБИ-ПІДПРИЄМЦІ ТА САМОЗАЙНЯТІ ОСОБИ 
(НОТАРІУСИ, АДВОКАТИ, АУДИТОРИ ТОЩО)  ДОДАТКОВО 
ПОДАЮТЬ:
•	 витяг або виписка з Єдиного державного реєстру  юридичних 

осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань;
•	 реєстраційне посвідчення або свідоцтво про право на 

здійснення діяльності у певній  сфері.

    У  головному офісі Центру «Віза»  (Центр «Дії») діє  Відокремлений 
пункт реєстрації №057 (ВПР) кваліфікованого надавача електронних 
довірчих послуг – акредитованого центру сертифікації ключів 
Міністерства внутрішніх справ України, де можна оформити 
кваліфікований електронний підпис на захищеному носії.

Ми перший та єдиний в Україні ЦНАП, що   надає  
послуги з оформлення КЕП   відповідно до Договору -  

доручення з АЦСК МВС України
•	 оформлення кваліфікованого електронного підпису та печатки
•	 скасування кваліфікованого електронного   підпису та печатки
•	 блокування кваліфікованого електронного   підпису та печатки

Послуга надається БЕЗКОШТОВНО         
 у   момент       звернення

Термін дії кваліфікованого сертифіката 
 не більше 2-х років

БУДЬТЕ АКТИВНИМИ ТА ОТРИМУЙТЕ ДОСТУП
ДО ВСІХ ПЕРЕВАГ ЦИФРОВОГО СВІТУ!

ДОКУМЕНТИ, НЕОБХІДНІ ДЛЯ ОФОРМЛЕННЯ КЕП:
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ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОФЛАЙН У ЦЕНТРІ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») –
необхідні документи:
• документ, що посвідчує особу заявника, у тому числі єДокумент
• документ, що підтверджує право заявника на нерухоме майно (свідоцтво 

про право власності, нотаріальний договір, судове рішення)
• квитанція про сплату адміністративного збору або документ, що звільняє 

від сплати (відповідне посвідчення, довідка)
• відомості про кадастровий номер земельної ділянки (державний 

реєстратор отримує самостійно з Державного земельного кадастру)
• відомості про технічну інвентаризацію у разі реєстрації права власності на 

будівлі (державний реєстратор отримує самостійно з Єдиної державної 
електронної системи у сфері будівництва)

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОНЛАЙН НА ПОРТАЛІ ДІЯ* –
умови отримання послуги:

 наявність реєстрації права власності на нерухомість до 1 січня 2013 року
 наявність кваліфікаційного електронного підпису 
 реєстрація на Порталі Дія 
 заповнення та підписання КЕПом онлайн-форми 

послуги «Державна реєстрація прав на нерухоме 
майно» за посиланням: https://diia.gov.ua/services/
derzhavna-reyestaciya-prav-na-neruhome-majno.
Завантаження документів про зареєстровані речові 
права на об'єкт нерухомого майна до 1 січня 2013 
року у форматі PDF або JPEG

* Послуги надаються екстериторіально – будь-яким суб’єктом реєстрації в 
межах Дніпропетровської області. Державна реєстрація юридичних осіб, права 
власності та інших речових прав на нерухоме майно, об’єктів незавершеного 
будівництва, майбутніх об’єктів нерухомості, місцезнаходженням яких є 
Автономна Республіка Крим, Донецька, Запорізька, Луганська, Миколаївська, 
Харківська, Херсонська області, місто Севастополь – здійснюється 
незалежно від місцезнаходження юридичних осіб та нерухомого майна
(наказ Міністерства юстиції України від
09.06.2023 № 2179/5).

** Послуги надаються екстериторіально – будь-яким суб’єктом 
реєстрації незалежно від місцезнаходження нерухомого майна  
по всій території України.

• державна реєстрація фізичної 
особи підприємцем, внесення 
змін до відомостей про фізичну 
особу-підприємця, припинення 
підприємницької діяльності фізичної 
особи-підприємця**

• державна реєстрація юридичної 
особи, внесення змін до відомостей чи 
припинення юридичної особи*

• отримання витягу з Єдиного державного 
реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-
підприємців та громадських формувань
(надалі – ЄДР)*

• видача документів, що містяться 
в реєстраційній справі відповідної 
юридичної особи або фізичної особи-
підприємця*

• державна реєстрація права 
власності на нерухоме 
майно та землю*

• державна реєстрація інших 
речових прав (оренда, 
суперфіцій, емфітевзис, 
сервітут) на нерухоме 
майно та землю*

• державна реєстрація 
обтяжень (арешти, 
заборони) на нерухоме 
майно та землю**

• надання інформації з 
Державного реєстру 
речових прав на нерухоме 
майно**

ДЛЯ РЕЄСТРАЦІЇ ПРАВА ВЛАСНОСТІ ТА ІНШИХ РЕЧОВИХ ПРАВ:

КУДИ ЗВЕРНУТИСЬ?ПОСЛУГИ З РЕЄСТРАЦІЇ НЕРУХОМОСТІ
ТА БІЗНЕСУ

НЕРУХОМІСТЬ: БІЗНЕС:

НЕОБХІДНІ ДОКУМЕНТИ ТА УМОВИ:

Довгинцівський район
вул. Дніпровське шосе, буд. 11, 
каб.102
Покровський район
вул. Костя Гордієнка, буд. 2,  каб. 12
Тернівський район
вул. Антона Ігнатченка, буд. 1А, каб. 129

Головний офіс «Центру «Віза» («Центр Дії»):
пл. Молодіжна, 1, 

та його територіальні підрозділи:

ПРІОРИТЕТНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ДЛЯ ВОЇНІВ

Інгулецький район
просп. Південний, буд. 1
вул. Гірників, буд. 19, каб. 11
Центрально-Міський район
вул. Староярмаркова, буд. 44
Саксаганський район
вул. Володимира Великого, буд. 32, каб. 122
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ДЛЯ ОТРИМАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ДОВІДКИ ПРО НЕРУХОМІСТЬ:

ПІЛЬГИ ЗІ СПЛАТИ АДМІНІСТРАТИВНОГО ЗБОРУ ПРИ РЕЄСТРАЦІЇ 
ПРАВА ВЛАСНОСТІ ДЛЯ КРИВОРІЖЦІВ, ЯКІ МАЮТЬ СТАТУС:
ПІЛЬГИ ЗІ СПЛАТИ АДМІНІСТРАТИВНОГО ЗБОРУ ПРИ РЕЄСТРАЦІЇ 
ПРАВА ВЛАСНОСТІ ДЛЯ КРИВОРІЖЦІВ, ЯКІ МАЮТЬ СТАТУС:
ПІЛЬГИ ЗІ СПЛАТИ АДМІНІСТРАТИВНОГО ЗБОРУ ПРИ РЕЄСТРАЦІЇ 
ПРАВА ВЛАСНОСТІ ДЛЯ КРИВОРІЖЦІВ, ЯКІ МАЮТЬ СТАТУС:
ПІЛЬГИ ЗІ СПЛАТИ АДМІНІСТРАТИВНОГО ЗБОРУ ПРИ РЕЄСТРАЦІЇ 
ПРАВА ВЛАСНОСТІ ДЛЯ КРИВОРІЖЦІВ, ЯКІ МАЮТЬ СТАТУС:
ПІЛЬГИ ЗІ СПЛАТИ АДМІНІСТРАТИВНОГО ЗБОРУ ПРИ РЕЄСТРАЦІЇ 
ПРАВА ВЛАСНОСТІ ДЛЯ КРИВОРІЖЦІВ, ЯКІ МАЮТЬ СТАТУС:
ПІЛЬГИ ЗІ СПЛАТИ АДМІНІСТРАТИВНОГО ЗБОРУ ПРИ РЕЄСТРАЦІЇ 
ПРАВА ВЛАСНОСТІ ДЛЯ КРИВОРІЖЦІВ, ЯКІ МАЮТЬ СТАТУС:

ДЛЯ РЕЄСТРАЦІЇ ЮРИДИЧНОЇ ОСОБИ:

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОФЛАЙН У ЦЕНТРІ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») –
необхідні документи:

•	 документ, що посвідчує особу заявника, у тому числі єДокумент
•	 квитанція про сплату адміністративного збору

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОНЛАЙН НА ПОРТАЛІ ДІЯ* –
умови отримання послуги:

	 Наявність кваліфікованого електронного підпису
	 Реєстрація на Порталі Дія
	 Заповнення та підписання КЕПом онлайн-форми 

послуги «Інформація з Державного реєстру речових 
прав на нерухоме майно» за посиланням: 
https://diia.gov.ua/services/informaciya-z-derzhavnogo-
reyestru-rechovih-prav-na-neruhome-majno. 

	 Сплата адміністративного збору онлайн

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОФЛАЙН У ЦЕНТРІ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») –
необхідні документи:

•	 документ, що посвідчує особу заявника, у тому числі єДокумент
•	 заява про державну реєстрацію фізичної особи-підприємця (заповнюється 

адміністратором)
•	 нотаріально засвідчена письмова згода батьків (усиновлювачів) або піклувальника 

чи органу опіки та піклування - для фізичної особи, яка досягла шістнадцяти років і 
має бажання займатися підприємницькою діяльністю, але не має повної цивільної 
дієздатності

•	 договір (декларація) про створення сімейного фермерського господарства - у разі 
державної реєстрації фізичної особи, яка самостійно або з членами сім’ї створює 
сімейне фермерське господарство відповідно до Закону України «Про фермерське 
господарство

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОНЛАЙН НА ПОРТАЛІ ДІЯ* –
умови отримання послуги:

	 наявність кваліфікованого електронного підпису
	 реєстрація на Порталі Дія
	 заповнення та підписання КЕПом онлайн-форми послуги 

«Автоматична реєстрація ФОП» за посиланням: https://diia.
gov.ua/services/reyestraciya-fop 

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОФЛАЙН У ЦЕНТРІ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») –
необхідні документи:

•	 документ, що посвідчує особу заявника, у тому числі єДокумент
•	 квитанція про сплату адміністративного збору 

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОНЛАЙН НА ПОРТАЛІ ДІЯ* –
умови отримання послуги:

	 наявність кваліфікованого електронного підпису
	 реєстрація на Порталі Дія
	 заповнення та підписання КЕПом онлайн-форми послуги 

«Витяг з ЄДР», за посиланням: https://diia.gov.ua/services/
vityag-z-yedr 

	 сплата адміністративного збору онлайн

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОФЛАЙН У ЦЕНТРІ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») – 
необхідні документи:

•	 документ, що посвідчує особу заявника, у тому числі єДокумент
•	 заява про державну реєстрацію створення юридичної особи (заповнюється 

адміністратором)
•	  примірник оригіналу (нотаріально засвідчена копія) рішення засновників
•	 установчий документ юридичної особи (статут) - у разі створення юридичної 

особи на підставі власного установчого документа
•	 структура власності за формою та змістом, визначеними відповідно до 

законодавства
•	 копія документа, що посвідчує особу та підтверджує громадянство (підданство) 

особи, яка є кінцевим бенефіціарним власником юридичної особи (нотаріально 
засвідчена або засвідчена кваліфікованим електронним підписом особи, 
уповноваженої на подання документів для державної реєстрації створення 
юридичної особи, якщо такий документ оформлений без застосування засобів 
Єдиного державного демографічного реєстру, - для громадян України)

ПРИ ЗАМОВЛЕННІ ОНЛАЙН НА ПОРТАЛІ ДІЯ* –
умови отримання послуги:

	 наявність кваліфікованого електронного підпису
	 реєстрація на Порталі Дія
	 заповнення та підписання КЕПом онлайн-

форми послуги «Реєстрація ТОВ на підставі 
модельного статуту», за посиланням: 
https://diia.gov.ua/services/reyestraciya-tov-na-pidstavi-
modelnogo-statutu

•	 учасника бойових дій 
•	 особи з інвалідністю внаслідок війни
•	 члена сім’ї воїна, який загинув чи пропав безвісти
	 Підстава: стаття 34 Закону України «Про державну реєстрацію речових прав на 

нерухоме майно та їх обтяжень»
•	 військовослужбовця
	 Підстава: рішення Криворізької міської ради від 24.12.2019 № 4329 «Про 

звільнення окремих категорій мешканців міста від оплати вартості деяких 
адміністративних послуг, що зараховується до бюджету Криворізької міської 
територіальної громади», зі змінами

ДЛЯ РЕЄСТРАЦІЇ ФОП:

ДЛЯ ОТРИМАННЯ ВИТЯГУ З ЄДР:

*РЕЗУЛЬТАТ ПОСЛУГИ В ОСОБИСТОМУ КАБІНЕТІ НА ПОРТАЛІ ДІЯ
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Посвідчення видаються управліннями праці та  соціального 
захисту населення виконкомів районних у місті рад за місцем 
реєстрації громадянина, в тому числі і за поданням відповідних 
комісій.

Використовувати е-Посвідчення можна для 
отримання пільг та компенсацій, передбачених 
чинним законодавством, зокрема:
•	 для безплатного проїзду у громадському 

транспорті;
•	 у закладах охорони здоров’я;
•	 в освітній сфері;
•	 при зверненні до ЦНАП за отриманням 

адміністративних послуг;
•	 при працевлаштуванні та оформленні 

підприємницької діяльності;
•	 при оформленні пільг, допомог та виплат тощо.

•	 відомості про учасника бойових дій;
•	 особу з інвалідністю внаслідок війни;
•	 учасника війни;
•	 постраждалого учасника Революції Гідності;
•	 члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни;
•	 члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника і Захисниці 

України;
•	 унікальний електронний ідентифікатор ( QR-код, штрих-код, 

цифровий код), який забезпечує перехід в Єдиний державний 
реєстр ветеранів війни;

 •	 відцифрований образ обличчя (за згодою особи).

•	 назва посвідчення;
•	 прізвище, ім’я, по батькові (за наявності);
•	 відцифрований образ обличчя;
•	 пункт і стаття Закону України «Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту», відповідно до якого надано 
статус;

•	 орган, який видав посвідчення;
•	 серія, номер, дата видачі та закінчення строку дії паперового 

посвідчення;
•	 група інвалідності (для осіб з інвалідністю внаслідок війни);
•	 унікальний електронний ідентифікатор.

ДЕ ОТРИМАТИ ПОСВІДЧЕННЯ
В ПАПЕРОВОМУ ВИГЛЯДІ?

ІНФОРМАЦІЯ, ЩО ВІДОБРАЖАЄТЬСЯ:
е-ПОСВІДЧЕННЯ ВЕТЕРАНА

ІНФОРМАЦІЯ МІСТИТЬ

ЯК ЗАВАНТАЖИТИ?

ВІДПОВІДІ НА ПОШИРЕНІ ПИТАННЯ

за посиланням http://surl.li/upogv

1.	 На телефон необхідно 
завантажити мобільний 
застосунок Єдиного 
державного веб-порталу 
електронних послуг «Дія».

2.	 Пройти електронну 
ідентифікацію та 
автентифікацію. 

3.	 Обрати «Документи». 
е-Посвідчення 
підвантажиться 
автоматично.
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Шановні Захисники і Захисниці України!
Ваші запити – це пріоритет для Контакт-центру виконкому 

Криворізької міської ради. На виконання запиту від ветерана або його 
родини відведені конкретні терміни і визначені конкретні виконавці. 
Е-сервіс Контакт-центр дозволяє в режимі реального часу їх моніторити 
і контролювати виконання шляхом зворотного зв’язку з Вами! Ви 
можете бути впевненими, що Ваш запит не буде проігноровано!

щодня з 08.00 до 20.00 за телефонами:
1520 (для тих, хто користується зв’язком мобільного оператора «Київстар»), 
(056) 499-1520 (для інших операторів мобільного і стаціонарного зв’язку).

ВІДДАЛЕНІ РОБОЧІ МІСЦЯ АДМІНІСТРАТОРА 
ЦЕНТРУ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») З РЕЄСТРАЦІЇ МІСЦЯ 
ПРОЖИВАННЯ У РАЙОНАХ МІСТА:

УПРАВЛІННЯ ПРАЦІ ТА СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ 
НАСЕЛЕННЯ ВИКОНКОМІВ РАЙОННИХ У МІСТІ РАД 
У РАЙОНАХ МІСТА:

ДО НАС ВИ МОЖЕТЕ ЗВЕРНУТИСЬ:

Цілодобово – на сайт spilkuisia.kr.gov.ua

spilkuisia.kr.gov.ua

інструкція
з користу-вання 

особистим 
кабінетом  

ЧЕКАЄМО ВОЇНІВ ТА ЧЛЕНІВ ЇХ СІМЕЙ ДЛЯ 
ПРІОРИТЕТНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ:

 пл. Молодіжна, 1 - офіс «Я-Ветеран»
тел. 0-800-500-459
е-mail: viza@kr.gov.ua

Довгинцівському  вул. Дніпровське шосе, буд. 16
 тел. 068-188-10-10
 e-mail: upszn@dlgr.gov.ua

Довгинцівському вул. Дніпровське шосе, 14
Металургійному вул. Ігоря Новицького, 2

Довгинцівському вул. Дніпровське шосе, буд. 11
Покровському  вул. Костя Гордієнка, буд. 2
Саксаганському вул. Володимира Великого, буд. 32
Тернівському вул. Антона Ігнатченка, буд. 1А
Центрально-Міському вул. Староярмаркова, буд. 44
Інгулецькому пр. Південний, буд. 1, 
 на ж/м Інгулець, вул. Гірників буд. 19

ОФІС «Я-ВЕТЕРАН» ЦЕНТРУ «ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ»):

ТЕРИТОРІАЛЬНІ ПІДРОЗДІЛИ ЦЕНТРУ 
«ВІЗА» («ЦЕНТР ДІЇ») У РАЙОНАХ МІСТА:
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Інгулецькому пр. Південний, буд. 1, 
на ж/м Інгулець вул. Гірників буд. 19
тел. 096-043-85-68, 067-914-76-57, 
e-mail: soc1212@ukr.net

Металургійному пр-т Металургів, 16,
тел. 097-392-03-36; 068-499-14-33
e-mail: soctrud7148@gmail.com

Покровському вул. Федора Караманиць, буд. 37В,
тел. 098-18-10-107; 098-18-10-117, 
e-mail: upszn1210@gmail.com

Саксаганському вул. Святителя Григорія Богослова, 16А
тел. 098-36-02-004, 097-828-81-45; 
097-828-81-75, 097-828-84-32; 
e-mail: upszn_1242@srvk.gov.ua

Тернівському вул. Пляжна, 23
тел. 097-503-35-28;
067-433-67-86, 0-800-300-177
e-mail: upszn@trnvk.gov.ua

Центрально-Міському вул. Свято-Миколаївська,  27,
тел. 067-777-35-60, 050-488-89-45,
e-mail: vpszn1211@i.ua

КНП «ЦПМСД №1» КМР
вул. Ботанічна, 1 а
КНП «ЦПМСД №2» КМР
вул. Романа Шухевича, 32 а
КНП «ЦПМСД №3» КМР
вул. Женевська, 6 б
КНП «ЦПМСД №4»КМР
вул. Володимира Великого, 21

КНП «ЦПМСД №5» КМР
вул. Криворіжсталі, 2
КНП «ЦПМСД №6» КМР
пл. Захисників України, 5а
КНП «ЦПМСД №7» КМР
вул. Миколи Міхновського, 2
КНП «Територіальне медичне 
об'єднання «Криворізька клінічна 
стоматологія» КМР
пл. Захисників України, 5

ДИСЛОКАЦІЯ КОМУНАЛЬНИХ НЕКОМЕРЦІЙНИХ ПІДПРИЄМСТВ 
«ЦЕНТРІВ ПЕРВИННОЇ МЕДИКО-САНІТАРНОЇ ДОПОМОГИ» 
КРИВОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ  (КНП «ЦПМСД» КМР)

НАДАВАЧІ ПСИХОЛОГІЧНОЇ ДОПОМОГИ
У МІСТІ КРИВИЙ РІГ

Назва 
закладу

Адреса 
для звернень 

Контактний 
телефон

МЕДИЧНІ ЗАКЛАДИ

КНП «Центр первинної 
медико-санітарної 
допомоги №1» КМР

вул. Ботанічна, 1А 067-388-86-47

КНП «Центр первинної 
медико-санітарної 
допомоги  №2» КМР

Амбулаторія ЗПСМ №1
вул. Романа Шухевича, 32А

Амбулаторія ЗПСМ №2 
вул. С. Колачевського, 55

Амбулаторія ЗПСМ №3
вул. Мировича, 9

Амбулаторія ЗПСМ №4
вул.Електрозаводська, 22а

Амбулаторія ЗПСМ №5
вул. Ф.Караманиць, 61 
(прим. 91)

067-628-54-31

095-499-02-00
096-499-02-00

КНП «Центр первинної 
медико-санітарної 
допомоги №3» КМР

вул. Женевська,6Б
вул. П.Феденко,1
мкр. Індустріальний,67
мкр. 7 Зарічний,9А

067-628-55-52
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КНП «Центр первинної 
медико-санітарної 
допомоги  №4» КМР

бульвар Європейський, 2А

вул. Володимира Великого, 21

067-628-55-74

067-628-55-97

КНП «Центр первинної 
медико-санітарної 
допомоги №5» КМР

вул. Криворіжсталі, 2 067-628-51-46
067-628-57-25

вул. Святогеоргіївська, 8е 067-560-01-30

вул. Тбіліська, 14 067-628-56-88
096-865-27-13

вул. Степана Тільги, 71б 067-628-50-94 
097-773-53-58

вул. Колійна, 26 067-628-57-26
098-959-10-11
067-631-67-82
097-846-42-89

вул. Миколи Ткачова, 2 067-631-84-71

вул. Військове містечко-33, 14 067-631-86-10
067-592-81-52

вул. Шиферна, 35 067-628-51-13

КНП «Центр первинної 
медико-санітарної 
допомоги №6» КМР

пл. Захисників України, 5а 067-630-22-59

КНП «Центр первинної 
медико-санітарної 
допомоги №6» КМР

вул. Миколи Міхновського, 2 097-463-41-20

СОЦІАЛЬНІ СЛУЖБИ

Криворізький міський 
центр соціальних 
служб

вул. Дніпровське шосе, 16

вул. Конткевича, 37

097-769-03-60

063-338-38-72 
(гаряча лінія)

КОРИСНА ІНФОРМАЦІЯ

Єдина ветеранська лінія 
(з 08:00-20:00)	........................................................................ 	 800-505-217

Ветеранська «гаряча лінія»	 ........................................................... 	 15-45
			   (далі обрати «9»)

Міністерство у справах ветеранів України:

з питань соціального захисту та підтримки	.................. 	 063-227-14-27

з питань надання статусів	 .............................................. 	 063-688-95-96

з питань психологічної підтримки,
оздоровлення та ветеранського спорту	 ....................... 	 063-230-23-25

з професійної освіти та ветеранського бізнесу	............. 	 063-035-54-68

Комунальне некомерційне підприємство
«Сервісний офіс «Ветеран» Криворізької
міської ради	........................................................................ 	 095-050-96-07	
	 ........................................................................   098-605-20-25
Безкоштовна «гаряча лінія» кризової допомоги
та підтримки Українського ветеранського фонду	 ............ 	 0800-332-029

Всеукраїнський контакт-центр системи
безоплатної правової допомоги	 ..................................... 	 0-800-213-103

Криворізький місцевий центр з надання
безоплатної вторинної правничої допомоги	 ................... 	 098-040-83-70

Криворізька філія Дніпропетровського
обласного центру зайнятості	 ............................................ 	 068-896-56-79
	 ............ 	 063-684-64-27
	 ............ 	 056-404-85-22
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Відділи обслуговування громадян (сервісних центрів) 
управлінь обслуговування громадян Головного управління Пенсійного 

фонду України в Дніпропетровській області  у м. Кривому Розі:

Довгинцівський (вул. Ярослава Мудрого, 85а)	.............. 	 0564-94-71-51
	 .....................	 068-769-64-71

Інгулецький (пр. Південний,1)	 ........................................ 	 0564-94-71-47
	 ................... 	 098-569-47-16

Металургійний (вул. Степана Тільги, 20)	 ...................... 	 0564-94-71-46
	 ............................. 	 068-891-88-80

Покровський (вул. Федора Караманиць, 37в)	 ............... 	 067-626-24-52
	 ................... 	 067-626-24-58

Тернівський (вул. С. Колачевського,133)	........................ 	 067-626-24-53

Саксаганський (вул. Покровська, 17а)	 ........................... 	 067-501-85-97

Центрально-Міський
(вул. П.Калнишевського, 1а)	 ........................................ 	 067-501-82-93

Департамент соціальної політики
виконкому Криворізької міської ради	 ........................... 	 097-027-26-24

Департамент у справах сім’ї, молоді та спорту
виконкому Криворізької міської ради	 .......................... 	 056-493-09-51

Департамент освіти і науки
виконкому Криворізької міської ради	 ........................... 	 056-493-04-67

Управління  охорони  здоров’я
виконкому Криворізької міської ради	 ........................... 	 0564-92-13-83

Управління розвитку підприємництва
виконкому Криворізької міської ради	 .......................... 	 0564-92-13-76

Управління культури
виконкому Криворізької міської ради	 ........................... 	 0564-92-02-41

ДЛЯ НОТАТОК
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