KPUBOPI3bKA MICBKA PAJTA
VII CKIIMKAHHSA
[TOCTIMHA KOMICIS 3 ITMTAHB PET'YJIIOBAHHS ITOJIITUKU TA
NI AITPUEMHULITBA

3BIT

010 poboTH nocTiiHoi koMicii y 2019 pomi

Y cknani xowmicii npamoe 6 memytatiB. ITpoTsarom MHHYJIOrO PoKy nposemeHo 11
3aCiZlaHb KOMICII, Ha SIKHX PO3TVISIHYTO, KPIM Yepry JIEHHOI ceciid, 13 nurans 31 cepu Hammx
NOBHOB&XEHb (NMTaHHA MICHEBOI pPEryJATOPHOI MOJNITHKH, pPePOpPMH aJMIHIIOCIYT,
aZAMIHICTPYBaHHSI TYypPUCTHYHOro 300py, 3aKOHHOCTI 00iry ajIKOrOJIbHHX Ta TIOTIOHOBHMX
BUPOOIB, BIOPSAKYBaHHA pPO3MILIEHHS TEPEeCYBHHUX THMYACOBUX CHOpPYHd, il MichKol
[IpOrpamMy 4acTKOBOI KOMIEHcalil BIICOTKIB 110 KPEAUTAX, 3aXMCTY TIPaB CHOXUBAYiB, TOLIO):

®3a yyacTIO JemyTaTiB Komicii mpoBefeHo 27 3ycTpidel, y TOMYy uHCloi 3
NpeACTaBHUKAMH OpraHiB caMOOpraHizallii HaceleHHs, AenyTaTaMHu paiipaj, rpoMajiChKHUMU
OpraHi3alisiM{ Ta aKTHBOM ITi{IIPUEMHHIIBKOI IPOMaICBKOCTI, @ TAKOXK NPUHHATO y4acTh y 17
IPOMaJICHKUX CIyXaHHSX;

® NIEPErIIHYTO Ta CKOPOHYEHO peryisTopHui noprdens 3 34 no 28 omuHuub, MO
IPU3BENIO 10 3MEHIICHHS BUTPAT Yacy Ta KOIUTIB cy0’€KTiB rOCHONapIOBaHHS;

eKoMici€lo miaAroropieHo 10 ekcnepTHUX BHUCHOBKIB, SIKI HAMpaBieHO JO0 Aep>KaBHOT
peryJisTopHOi ciy>kOM; 5 BHCHOBKIB NpO BiJNOBIHICTE IPOEKTA PETYJISTOPHOTO AaKTa
BUMoOram crarTam 4, 8 «peryiasTopHoro 3akoHy», siki Oyno 03ByueHO Ha IUIEHapHUX
3acijaHHAX MIiChKOI paiu; HajgaHo 12 [03BOJIIB HA ONPHJIIOJHEHHS [IPOEKTIB PEryIsATOPHUX
aKTIB, PO3MIIHYTO AOAATKOBO 12 MUTaHb, TOB’I3aHUX 3 BUKOHAHHSIM 3aXO/IB 3 PETYJISTOPHOI
IisABHOCTI Ta MiJIMHCaHo 7 3BiTiB PO BiACTE)XXEHHS pPe3ylbTaTHBHOCTI PErYIITOPHUX aKTiB;

eyJIeHU KOMicii MPOJOBKIIK TIpalioBaTi y cknaai 11-Ti KOHCYNbTaTUBHO-A0PAIUUX
OpTraHiB;

®3a JOpYUYEHHAM KOMicii NMpOBEJEHO BXXe ueTBepTe MOCHiKeHHS piBHsA cBobox i
MOXKJIMBOCTEH Oi3HECY B MICTi .

2019 pik npuHic 6arato BUKJIMKIB s 6i3Hecy He Tinbku Kpusoro Pory, a it Ykpainu B
miiomy. Ilianpuemui ckapxatbCs Ha IONITHYHY Ta EKOHOMIUHY TYypOYNeHTHICTh Ta
BUMYIIICHICTh NPALIOBATH B YMOBaX HemnependauyBaHOCTI.

Pe3ynpTaTd Hamoro aHKETHOTO OMNWTYBaHHA INOJO CTaHy Oi3Hec-KiIiMaTy
NPOJORKYIOTh MepebyBaTH B HeraTuBHii miuomuHi. Tak, 301NbIIKUBCSA BIACOTOK MiJIPHEMIIIB
AKMM TMPALIOBATH CTaJIO TipIle, U TOHA TPETHHH ONMTAHUX Oi3HEC He NPHHIC MO3UTHBHUX
pe3ynbTaTiB poboTH.

CxnafiHICTh €KOHOMIYHOTO Oi3HECOBOrO CEepefloBHILA B IEpIly Yepry MOB’s3aHa 3
BEJIMKOIO KUIBKICTIO Ta PI3HOMAHITHICTIO YMHHHKIB, Ha $IKi NiANPUEMHULITBO BUMYILEHO
pearyBarHy.



Omxe, nigBULMIKCH iHGopMaLiiiHi GakTopu BriuBy Ha GizHec, TOOTO MOKpaIKUIach
iHdopmoBaHicTs 3 60Ky ypsay (3 +1,68 no +2,1) ta micuesoi Bnagu (3 +2,75 no +3,5).

B mpioputeri — aaMiHicTpaTHBHI (PAaKTOPH BIUIMBY: PECHOHIEHTH YH HE TPeETiil pik
TNOCIiIb BKAa3yIOTh Ha IIPOCTOTY peecTpanii (30inbmeHo 3 +3,6 no +4,2) ta gikBigauii 6isHecy
(3+1,34 mo +3,1).

(diHaHCOBI Ta MOJATKOBI (aKTOpW BIUIMBY 3ajiexkarb, HacaMIiepel, BiJl 3arajlbHOro
CTaHy €eKOHOMIKH.

Cepen HeraTuBHHX — Lie 30UIbLIEHHS PiBHA MOJATKOBOI'O HaBaHTakeHHs (3 +1,72 no
+1,85) Ta 3MeHNIEHHs BMKOPHCTaHHS KpeauTHMX pecypciB (3 +0,06 no -0,5) Ta immmx
¢inancoBux iHcTpyMenTis (3 10,38 mo -0,21).

Cepen Mo3UTHBHHUX iHTEPB’I0€PH BKa3aIH HA MPOCTOTY MMOJATKOBOTO afAMiHICTPYBaHHs
(3 +1,47 mo +1,60). Lle axkruBHi aii nepxxaBy, COPAMOBaHI Ha aBTOMATH3ALIIO MPOLIECIB Ta
CKOPOUYEHHS 4acy afMiHICTPYBaHHS IMONATKIB.

ITinBumenHs eeKTUBHOCTI AiNOBUX KOMYHIKalliii € BaXKJIMBHUM IDKEPENIOM IepeBaru
ans GisHecy. Ane, Ha cborojHi BiH iX NIATPUMKM He BiJMyBa€ Hi BiJi IPOMaICHKMX
iHpacTpyKTyp, Hi Bix AepkaBu. [HIHKATOPH 3HMKEHI Ta OYEBHIHI:

- piBeHb HIATPUMKH 3 60Ky rpoMajiicbkux 06’ equans 3 +0,19 no +0,04

- piBeHb MiATPUMKH 3 60Ky Aepxkasu 3 — 0,13 mo -2,7.

A pobota MicleBOi Blay 3 NMUTaHb KOMYHiKallii 3 6i3HeCOM OIliHEHa 3 MMO3UTHBHOIO
nuHaMikoro (3 +1,42 no +2,3), mo miaTBepKyeThes 301IbIIEHHAM MOCTiB Ha OdiliiiHuX Ta
coLlialbHUX MeJia-maTdopmax.

Takoxx, pe3ynbTaTH  ONWUTYBaHHSA  BKa3ylOTh Ha  BiJUyTHE  IOTipIICHHS
HacTpoiB O6i3Hecy. Hapasi Tinbku 22% ninnpueMiiB BBaxkaloTh Gi3HEC-KINiMAT CIPUATIHBHM,
a KiNbKICTh HEBJIOBONEHMX CTaHOBUTH 26%. Ha MOMEHT mpoBeJeHHs HALIOro IMEpIIOro
OIMUTYBAHHS i MOKa3HUKK cTaHOBWIM 37% Ta 21% BiAMOBiAHO.

OxpeMoro posrisiay 3aciiyroBy€ OL(iHKA PECNOHACHTaMH MaMiTPH NPONO3MIIH s
noKpalleHHs 6i3Hec-KniMaTy B MicCTi.

B Ton—n’sATipii 3a3HaueHO:

- 3HMDKEHHS ITOIaTKOBOTO HaBaHTaKeHHS 54%,

- mpaBoBa HmiATpuMKa GizHecy 51%,

- pO3BUTOK iH(opMaliiiinux nociyr ais 6izHecy 43%,

- 3HHIKEHHS PiBHSA KOHTPOJIbHO-HAIIANOBUX 3aX0iB 37%,

- 3HH)KEHHS PiBHS aJIMIHICTPaTHBHUX Tiepeko]] 32%.

PyuiiitHoIo cioio, sika CIpoMOXKHa FeHepyBaTH HallloOHAbHE 0araTcTBO Ta MiAHIMATH
eKOHOMIKY € Masnuii 1 cepennii Oi3Hec. Ane Ha ChOrOJHI BiH Ma€ HHU3KY INEpEIKoJ, IO
ranbMye foro cranuii po3sutok. Lle, Hacamnepen:

- BUCOKIi ropaTku 58%,

- CKJIQHICTh AOCTYITY IO iHKEHEPHO~TEXHIUYHUX iHPpacTpyKTyp 51%,
- HecTaOLIbHICTE 3aKoHonaBcTBa 42%,

- epeBipku 35%,



- CKJIAJIHICTh AOCTYIY 0 3eMeNbHUX AUITHOK 34%.

OntuMmi3My TakoXX He Joiae po3risa agMminbGap’epiB 3a coepamyu  AisJIBHOCTI.
Jlinupyrody no3uuiro, sIK i B MHHYJI POKH, 3aliMalOTh 3eMeJbHI MUTaHHA, MPO IO 3a3HA4ae
42% onuTaHuX.

Jpyry cxoluHy NO3HLi# OTpUMAaX IPOBEACHHS NEPEBIPOK, MPO 1O 3a3HAYUIN TTOHAT
TPETUHM omnuTaHoro 6i3Hecy (32%, y 3B’s3Ky 31 CKacyBaHHSAM MOpPATOPilO0 HA IEPEBIpPKH,
OaraTo JepXKaBHHX CITy:k0 aKTHBi3yBaJIHCs i 3 HOBUMM CHJIAMH B3SUTHCS 3a MepeBipkH Giznecy
y pi3HEX cdepax).

Ha nepemxony B onepaxanHi 1o3BoniB BKasanu 24% ONUTaHUX.

IIponoBXyloTh KOJIMBATHUCS HACTpOi Oi3HECY IOJO YCTAHOB, SIKi CTBOPIOBAIH Ta
CTBOPIOIOTH nepemkond B MicTi. «[laneMy nepinocti» 3aiMaroTh CnykOH 1HIKEHEpHO-
TexHiuHuX iHQpacTpykTyp (Kpusopixras 47%, Enexrpomepexi 24% ta KpubacBogoxanai
21%).

B r’aripui TOIl-npo6aeMHux yctaHoB Takox ¢ickanbHi opranu (20%) Ta cnyxba
Han3BuyaiHux curyauii (18%).

SIkicHe, mporpecuBHE NMapTHEPCTBO OyIyeThCs Ha 3aI[iKABIEHOCTI KOXHOI 3i CTOpIH Y
pe3ynbTaTi CHUIBHOI AISUIBHOCTI. AHAJIOTIYHO NMOKAa3HMKAaM MONEPEHIX POKIB IiAIpUEMIIi
OUiKYIOTb:

- miarpumku 68%,

- igimiaTus 53%,

- 3axucty 48%,

- He 3aBaxkaTH 37%.

2. KUIBKICHI XAPAKTEPUCTUKH CTAHY TIAITPUEMHHMLITBA Y MICTI

v KinpkicTs cy0’ekTiB rocnopapioBaHHs, W0 nepeOyBaloTb Ha OOJiKy B
NOJAaTKOBHX ciyxkbax micta — 36,3 Tuc., 4% Oinbme HiX y 2018 poui. Cnocrepiraerscs
3pocTaHHs Ha 3% i1 KUTBKOCTI Malnux mignpueMcTB Ta Ha 11% — cepeHix miaAnpHeMCTB.

v BHecok Manoro ta cepefHpOro MmiIPUEMHHULTBA 10 OIHOKETHOI CKapOHUILI
ckiagae nouan 40% (8 nopiehsnHi 3 2009 poxom — 27,7%).

ITo crutari 3a 3emimo y 2019 poui Haaiiiuuio 1357,3 MuH. rpH., mo Ha 30 miH. Ginbire
IUIaHY; Ha JOJII0 MAJIHX i cepellHiX MiANnpUeMCTB npumnanac nonag 50% HaaxomkeHb

€auHuii noaaTok, ciiadeHuii cy6’exkramu rocrionapioanns I, I1, 111 rpyn no Gromkety
Mmicta cknas 342,9 mnH. rpH. (Ha 5,1 MuH. Ginbiue Hixk B 2018 pori).

OO6csirn HaXOMKEHB IO MiCHKOI0 OI0KETY BiJl TVIATHUKIB €MHOTO MOAATKY IOPIiYHO
3pocTaoTh (3 67,0 MmuH. rpH. y 2017 poui o 73,1 MiH. rpH. —y 2019 porii).

3aBOsAKM MiATPUMIIL JEMyTaTiB MiCbKoi pamu Oyian 30epexeHi MpPOTAroM OCTaHHIX 7
POKiB HalfHMIX4i CTaBKH Ui IUIATHHKIB e€nuHoro momatky I rpymm (Bim 4% no 8% Bin
MpOXXUTKOBOro MiHiMymy), Il rpynu (Bix 4% no 17% Bix po3mipy MiHIManbHOI 3apoGiTHOT
IJIaTH), YAM 3MEHIICHO MOJJaTKOBE HABAHTAXXEHHS JUIs MiANpUeMIiB Tinbku y 2019 poui Ha



13 MiH. IpH. y NOpPIBHSAHHI 3 MaKCUMaNbHUMH craBkamu Ui I rpynu — 10%, s I rpynu —
20% (3 2020 poky aitoTh eauHi ctaBku s | rpynu — 8%, a s 11 — 17%).

AmnanorivyHa TeHJEHLIs 1 MO MOJATKy Ha HEPYyXOMe MaiHO, BiMIiHHE BiJl 3eMeIbHOI
AinstHKH — 3 2017 poky o0csru HaaxomKeHs 301bLIMIHCes Maibke BIBiYi (3 28,9 MiIH. IpH. 10
57 MIH. TPH.)

v JlonaTkoBi HaIXOKEHHs MO OlO/DKETy Bil CIUIaTH MOJATKYy HA JIOXOMIH
¢izudHuUX oci0 Ta €IMHOrO COLIAIRHOTO BHECKY BiJ AeTiHi3alil TpyJOBHX BiJHOCHH
CKNafaroTh 22,34 MiH. rpH. (a6o Ha 2,0 MaH. rpH. Ginbiue 2018 poky), eranizoBaHo MPOTAroM
poky noHaz 12,0 Tic. HaliMaHKX TpaliBHHUKIB.

3 2017 poxy obcsru noIaTKOBUX HAAXOPKEHB 30UIbIIeHO Maiixe Ha 50% (3 14,3 MiH.
IpH. A0 22,34 MIH. IpH.)

v 3a indopmariero moxatkiBuiB y 2019 poui yucenbHiCTh HAHMaHKUX Mpal|iBHHKIB,
odiuiiiHo npauesnamToBaHux y izuunnx ocib-mianpueMuis, cknanae 19,4 tuc., wo #a 1,1
THC. OlnbLue y nopiBHAHHI 3 2018 pokoM. A cepeHs 3apIuiaTa Ha NiANPUEMCTBAX cKianae 9,6
TUC.TPH., a y NiANpUeMuiB — 4,5 THC. IpH. (Ha piBHI MiHiMaJILHOT)

v 3aranbHa IUIOINA NPUMIiLIEHb, NepedaHuX MiJOPHEMIAM B opeHny — 63,8 Tuc.
KB. M, 3i CILIATOIO OpeHHOT I1aTi Ha cymy 20,25 MITH. TpH., TipH tiani 19,4 mun. rpa. O6¢sru
3[JaHOrO B OpeHy MaiiHa 301inb1eno 3 2017 poky Ha 85%.

v 3araibHa IUIOIIA TNPUMILIEHb, TNEepeNaHuX MNiJNPHEMIAM Y BJIACHICTH
(npuBaTh30BaHa) — 6,2 THC. KB. M, 10 OI0IKETY HAAIMIUIO KOWTIB Ha cyMy 4,74 MITH. TPH.,
npu miadi 2,0 MJIH. rpH.

v ITianpueMHHLBKA OiSUTBHICTD 3MIMCHIOETHC Maibke y 10 THcsyax 06’exrax
O13HeCy
v ITpotsrom 2019 poxy posnouanu poboty 29 HOBHX 06’exrtiB Oi3Hecy, Tpers

YacTHHAa 3 SKUX — 3aKjagd pecropaHHoro rocmogapctsa. Maibke 300 mnpainiBHHKIB
3abe3neveHo podoUMMH MiCLISIMMU.

Y coepi nobyty i BiamoyuHKy, OCOONMMBO Yy JiTHiM Mepiof, TeX CTBOPEHO 54 HOBHX
poboYHX MicLb.

Pazom 3 TEM, 68 006’exTiB Oi3Hecy Oyno 3aKpHTO, B MepeBaXkHii GimbIIOCTI Yepes
HU3bKY KyNIBEJIbHY CIIPOMOXHICTE 200 3aKPUTTAM MIANPUEMHUIBKOL AisiIbHOCTI

v B 2019 poui aocArHyTo 36iNbIUEHHS MiCIIb 3aKOHHOTO PO3MilUEHHS MepeCyBHUX
THMYAcOBUX CIIOpY/J| MiA Yac MPOBEIEHHS CEe30HHMX SApPMapKiB Maike y miBTopa pasu. Ha
koHKypcu Oyno Buneceno 100 micup. IIporarom poky pnopsiikoBaHo byHKI{ioHyBano 95
Takux crnopyn. Jlo 6romxery micTa Bij Takoi AisumbHOCTI Hagiinouio 6yu3bko 600 TuC. rpH.,
neraiizoBaHo po6oty 83 HaliMaHMX NpalliBHHUKIB.

v [Hopiuno 3 2017 poky y MicbkoMy OMOKETI mependaqvaroThCs KOIITH s
HaJaHHS 4YacTKOBOi KOMIEHcauii BiICOTKOBUX CTABOK 3a KPEJUTOM 32 YMOBH CTBOPEHHS Ta
30epeKeHHs HOBUX POOOYHX MicIib.



3a nepion ail [Tporpamu BuzHaHo 31 nepeMoxLis, sKMMHU npatesiamroBato 121 ocoby.
3 MicbKOro O10/KeTy BHILUIAYEHO YaCTKOBY KOMIIEHCAIIIO Ha 3araibHy cymy 213,4 THC. TpH.
[TpoTrsarom 2019 poxy Bunnadeno 148,8 Tuc. rpH. YacTKOBOT KOMIIEHCAIIiT, 1110 BABiYi Oisbiie
HiX y nonepeHbOMY POIIi.

v B paMkax npoTuaii He3aKOHHOMY 00iry MifakIM3HUX TOBAPIB 3a MOPYILEHHS
BMMOT 3aKOHOJABCTBA 10 72 cy0’€KTiB rocoAapioBaHHs 3acTocoBaHo Outbine 1,850 MiuH. rpH.
¢inancoBux cankuiil. [Ipununeno poboty 8 «HanuBaiiok», 4 He3aKOHHUX 06’ €XTiB Oi3Hecy Ta
2 ocepeaKiB CTUXIMHOI TOPriBii TIOTHOHOBUMH BUPOOaMHu.

v 3a JlopyY€eHHAM [Ny TaTiB YIPaBIiHHAM PO3BUTKY MiAnpueMauursa 3a 2019 pix
Oyno obcrexeHo 62 THMYacoBi CHOpYAM NAaBUILHOHIB Ta KiOCKIiB 3 NMTaHb TOPriBii
MiJaKIM3HUMK TOBapaMH B IeEpioJi NPOAOBXKEHHS TEPMiHY JOTOBODPIB OPEHJH 3eMEIbHUX
AUISHOK. 3a HacigKamH Kiei poOoTH Mo 3-X MOAOBXKEHO OpeH.y 3eMIIi TLTBKH Ha 6 MicawiB, a
4 cy0’eKTH — npuAOaI BiANIOBIIHI JIIEH3I].

3. PEOOPMA AAMIHITOCITYT

IIporsirom 3-x pokiB peopMH aIMiHIOCIYT B OpraHax MiICIIEBOI'O CAMOBDSILYBaHHS —
87 pa3iB Ha cecisiX MICBKOI paiM Ta 3acilaHHAX BHMKOHKOMY 3acCilyXOBYBallUcCs 3aX0Ad 3 11
peaiizanii, Ta NpUHMaIKUCh BIAMOBIAHI pillIeHHS.

MicCbKOI0 pajiol0 i BMKOHKOMOM OyNlH 3ampoBa/KEHI YiTKI MeXaHi3sMH peaiizaiil
pedopmu. 3abe3neueHo GpyHKIIOHYBaHHS PO3ray)kKeHoi Mepexxi 0QiciB MOCIyr — Ha ChOrOHi
ix 41 o6’exT, B HUX oOnamroBano 127 poGo4ux MicCib.

3a neii uac maibxe 1 M. 200 THC. pa3iB KPHBOPIXKI, i He TUIBKH, 3BEPHYJIUCH 10 0(iciB
IOCIyr OpraHiB MicueBoro camoBpsiiayBanHs. CepenHiii piBeHb NO3MTHBHOI MOTHBAMii
pe3yNbTaTiB HOCIYT, NpH oMY cknazae 99,5%. A pelTHHr po6GoTH ClyKOOBIIB Cy0’eKTiB
Ha/laHHs nociyr, B cepemubomMy —130,5% Ta CBLIYMTH MpPO AOCTPOKOBI TEPMiHM HANAaHHS
pe3yJIbTaTiB MOCHYT.

¥ 2019 poui Bii3HauY€HO NO3UTHBHY JWHAMIKY POCTY 3BEPHEHb 3aMOBHUKIB IOCIYT, KA
€ cTabinpHOI0 ynponoBXK 5 pokiB mnocminb, - OdicamMu nociyr opraHiB MiCLEBOro
camMoBpsAyBaHHA mpuifHaTo noHax 414,8 Tuc. 3aMOBHMKIB. YCmilIHO peasizyBalluCh
iminifioBani MicbkuM rosioBoro Binkynom IO.I'. Taki BaxiMBi Ui MEUIKAHLIB MMPOEKTH:
«BI3A MOBUIbHA», «BAIIIA JIDKWUTAJT BI3A», «BI3A T'APSAYA», «3EJIEHE
CBITJIO». [IpoaoBxeHO MpaKTUKY BiATpalfOBaHHA MOZIEJNel MOoCIyr «OOHUM MaKeToM» 3a
XKUTTEBUMH CUTYalisiMH, (GOPMYBaHHS aJrOPUTMIB KOMIUIEKCHMX NpOLeAyp iX HaJaHHS 3
ypaxyBaHHAM MPOMNO3UL i 3aMOBHHKIB MOCIYT, IX MomysispHocTi. Po3noyaTo HagaHHs MOCIYT
3a eKcTepuTOpiaibHUM npuHIHMIoM (mocnyru JlepkreokamacTpy, peectpauis GisHecy,
odopMIleHHSI 3aKOPHOHHHX NACHOPTIB, BHAa4Ya MOCBiMYeHb BOMiA Ta peecTpawis
TPaHCTIOPTHHUX 3aC00iB).



Kinekicts nocnyr, umo Hagaerses depe3 LlenTp anMinicrparuBHuX nociyr «Biza», Ha
KiHenk poKy cknana 300 BUAIB aAMiHICTpPaTMBHUX, IHIIMX NMyOJiYHUX HOCIYT (HACKOTOAHI IX
yxe 303), no ix HajmaHHs 3anyyeHo 64 cy6’exktu. Cxnax Llentpy y 2019 poui monosHeHO
pallOHHUMH BiJIiIaMM JepKaBHOI peecTpalii akTiB UMBUIBHOTO cTaHy y M. Kpusomy Posi
I"ooBHOrO TEpHTOPiANILHOTO yNIpaBIiHHA FocTULi Yy JHinponerpoBcekkiit obiacri (ITiBaenno-
Cximnoro MixperioHanbHOro ynpasiinis Minicrepersa octuiii (M. [IHinpo), Kpusopizskum
MiChbKpaOHHMM LIEHTPOM 3aiHATOCTi, KoMyHanbHUM mianpueMcTBOM «LIEHTp e1eKTpOHHUX
iaTexiB» KpuBOpi3bKoi MiCBKOI pajiH.

3 6epesnn 2019 poxy, B pamkax ninucanoro MemopanayMy Mixk BAKOHKOMOM MiChKOi
panu ta I'TY rocrumumii B JlninpomerpoBcbkiii obGmacti y cdepi HaganHs sAKiCHHX
aqMiHICTpaTUBHUX nocnyr MewkaHusM M. Kpusoro Pory, 3anouarkosano HazaHHs IOCTYT 3
NUTaHb JEPHKaBHOI peccTpallii aKTiB LMBIILHOTO CTaHy: AepXKaBHA PEECTpAllis HAPOKEHHS,
o0y, #oro po3ipBaHHs, 3MiHU iIMEHi, CMEPTi, BHECEHHS 3MiH JI0 aKTOBMX 3alllUCiB

17.12.2019 posnovas po6oty HoBHit cepBic LlenTpy anMinicrpaTuBHux nmocnyr «Bizay
— «3EJIEHE CBITJIO». VY paMkax y3roIpkeHoro pilueHHs, mignucaHoro 3 PerioHanbHum
ceppicHuM HeHTpoM MBC VYkpainm B JlHinponerpoBcekiii obnacti, 4epes meil cepsic
HaJal0ThCs MOCHYIH: BUaada (00MiH) nocBinuenHs Bois (6e3 CKIageHHs iCIMTIB); epiKaBHa
peectpauis (nepepeecTpailisi) HOBOrO TPaHCIIOPTHOTO 3acoly (6e3 orsiny).

INacnoprauMu odicamu LlenTpy aaMinicTpaTuBHEX nocayr «Biza» y 2019 poui Hanado
4 539 nocnyr 3 opopmiuenns ID-kaprku, 15 150 — 3 opopmieHHs 3aKOPIOHHKMX MACIOPTIB.

MOBUJIBHOKO BI30I0 o6cnyxeno Oinbimie 11 THC. KPUBOPIKIIB, «HOBHX
KPUBOPIXKIIB» Y BiIAAJIEHUX CeJIMIIax, MiKpopaioHax, y JiKapHsX, Ha JOMY, i NiANPUEMCTBAX,
2 yHikanbHi MobinbHI odicu-TpaHcopMepu npoixanu JoporaMu MicTa 6inplie 7 THC. KM.

Hapano 4139 enexTpoHHUX HOCIYyr, ompanbsoBaHO 1599 3BepHeHb, 1O HaXiHANLIIH
MOLITOIO.

Jlo GromxeTiB yCiX piBHIB Bifl crjiaTH afMiHIiCTpaTHBHOro 300py 3a HaJaHi NOCIYrd
BciMa Odicamu ociyr akymMysiboBaHo 9,8 MIIH. TpH. aIMiHICTPaTUBHOIO 300py, y TOMY YHUCIIi
[lenTpoM aaMiHicTpaTuBHUX ocnyr «Biza» —7,4 MiH. IpH., 110 Ha 2,3 MIIH. I'pH. Oliblue, HiX
y MUHYJIOMY pOIi.

3anpoBaPKEHO B JIalkax — «npasuia rpu» 1a cranaapt «1upuii cepsic», onpalboBaHoO
i 3aTBep/KEeHO 356 iHpOpPMaLiHHUX 1 TEXHOJIOTTYHUX KAPTOK CTaHAAPTIB MOCHYT.

OnauM 3 HanpsaMmiB uudpoBoi TpaHchopMalii MOCIyr A HAaceleHHs CTaB IPOEKT
«BAIIIA HIJUKHUTAJI BI3A», Merol0 sSKOro € CTBOPEHHS HOBHX MOXJIHMBOCTEH I
3aMOBHUKIB ¥ OTPUMAHHI aAMIHICTPaTUBHUX, IHIUMX MyOI{YHUX [1OCHYT, HE BUXOAAYH 3 IOMY
uiyiono60BoO.

B iioro pamkax y 2019 poui B npoMHCIOBY eKciyaTalilo BNpoBakeHHH BeGnopran
LlenTpy amminicTpaTHBHMX mocayr «Biza» 3 enexkTpoHHUMM KabiHeTaMH KOPHCTYBauiB,
inenTudikanicro yciMa AOCTYIIHEMHE B KpaiHi cmocobamu: kpanidikoBaHuii iudpoBuii nigmmc,
BankID, MobileID, IDCard. ITicms #ioro MozepHizamii KokeH #oro  BijaBimyBay
3apaXxOBYEThCS JO CTATHCTHUKH BiJBiJyBaHb, CEpEIHBOMICAYHMM TOKa3sHUK — 22 737



BiABiAyBaHb. IMmieMeHTOBaHi TeXHONOTIl Ui PO3BHUTKY €JEKTPOHHOrO YpSOyBaHHS Ta
nocrynHocti nocinyr Llentpy «Biza»: cepsepHe 3a0e3neueHHS Ta NpPOrpaMHO-alapaTHHH
KoMIUTeKC; 12 iH(QopMalifHIMX CEHCOPHHUX KIOCKIB, y TOMY YHCIi JUIs JIFOAEH 3 0COOIMBUMH
notpedamu; Micie Jyisi caMooOCTyrOBYBaHHSI 3aMOBHHUKIB rocityr y LlenTpi.

Opranizauis 3BOPOTHOTO 3B’SI3Ky 3 TpPOMAJOI0 — uepe3 JKHBE CIUIKYBaHHA Ta
3alpoBa/XKeHi eNeKTpoHHI cepBicH i Oe3komroBny [APAYY BI3Y, sxa y 2019 poni
npuiinsna 10 025 a3BiHKIB BiJi 3aMOBHHKIB ITOCITYT.

V xsitai 2019 3xilicaeno sumip ingexcy nosmsnocti NPS (NetPromoterScore). Horo
miamaszoH BiA — 100 weratusy mo +100 mosurmsy, no L{HAIly Bin cranoBuB +73,5, i e
BaroMHi NMoKa3HHK.

Y cepnHi — BepecHi 2019 omiHOBaHHSA SKOCTi OOCIYroByBaHHs Oe3rocepeiHbO Ta
«["apsgoio» miHiero LenTpy 3a 5 6anpHoO 1mKanoo. OTprMaHo OLIHKH Ha piBHI Bix 4,11 mo
4,94.

Y mpoBezieHOMY 4eTBEpTOMY HOCHiKeHHi Oi3Hec-kiiMarty y Micti poboty LIHAIIy
NO3UTUBHO ouLiHMWIM 98,7% pecrnoHueHTiIB.

JiticHo TicHotO y 2019 poui crana cnisnpaus I{THAITy 3 opranamu camooprasizanii
HaceJeHHs Ta IPOMAJCbKHMH OpraHi3allisiMd KpHBOPIXIIB, Y Mepumy 4Yepry THMH, IO
OMIKYIOThCS KPUBOPUKIAMH 3 OCOOJMBMMH MOTpebaMM, a TaKkoX panoio IiANPUEMINB.
[IpoBeneHO cepilo Crieiagi3oBaHUX TPEHIHTIB IJIS JiAepiB T'POMaJICHKMX Opraisaiiii, 3
naBuanHs ix CKIJIAM e-cepsicis.

IMporarom umx pokiB — «Biza» cepen IIHAIIiB-migepie Ykpainu 3a Takumm
HNOKa3HUKAMH, K «aCOPTUMEHT MOCIYT Ta ILOJIeHHA KiJIbKICTh HAJlaHMX OCIIYT. 3a JaHUMHU
BceykpaiHchKkoro MOHITOpHHTY, 1110 npoBoauBes y 2019 poui LleHTpoM mosiTHKO-IPaBOBUX
pedopM pa3oM 3 NapTHEPCHKUMH OpraHizallisMH B paMKaX MIDKHAPOAHOIO IPOEKTY
«ITocuieHHsl pojii TPOMazChKOro CyCIIbCTBa y 3a0e3neveHHi AeMOKPaTHYHHUX pedopMm i
AKOCTI ZiepikaBHOI Biagu» LieHTp «Bi3a» 3a CyKynHICTIO MOKa3HHUKiB OTPHMAB ApYyre Miclie.

I3 31 ciuHsA MOTOYHOrO POKY 3aNpaLIOBaB HOBHIA €lEKTPOHHHH cepBic EMasaTKo:

10 GazoBux mociyr, NMoB’A3aHUX 3 HApO/KEHHAM AWUTHHH, HAJAIOTHCS OHNIAMH 3a
oJHi€lo 3a88010. Ha cporojHi qoctynHumMu € 8 mocyr.

Cranom na 01 Gepesns 2020 poky mi€lo NOCIYrol0 CKOPUCTAINCS BXKE — _ ciM’sl.

IixaBoro € craThcTHKa peecTpaltiii 3a 2019 pik.

HaliaxTuBHille peecTpylOTh MPaBO BIACHOCTI Ha JKHTIOBY HEPYXOMicTh — moHaz 10
tucsay (10 090).

Peectpaitis npaBa BIACHOCTI Ha 3eMIIIO — JIpyra 3a HOMYJSPHICTIO 3 peecTpalifiHux
nocJyr — Maiixe 6,5 Tucsiu peectpaitii (6 368); Ta npaBa opeHM Ha 3eMJII0 — Ginbine 3 THCAY
(3 065).



4. HEBUPIIIEHI ITUTAHHS

e3HayHa YacTKa (PYHKIIOHYBaHHs TiHBOBOro Oi3Hecy — TUIBKM Yy I[BOMY pOIIi
posnoyanacs aKTHBHA MNPOTH/IS HE3aKOHHHM 3ajiaM TpallbHHX aBTOMATIB Ta JIOTEpEi,
3alpaBOYHMM CTaHIIiSIM Ta TIHBOBMM BiJHOCHMHaM 3 HaliMaHMMH TpaliBHHKaMH. B micti
NPOJOBXKYIOTh (PYHKIIIOHYBATH HE3aKOHHI «HAJMBAWKHY, JITHI MalJaHYHKH OIS JKUTIOBUX
OynuHKIB, 00’ €KTH MOCIYT, CTUXiiHa TOPriBifA, Y TOMY YHCIi MiJaKIU3HUMHU TOBapaMH.

e[IpoOneMHUM 3aNMIUAETBCS MNUTaHHA SAKOCTI poOOTM MiICbKOro Biamily Ta
TEPUTOpIaJIbHUX BiJUliNeHh MNONiNii MO CKIaJaHHIO IPOTOKOJNIB TPO aAMiHiCTpPaTHBHI
IPaBONOPYLICHHS 11010 00Iry aJIKOroJIbHOI 1 TIOTIOHOBOI NpoayKuii. Maiixe KoXHHUHN TpeTiii
NPOTOKOJ, CKIaACHUH 3a MNpoAak KOHTpaOaHJHUX TIOTIOHOBUX BHpPOOIB iHO3EMHOTrO
MOXOJKEHHS, UM 3a MPOJIaXK TIOTIOHY Ha Bary, 4d 3a pobOTy TaK 3BaHUX «HAIHBaHOK», B 2018
polli TOBEepPTaBCA CyJamMM fK Henpuxataui no posrisay. B 2019 poui aBiui, 3a yuyactio
KepiBHUKIB pailOHHMX BIJUIUJIEHb NOJINI] Ta palOHHUX cyAiB, Oynu mpoBeleHi Hapagu 3
OOroBOpeHHs LUIAXIB BHUPIILIEHHA LbOro nuTaHHs. SIk pesynsrar, Ha 20% niaBUIIMIAacCh
eeKTUBHICT POOOTH IIONO AOKYMEHTYBaHHS MaTepianiB, (JopMyBaHHS CIIPaB JOKa30BOL
6a3u. Jlo peanbHOi edeKTHBHOCTI 111e ANEeKO.

e KommexcHa cxema po3MillleHHsI TUMYacOBHX CIOpYJ po3pobneHa st 5 paiioHis
(xpim Tloxposcbkoro Ta CaxkcaraHchbkoro). AJe, HaBiTh MO pPO3pPOOJEHHMX cxemax 11 He
3alpoBaPKEHO Yy NPAKTH4YHY pobOoTy, i MiJNpUEMIB LHUX pPaiiOHIiB HE MalTh 3MOI'd
CKOPHCTYBATHCS HEIO JUls BUPILIEHHS NIHTAaHHSA PO3MIILEHHA CBOIX THMYACOBHX Criopya. Bike
4 poxu po3smimeHHs 350 THM4YacOBHX 00’€KTIB HE NMPHUBENEHO N0 BHUMOI' MicTOGYAiBHOIO
3aKOHOJABCTBA, a4 NMPHHHATTA 3aKOHY PO OPEHIY NPH3YNHHHUJIO i MPOIEC BIOPAAKOBAHOIO
PO3MIlLEHHS TEPECYBHUX TUMYACOBHX CIIOPY/I.

elIporpama yacTkoBoOi KOMIeHcallii BiICOTKIB IO KpequTax B OYiKYBaHHX MPOrHO3axX
TaK i He 3anpalyoBana. 3a Jopy4YeHHAM JeNyTaTiB, YIPaBIiHHAM PO3BUTKY ITiJANPHEMHHULITBA
OyI10 nIpoBe/IeHO aHKETYBAHHS MMIAIPUEMLIIB 3 METOIO BUBYEHHSI IIPUYMH HETIOBHOTO OCBOEHHS
KOITiB, BUAIJIEHUX HA Ui LiJIi.

Ha nymky maiike 1100 onmuTyBaHUX MiANPUEMILB TX aKTHBHICTH Y NIPUAHATTI y4acTi B
KOHKYpcax Ha OTPUMaHHsA YaCTKOBOi KOMIIEHCALli CTPUMY€E 3aralbHOEKOHOMIYHA CHTYyallis,
TaK 3a3Ha4YMIM I10JIOBUHA PECIOH/CHTIB, YeTBEpTa YacTHHA BiAMITHJIA TPYAOBi Ta Gi3Hec-
Mirpaiiii, a pemra — BapTicTb poG04O0I CHIIH T4 PUHKOBY CHPOMOXHICTh HACEIEHHS.

5. HAIII TTEPCITIEKTUBM

v Cucremumii ayauT cTaHAapTiB poOOTH OdiciB MOCIyr, a TakokK Cy6’eKTiB
HaganHs nociyr. CrpowmieHHs «JIOpoXKHIX KapT» 3 [HTaHb 3eMJIEKOPUCTYBaHHS,
MicToOyAyBaHHs, NPUCBOEHHS Ta 3MiHHM MOIITOBYX ajpec, BUJAJNECHHS 3eJeHMX HACaIKEHb
TOLLO.



v Yirtke 3acTocyBaHHs 3ano0DKHUKIB BiJi HEIPABOMIpHHX ik a6o Ge3aisnbHOCTI
cy0’€exTiB HaJlaHHs aJMIHIIOCIYT BiZMOBIAHO O BUMOT 3akoHiB Ykpainu «[Ipo BHeceHHs 3MiH
no Kopexcy Ykpainu mpo aaMiHiCTpaTUBHI IPaBOIOPYIIEHHS INOAO TOCHIEHHS 3aXHCTY
cy0’€KTiB rocnoJaploBaHHsI BiJl HEIIPaBOMipHUX Jiit ab0 Oe3isuIbHOCTI JO3BUIBHUX OPraHiB»
CTOCOBHO J03BUIbHHUX opraHiB Ta «[Ipo BHeceHHS 3MiH 0 JESKMX 3aKOHOJAaBYMX aKTiB
Vkpaiuy 1010 YNOCKOHAJIEHHS MOPSAAKY HafaHHS aAMIHICTPaTHMBHUX TNOCIHYyTr y cdepi
OyAiBHULTBA Ta CTBOPEHHs €IUHOI AepiKaBHOI eIEKTPOHHOT CUCTeMH Yy cepi Oy JiBHHLITBAY
— IHIIMX HAJaBa4iB aMiHIIOCIIYT.

v Jlikeramizamis, BMCOKI CTaHAApPTH POOOTH, pO3MIMpeHHS (QopMary HOCHyr
[THAITy «Bi3a», enexkTpoHHHMX HOCHyT y cdepi peectpauii HepyxoMmocti Ta GizHecy ans
KOXCHOT'O KPHUBOPIIKIIA.

v BaockoHalleHHs IapTHePChbKHUX BiIHOCHH i CHiBMpalli MiclieBoi Biaju, Oi3Hecy
1 TPOMaJCHKOCTI, peanizawiio edeKTHBHOI PEryisTOPHOI MOJITHKH, PO3BUTOK Y MiCTi HOBOI'O
TPEHIy — COLialbHOTO MiANPHEMHMLTBA; MOLIYK Ta MOUIMPEHHS KpPAIMX NPAKTUK BEIECHHS
GizHecy.

I'osioBa mocTiiiHol KOMicii // IManosanosa K.I'.



