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ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ
КРИВОРІЗЬКОЇ МІСЬКОЇ РАДИ
Р І Ш Е Н Н Я

	22.09.2025
	м. Кривий Ріг
	№1195


⌐                                                         
Про внесення змін до раніше ухвалених рішень виконкому міської ради
З метою впорядкування процесу надання адміністративних послуг органами місцевого самоврядування, приведення його у відповідність до змін у чинному законодавстві України; відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 06 серпня 2025 року №940 «Про внесення змін до Порядку проведення відновлювальних (постізоляційних, реінтеграційних) заходів, заходів з адаптації, підтримки (супроводу) осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, після їх звільнення»; керуючись Законами України «Про адміністративні послуги», «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:

1. Унести до рішень виконкому міської ради від: 

1.1 26.07.2024 №862 «Про затвердження Порядку надання адміністратив-них, інших публічних послуг через мобільний сервіс Центру адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради», такі зміни:

1.1.1 у Порядку надання адміністративних, інших публічних послуг через мобільний сервіс Центру адміністративних послуг «Віза» («Центр Дїі») викон-кому Криворізької міської ради:

1.1.1.1 викласти в новій редакції підпункт 2.1.2, підпункти 2.2, 3.3, 3.13:

«2.1.2 максимальна орієнтація організації роботи на створення доступних  комфортних умов для отримання  адміністративних, інших публічних послуг суб’єктами звернення, насамперед які мешкають або функціонують у віддалених мікрорайонах м. Кривого Рогу, або за місцем їх перебування (удома, у центрі реінтеграції або закладі охорони здоров’я, у закладах соціальної сфери тощо, окрім місць позбавлення волі);
2.2. Надання адміністративних, інших публічних послуг через мобільний сервіс може бути призупинено частково або повністю з огляду на епідеміологічну ситуацію, несприятливі метеорологічні умови, на час повітряної тривоги й надзвичайних ситуацій та в разі запровадження карантинних і додаткових заходів правового режиму воєнного стану на території міста;

3.3. Виїзд мобільної бригади із залученням інших посадових осіб місцевого самоврядування за місцем фактичного перебування суб’єктів звернення здійснюється протягом п’яти робочих днів після оформлення заявки на обслуговування з урахуванням Регламенту Центру адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») Криворізької міської ради, затвердженого відповідним рішенням міської ради, та протягом п’яти робочих днів після інформування заявника текстовим телефонним повідомленням про готовність вихідного пакета документів. Форма заявки наведена в додатку 1;

3.13. У випадку, коли суб’єкт звернення не може пред’явити адміністра-тору, іншій посадовій особі місцевого самоврядування документ, що посвідчує його пільгову категорію, для здійснення безкоштовного обслуговування або знаходиться в стані алкогольного, наркотичного або токсичного сп'яніння, гострого психічного розладу, адміністратор, інша  посадова  особа  місцевого   самоврядування мають право залишити місце обслуговування, повідомивши директора департаменту, іншого керівника виконкому міської ради про причину неможливості обслуговування. Такий факт фіксується в акті про результати обслуговування (додаток 3).»;

1.1.1.2 доповнити:

1.1.1.2.1 підпункт 3.3:

«3.3. Для організації виїзного обслуговування із залученням посадових осіб органів місцевого самоврядування та інших фахівців згідно з установленим законодавством порядком (у разі необхідності) графіки надсилаються визначе-ним учасникам мобільного сервісу.»; 

1.1.1.2.2 підпункт 3.10 підпунктом 3.10.17:

«3.10.17 особи та/або члени їх сімей, які перебувають у центрі реінтеграції або закладі охорони здоров’я.»; 

1.1.1.3 вважати підпункти 3.3–3.16 попередньої редакції підпунктами 3.4–3.17 відповідно;

1.1.1.4 викласти в новій редакції додаток 1 до Порядку надання адміністративних, інших публічних послуг через мобільний сервіс Центру адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради (додаток);

1.2 14.04.2021 №146 «Про цифровізацію сфери публічних послуг в органах місцевого самоврядування міста Кривого Рогу», зі змінами, такі зміни: вилучи-ти підпункт 4.2.

Секретар міської ради – 

в.о. міського голови  
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