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Додаток 4
до рішення виконкому міської ради 
	АЛГОРИТМ	23.06.2025 №775
надання адміністративних, інших публічних послуг «одним пакетом» за життєвою ситуацією
«Втрата документів» через Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради
Суб’єкт звернення (1 етап)


Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради


Оформлення та видача паспорта громадянина України з безконтактним електронним носієм термінове виготовлення – десять робочих днів, у звичайний термін – 20 робочих днів

Оформлення та видача паспорта громадянина України для виїзду за кордон з безконтактним електронним носієм термінове виготовлення – сім робочих днів, у звичайний термін – 20 робочих днів


Суб’єкт звернення (2 етап)



	Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради


За бажанням заявника

	Регіональний сервісний центр МВС в Дніпропетровській області
Управління з питань реєстрації виконкому Криворізької міської ради
Головне управління 
ПФУ в Дніпропетровській області
Архівний відділ виконкому  Криворізької міської ради

Департамент адміністративних послуг виконкому Криворізької міської ради
Виконавчі комі-тети районних у місті рад
 (Із  2011 року)

		
			Надання інформації з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно   
                                У момент звернення


Оформлення дубліката свідоцтва про право власності на житло
До 30 календарних днів




	Видача витягу з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань            Протягом 24 годин 

Державна реєстрація права власності на нерухоме майно (за померлою особою на підставі заяви спадкоємця)
П’ять робочих днів,
два робочі дні,
один робочий день,
дві години
(у залежності від сплаченого адміністративного збору)

Оформлення пенсійного посвідчення
До 30 календарних днів
Надання довідки соціально-правового характеру (про підтвердження факту роботи, заробітної плати та стажу роботи, що дає право на пенсію за віком на пільгових умовах) 

До десяти календарних днів



Видача нового посвідчення водія на право керування транспортними засобами замість втраченого або викраденого

До п’яти робочих днів




			
			Надання відомостей з Державного земельного кадастру у формі витягу з Державного земельного кадастру про земельну ділянку
У момент звернення

1 робочий день

Видача витягу з Реєстру Криворізької міської територіальної громади 
У день звернення


		Унесення змін до інформації в Реєстрі Криворізької міської територіальної громади    У день звернення


	
Керуюча справами виконкому
	
	
Олена ШОВГЕЛЯ


Суб’єкт звернення



		

