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КРИВОРІЗЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я

	23.05.2025
	м. Кривий Ріг
	№664


⌐                                                         
Про внесення змін до рішення виконкому міської ради від  22.11.2023 №1425  «Про затвердження інформаційної та технологічної карток публічної послуги в складі комплексної послуги «Я-Ветеран», що надається департаментом у справах сім’ї, молоді та спорту виконкому Криворізької міської ради через Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради»
      Ураховуючи Закони України «Про адміністративні послуги», «Про адміністративну процедуру»; керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:

1. Унести до рішення виконкому міської ради від 22.11.2023 №1425 «Про затвердження інформаційної та технологічної карток публічної послуги в   складі комплексної послуги «Я-Ветеран», що надається департаментом у справах сім'ї, молоді та спорту виконкому Криворізької міської ради через Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради», зі змінами, такі зміни: 


1.1 у інформаційній картці:

        1.1.1 доповнити:

        1.1.1.1  пункт  1   другим   абзацом:  «Офіс  «Я – Ветеран»,  пл.   Молодіж-

на, 1-Б.»;

        1.1.1.2 у пункті 2: 

        1.1.1.2.1 підпункт 1 третім абзацом: «офіс «Я – Ветеран» – з понеділка до п’ятниці з 8.00 до 16.30, технічна перерва з 12.30 до 13.00;»; 

        1.1.1.2.2 підпункт 2 третім абзацом «у офісі «Я – Ветеран» – з понеділка     до п’ятниці з 8.00 до 15.30, технічна перерва з 12.30 до 13.00;»; 

        1.1.1.3 пункт 9 у підпункті 3 підпунктами 3.8; 3.9:

        «3.8 витяг з Єдиного державного реєстру ветеранів війни; 

        3.9 довідка внутрішньо переміщеної особи»;

        1.1.2 вважати:

        1.1.2.1 у пункті 1 абзаци другий – дев’ятий попередньої редакції абзацами третім – десятим відповідно;

1.1.2.2 у пункті 2 підпункті 1 абзац третій попередньої редакції абзацом четвертим;

1.1.3 замінити в пункті 1 фразу з «Мобільні офіси муніципальних послуг, мобільний адміністратор (за окремим графіком) на фразу «Мобільний сервіс   (за окремим графіком)»;

1.1.4 викласти в новій редакції:

1.1.4.1 пункт 8:
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	Підстава для одержання  публіч-ної послуги
	Заява від осіб, зареєстрованих у м. Криво-му Розі або, як таких, що перебувають на обліку у м. Кривому Розі, як внутрішньо переміщені особи; наявність відповідного пакета документів


        1.1.4.2 перше речення пункту 17: «Право на отримання послуги мають ветерани війни, Захисники і Захисниці України, які стали на захист Батьківщини через військову агресію Російської Федерації проти України, та члени їх сімей (дружина, чоловік, діти, батьки), а також члени сімей полонених, безвісти зниклих чи загиблих (померлих), які мають реєстрацію місця проживання в м. Кривому Розі, у тому числі перебувають на обліку як внутрішньо переміщені особи та мають відповідний статус.»; 

        1.2 у технологічній картці викласти в новій редакції пункти 3, 4, 9:
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	Реєстрація у Центрі адмі-ністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради (надалі – Центр) у ком-п'ютерній програмі «Елек-тронна система оцінки якості надання послуг» (надалі – КП «ЕСОЯ») зі скануванням пакета доку-ментів у КП «ЕСОЯ» з накладанням кваліфікова-ного електронного підпису Адміністратора
	Адміністратор

Центру 

адміністратив-них послуг 

«Віза» (Центр

Дії») виконкому

Криворізької

міської ради (надалі – 

Адміністратор)


	Департамент 

адміністратив-них послуг виконкому 

Криворізької

міської 

ради (надалі –Департамент)
	У момент

звернення
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	Передача паперової заяви працівнику департаменту у справах сім’ї, молоді та спорту виконкому Криво-різької  міської ради (нада-лі – Фахівець департа-менту) не пізніше наступ-ного робочого дня   (7 робо-чих днів – для територіаль-них підрозділів Центру) Сканований  варіант  вхід-
ного пакета документів до заяви передається в елек-тронному вигляді через КП «ЕСОЯ» до комп'ютерної програми «КАІ-Докумен-тообіг»  (надалі – КП «КАІ-

Документообіг»)  у момент реєстрації
	Адміністратор

Центру 

адміністратив-них послуг 

«Віза» (Центр

Дії») виконкому

Криворізької

міської ради (надалі – 

Адміністратор)


	Департамент 

адміністратив-них послуг виконкому 

Криворізької

міської 

ради (надалі –Департамент)
	У момент

звернення
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	Передача результату пуб-лічної послуги до Центру в електронному вигляді через КП «КАІ-Документообіг» до КП «ЕСОЯ» з накладан-ням кваліфікованого елек-тронного підпису дирек-тора департаменту у спра-вах сім’ї, молоді та спорту виконкому Криворізької міської ради або заступника директора департаменту у справах сім’ї, молоді та спорту виконкому Криво-різької  міської ради – на-чальника відділу фізичної культури та спорту
	Фахівець

департаменту
	Департамент у справах сім’ї, молоді та спорту 

виконкому Криворізької міської ради
	У момент звернення


Секретар міської ради – 

в.о. міського голови                                              

 
Юрій ВІЛКУЛ
Копія
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