

               ЗАТВЕРДЖЕНО

         Рішення виконкому міської ради

19.04.2023 №435
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА ПУБЛІЧНОЇ ПОСЛУГИ №4
Послуга: Проведення безоплатного зубопротезування та виготовлення і ремонт 

зубних протезів (за винятком протезування з дорогоцінних металів) 
	Інформація про суб’єкта надання публічної послуги та/або центру надання адміністративних послуг

	1
	Місце знаходження
	Центр адміністративних послуг «Віза» («Центр Дії») виконкому Криворізької міської ради (надалі – Центр):   пл. Молодіжна, 1,  м. Кривий Ріг, 50101

	2
	Інформація щодо режиму роботи центру
	1. Центр працює:

    головний офіс у понеділок, середу, четвер, п’ятницю, суботу з 8.00 до 16.30 годин; вівторок з 8.00 до 20.00 години, без перерви.
 2. Прийом та видача документів для надання адміністра-тивних і публічних послуг здійснюються:

    у головному офісі Центру з 8.00 до 15.30 годин з понеділка до суботи, без перерви

	3
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт
	Тел.: 0-800-500-459;

viza@kr.gov.ua;

http://viza.kr.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання публічної послуги

	4
	Закони України
	Закони України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», «Основи законодавства України про охорону здоров’я», «Про державні фінансові гарантії медичного обслуговування населення» 

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 17 серпня              1998 року №1303 «Про впорядкування безоплатного та пільгового відпуску лікарських засобів за рецептами лікарів у разі амбулаторного лікування окремих груп населення та за певними категоріями захворювань»

	6
	Акти центральних органів влади
	Наказ Міністерства оборони України від 18 серпня                   2015 року №414 «Про затвердження інструкції про Порядок надання стоматологічної допомоги в закладах охорони здоров’я та медичних підрозділах Збройних Сил України»

	7
	Акти місцевих органів виконавчої влади
	Рішення Криворізької міської ради від  21 грудня 2016 №1182 «Про затвердження Програми соціальної підтримки населення у 2017–2023 роках», рішення виконкому Криворізької міської ради від 13 лютого 2019                  №100 «Про затвердження Порядку проведення зубопротезування пільгових категорій громадян»                          (зі змінами, унесеними рішенням виконкому міської ради від 19.02.2020 №92)


2
	Умови отримання публічної послуги

	8
	Підстава для отримання публічної послуги
	Заява 

	9
	Вичерпний перелік до-кументів, необхідних для отримання публічної пос-луги
	Заява встановленого зразка.
Посвідчення ветерана (копія з пред’явленням оригіналу)

	10
	Спосіб подання доку-ментів, необхідних для отримання публічної послуги
	Заява подається в Центр у паперовій формі заявником особисто. Заявник пред’являє документ, що посвічує його особу, у тому числі копію документа з відображенням інформації в електронному вигляді, що міститься в паспорті громадянина  України у формі              ID-картки, отриманого з Єдиного державного вебпорталу електронних послуг «Портал Дія»


	11
	Платність (безоплатність) надання публічної пос-луги
	Безоплатно 

	12
	Строк надання публічної послуги
	До семи робочих днів

	13
	Перелік підстав для відмови у наданні публічної послуги
	Відсутність документа, що підтверджує пільгу

	14
	Результат надання публічної послуги
	Направлення на обов’язковий огляд лікаря-стоматолога для вирішення питання об’єму зубопротезування,  виготовлення і ремонт зубних протезів, або відмова в направленні

	15
	Способи отримання 
відповіді (результату)
	Особисто 

	16
	Примітка
	Направлення є дійсним протягом місяця 


Керуюча справами виконкому




   Олена ШОВГЕЛЯ

