      		         Додаток  
         		        до рішення виконкому міської ради
[bookmark: _GoBack]                         20.04.2022 №238
КЛАСИФІКАТОР
основних заявок мешканців міста

	
Код
	




Питання




	

Виконавець


	Терміни              виконання

	
	
	
	аварійні (годин)
	поточні
(календарні дні)

	
	
	
	
	 звичайні 
	 середньо-
 строкові
	 довго -
 строкові

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	                                                                                      34. Робота під час воєнного стану

	34.1 
	Стан захисних споруд цивільного захисту
	Виконком районної в місті ради, управитель (за згодою), інспекція з благоустрою  

	24
	
	
	

	34.2
	Відключення зовнішнього освітлення 
	Виконком районної в місті ради, ДРІМ

	24
	
	
	

	34.3
	Відключення світлової реклами в об'єктах бізнесу під час комендантської години
	Виконком районної в місті ради, управління розвитку підприємництва виконкому 

	24
	
	
	

	34.4
	Пошкодження та руйнація  майна внаслідок військових дій

	Виконком районної в місті ради, управління з питань  надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення виконавчого комітету  Криворізької міської ради
	
	
	
	15
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	34.5
	Прийом заявок відповідно до Постанови Кабінету Міністрів  від 26 березня 2022 року №380 «Про збір, обробку та облік інформації про пошкоджене та знищене нерухоме майно внаслідок бойових дій, терористичних актів, диверсій, спричинених військовою агресією Російської Федерації»
	Департамент адміністративних послуг   
	
	5
	
	

	34.6
	Забезпечення громадського порядку 
	Виконком районної в місті ради, відділ взаємодії з правоохоронними органами та оборонної роботи апарату міської ради і виконкому
	
	5
	
	

	34.7
	Евакуація населення, у тому числі  в інші міста
	Виконком районної в місті ради
	
	5
	
	

	34.8
	Пошкодження енерго- та водо- забезпечення    внаслідок військових дій
	
	
	5
	
	

	34.8.1
	Електропостачання
	ДРІМ, виконком районної в місті ради
	
	5
	
	

	34.8.2
	Газопостачання
	АТ «Оператор газорозподільної системи «Криворіжгаз», виконком районної в місті ради 
	
	5
	
	

	34.8.3
	Водопостачання та водовідведення
	КП «Кривбасводоканал», управитель (за згодою), виконком районної в місті ради
	
	5
	
	

	34.8.4
	Теплопостачання
	КПТМ «Криворіжтепломережа», ТОВ «Дніпровське управління регіонального будівництва» (Довгинцівський район), АТ «Криворізька теплоцентраль» (за згодою), КП «Кривбас-теплоенерго» (відповідно до дислокації), виконком районної в місті ради
	
	5
	
	

	34.9
	Соціальний захист внутрішньо переміщених осіб
	
	
	
	
	

	34.9.1
	Реєстрація  внутрішньо переміщенних  осіб
	Управління праці та соціального захисту населення виконкому районної в місті ради, департамент соціальної політики  
	
	5
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	34.9.2
	Допомога за місцем  проживання 
	Управління праці та соціального захисту населення виконкому районної в місті ради, виконком районної в місті ради, департамент соціальної політики 
	
	5
	
	

	34.9.3
	Забезпечення  продовольчими товарами тривалого зберігання 
	Виконком районної в місті ради, департамент соціальної політики 
	
	5
	
	

	34.9.4 
	Компенсація власникам житлових приміщень, які безоплатно розміщують внутрішньо переміщених осіб під час воєнного стану
	Департамент соціальної політики, управління праці та соціального захисту населення виконкому районної в місті ради, виконком районної в місті ради
	
	5
	
	

	34.9.5
	Призначення та виплата пенсій внутрішньо переміщеним особам
	Відділ обслуговування громадян (сервісний центр) Управління обслуговування громадян Головного управління Пенсійного фонду України в Дніпропетровській області
	
	5
	
	

	34.10
	Медичне забезпечення внутрішньо переміщених осіб 
	
	
	
	
	

	34.10.1
	Первинна медико-санітарна допомога
	Комунальні некомерційні підприємства «Центр первинної медико-санітарної допомоги» №№17  Криворізької міської ради, управління охорони здоров’я  

	
	5
	
	

	34.10.2
	Вторинна (спеціалізована) медична допомога 
	Комунальні підприємства  охорони здоров'я, управління охорони здоров'я 

	
	5
	
	

	34.10.3
	 Діяльність  медико-соціальної експертної  комісії
	Комунальні підприємства охорони здоров'я, управління охорони здоров'я 

	
	5
	
	

	34.11
	Допомога іншим територіям  
	
	
	
	
	

	34.11.1
	Евакуація населення 
	Виконком районної в місті ради, управління транспорту та телекомунікацій 
	24
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	34.11.2
	Надання гуманітарної допомоги (продукти харчування, ліки, одяг)
	Виконком районної в місті ради, департамент соціальної політики, управління охорони здоров'я
	24
	
	
	

	34.11.3
	Відновлення енерго- та водозабезпечення 
	Виконком районної в місті ради, ДРІМ
	24
	
	
	

	34.11.4 
	Виплата державних соціальних допомог
	Виконком районної в місті ради, департамент соціальної політики
	
	5
	
	

	34.11.5
	Відновлення документів, що посвідчують особу
	Департаменти адміністративних послуг, соціальної політики 
	
	5
	
	

	34.12
	Інші питання 
	
	
	
	
	




В.о. керуючої справами виконкому-
начальник управління організаційно-
протокольної роботи						         Олена ШОВГЕЛЯ		
