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Рішенням міської ради
Програма розвитку малого та середнього
підприємництва  м. Кривого Рогу на період до 2025 року
І. ПАСПОРТ

Програми розвитку малого та середнього 
підприємництва м. Кривого Рогу на період до 2025 року
1. Назва: Програма розвитку малого та середнього підприємництва м. Кривого Рогу на період до 2025 року (надалі – Програма).
2. Підстава для розроблення: Закони України «Про розвиток та державну підтримку малого і середнього підприємництва в Україні», «Про Національну програму сприяння розвитку малого підприємництва в Україні», «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності», зі змінами, рішення міської ради від 31.03.2016 №376 «Про затвердження Стратегічного плану розвитку міста Кривого Рогу на період до 2025 року».
3. Розробник  Програми: управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради.

4. Відповідальні за виконання: відділи, управління, інші виконавчі органи міської ради, виконкомів районних у місті рад; Головне управління ДПС у Дніпропетровській області, Державне підприємство «Криворізький науково-виробничий центр стандартизації, метрології та сертифікації», Комунальне підприємство «Інститут розвитку міста Кривого Рогу» Криворізької міської ради, Криворізький міськрайонний центр зайнятості, Криворізьке представництво Дніпропетровської торгово-промислової палати, дорадчо-консультаційні органи з підтримки підприємництва, фінансово-кредитні установи, громадські, профспілкові організації, об’єднання підприємців, суб’єкти господарювання (за згодою) тощо.

5. Мета: комплексна підтримка малого та середнього підприємництва, націлена на створення сприятливого середовища для розвитку бізнесу, підвищення рівня конкурентоспроможності та забезпечення зайнятості населення шляхом підтримки підприємницької ініціативи, спрямування дій міської ради та її виконавчого комітету, суб’єктів господарювання, інституцій підтримки підприємництва  на розв’язання актуальних проблем, що стримують розвиток приватної ініціативи, та формування і впровадження ефективної державно-громадської системи підтримки й захисту підприємництва.
6. Початок:  2022 рік. Закінчення: 2025 рік

7. Загальні орієнтовні обсяги фінансування: 4 959 000,0 грн.

	

	Орієнтовні обсяги фінансування, усього, грн.
	За роками виконання

	
	
	2022
	2023
	2024
	2025

	Державний бюджет
	-
	-
	-
	-
	-

	Обласний бюджет
	-
	-
	-
	-
	-

	Бюджет Криворізь-кої міської територіаль-ної громади
	4 959 000,0
	1 147  900,0
	1 208 000,0
	1 269 400,0
	1 333 700,0

	Інші 

джерела 
	-
	-
	-
	-
	-

	Усього
	4 959 000,0
	1 147  900,0
	1 208 000,0
	1 269 400,0
	1 333 700,0


8. Очікувані кінцеві результати виконання Програми: сприяння поступовому збільшенню питомої ваги зайнятих у малому й середньому бізнесі в загальному обсязі працездатного населення, створення нових робочих місць, зменшення рівня безробіття, підвищення підготовки та перепідготовки кадрів для сфери малого й середнього підприємництва, зниження соціальної напруженості, підвищення рівня доходів у цьому секторі економіки, створення сприятливого середовища для розвитку конкуренції, активізація інвестиційно-інноваційної діяльності малих і середніх підприємств та отримання запланованих надходжень до бюджетів усіх рівнів.
	Показник
	2019 рік

факт
	За роками виконання (прогноз)

	
	
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Кількість ма-лих підприєм-ств, од.
	3 228
	3 389
	3 697
	3 982
	4 260
	4 388
	4 519

	Кількість ма-лих підприєм-ств на 10 тис. населення, од.
	52
	55
	58
	60
	62
	63
	64

	Кількість зай-нятих праців-ників у малому підприємництві, тис. осіб
	17,3
	18,9
	20,4
	21,8
	23,1
	23,8
	24,5

	Кількість най-маних праців-ників у малому підприємництві, тис. осіб
	16,2
	17,1
	18,5
	19,7
	20,9
	21,5
	22,2

	Середньомісяч-на заробітна плата працівни- ків малих під-приємств, грн
	5 925,0
	7 051,0
	7 622,1
	8 132,8
	8 620,8
	9 138,1
	9 686,4

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Питома вага продукції, реа-лізованої мали-ми підприємст-вами, у загаль-ному обсязі ви-робництва, %
	7,3
	7,6
	8,2
	8,8
	9,3
	9,8
	10,4

	Кількість се-редніх під-приємств, од.
	227
	249
	269
	287
	304
	313
	322

	Кількість се-редніх під-приємств на 10 тис. населення, од.
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Кількість зай-нятих праців-ників у серед-ньому під-приємництві, тис. осіб
	54,5
	57,7
	62,4
	66,6
	70,6
	72,7
	74,9

	Кількість най-маних праців-ників у серед-ньому під-приємництві, тис. осіб
	54,5
	57,7
	62,4
	66,6
	70,6
	72,7
	74,9

	Середньомісяч-на заробітна плата праців-ників середніх підприємств, грн
	10 544,0
	12 969,1
	14 019,6
	14 958,9
	15 856,4
	16 807,8
	17 816,3


9. Контроль за виконанням Програми та заходів, передбачених нею, здійснює постійна комісія міської ради з питань підприємництва. Координацію діяльності, пов’язаної з виконанням Програми, здійснює управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради, що  забезпечує внесення змін та доповнень до неї, у разі необхідності, включення додаткових завдань (заходів), уточнення показників, обсягів та джерел фінансування в порядку, передбаченому чинним законодавством України.

Розробник Програми разом з головним розпорядником коштів несе відповідальність за своєчасне подання пропозицій з унесення змін до неї в разі необхідності збільшення орієнтовного обсягу фінансування та інших необхідних змін.

ІІ. Зміст проблеми та обґрунтування необхідності розв’язання

шляхом розроблення й виконання Програми
Малий і середній бізнес є фундаментом ринкової економіки, що здатний створювати  необхідну атмосферу конкуренції, швидко реагувати  на будь-які зміни ринкових умов, створювати  додаткові робочі місця. У сучасних умовах  господарювання єдиним шляхом виходу з економічної  кризи є створення  сприятливих умов для його розвитку.
Моніторинг стану підприємницького середовища в місті показав, що, незважаючи на негативний вплив у зв’язку з поширенням гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2, несприятливі геополітичні чинники,  за останні роки сфера малого та середнього бізнесу в місті не втратила позиції за основними показниками  й  спостерігається  низка позитивних тенденцій у його розвитку.  

Протягом звітних років прослідковується покращення основних структурних показників діяльності малого та середнього  підприємництва (загальної кількості суб’єктів малого й середнього підприємництва, фізичних осіб-підприємців, юридичних осіб, зайнятих працівників, обсягу реалізованої  продукції  та надходжень до бюджетів усіх рівнів).
Станом на 01.01.2021 в місті налічувалося 36 458 суб’єктів господа-рювання, фізичних осіб-підприємців, з яких: 25 157 фізичних осіб-підприємців, 11 301 юридична особа (за інформацією Головного управління Державної податкової служби у Дніпропетровській області), у тому числі 3 455  підприємств, з яких: 227 – середніх, 3 228 – малих (за інформацією Головного управління статистики у Дніпропетровській області).
За статистичними даними спостерігається тенденція до збільшення кількості малих підприємств на 4,5%, середніх – на 10,7%. Кількість економічно активних малих підприємств у розрахунку на  10 тис. осіб наявного населення у 2019 році становила 52, їх кількість у порівнянні з 2018 роком  зросла  на 6,1%. Відповідно: середніх підприємств – 227 од., рівень зростання становить 33,3%.
Наведені дані свідчать, що, незважаючи на складні умови ведення бізнесу та обмеження, запроваджені через карантин у 2020 році, в м. Кривому Розі не відбулося загального зменшення кількості діючих малих та середніх підприємств, тобто підприємці малого й середнього бізнесу в більшості змогли адаптуватися та переорієнтуватися відповідно до ситуації.

Відмічається і збільшення кількості зайнятих працівників на малих та середніх підприємствах. Так, кількість зайнятих працівників на підприємствах малого бізнесу у 2019 році в порівнянні з попереднім роком збільшилася на 9,4%, а на підприємствах середнього бізнесу – на 11,9%. 

Найбільш мобільним сектором малого підприємництва є фізичні особи-підприємці, які швидше реагують на соціально-економічні коливання та слугують індикатором поточного моніторингу й аналізу.
За підсумками 2019 року підприємствами малого бізнесу було реалізовано   продукції   (товарів,  послуг)   на   рівні   2018  року. Частка  малих 
підприємств у загальному обсязі реалізованої продукції (товарів, послуг) у місті збільшилася з 7,2% (2018 рік) до 7,3% (2019 рік). 
Підприємствами середнього бізнесу у 2019 році було реалізовано продукції на 10,8% більше ніж у попередньому році. Частка середніх підприємств у загальному обсязі реалізованої продукції (товарів, послуг) у місті збільшилася з 15,8% (2018 рік) до 17,5% (2019 рік). Загальнообласний  показ-ник складає – 15,2%.
Суспільна роль малого та середнього бізнесу не обмежується економіч-ними показниками. Мале та середнє підприємництво реалізує одну з найважливіших функцій – працевлаштування працездатного населення. 

До проведення карантинних заходів, щороку спостерігалося збільшення  кількості найманих працівників у сфері бізнесу. Наразі темпи легалізації найманих працівників суб’єктами господарювання уповільнені.
Пріоритетним напрямом є робота щодо посилення соціально-економіч-ного  та  правового  захисту працівників міста, запобігання тіньовим процесам у 

підприємництві та підвищення соціальної відповідальності бізнесу. Діють спеціально створені робочі групи. До проведення моніторингу ситуації на підприємствах з дотримання трудового законодавства залучаються фахівці відповідних контролюючих органів.

Завдяки спільним заходам  протягом 2020 року захищено соціальні права понад 10,0 тис. найманих працівників. До бюджету додатково надійшло коштів у сумі 20,7 млн грн, у тому числі від сплати єдиного соціального внеску –                               11,4 млн грн, податку на доходи з фізичних осіб у сумі 9,3 млн грн.

Станом на 01.01.2021 суб’єктами господарювання задекларовано відомості про 4 290 об’єктів роздрібної торгівлі (стаціонарні об’єкти: магазини, супер- та гіпермаркети, торговельні центри, павільйони тощо), 1 012 закладів ресторанного господарства, майже 2,5 тис. об’єктів з надання послуг населенню. 

На  показники економічного розвитку міста значно вплинула ситуація з поширенням гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2. Карантин уніс корективи не тільки в життя кожного криворіжця, а й у діяльність підприємницького бізнес-середовища міста. 
Обмеження  не означали, що бізнес міста мав бути закритим. Міською владою вживалися заходи, щоб підприємництво якомога менше постраждало від карантину, а після його закінчення запрацювало з новою силою. 


Компенсаторні заходи стосувалися не лише розміру ставок єдиного податку, як передбачено Законом України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України, спрямованих на забезпечення додаткових соціальних та економічних гарантій у зв’язку з поширенням коронавірусної хвороби (COVID-19)», а й оренди нерухомого майна комунальної власності міста, зовнішньої реклами, розміщення пересувних тимчасових споруд, нарахування та плати за землю.
В Кривому Розі підтримано не тільки суб’єктів господарювання, діяльність  яких  була  заборонена.  На  50%  знижено  ставки  єдиного  податку 
платникам І, ІІ групи та за оренду комунального майна для працюючих суб’єктів господарювання. Підтримка діяла з 01 березня до 01 серпня 2020 року, тоді як в інших містах – 1, 2 місяці.

З метою послаблення впливу карантинних заходів на функціонування суб’єктів господарювання малого й середнього бізнесу за підтримки депутатів міської ради ухвалено  рішення від 22.04.2020 №4608 «Про внесення змін до рішення міської ради від 26.06.2019 №3849 «Про встановлення ставок єдиного податку для суб’єктів малого підприємництва м. Кривого Рогу на 2020 рік» та заходи щодо підтримки малого й середнього бізнесу на період карантину», відповідно до якого:

- зменшені ставки єдиного податку для платників I та II груп (0% – для тих суб’єктів, які підпали під обмеження, визначені Урядовими постановами, 50% – для тих, які працюють);

- зменшена плата орендарям комунального майна (взагалі звільнені від сплати ті орендарі, які підпали під обмеження, визначені Урядовими постановами, на 50% зменшили плату для тих, хто працював в умовах карантину);

- звільнені від сплати за користування місцями розташування зовнішньої реклами на об’єктах комунальної власності суб’єкти господарювання, які мають дозволи на розміщення зовнішньої реклами, та користувачі об’єктів комунальної власності міста, на яких розміщено пересувні тимчасові споруди під час проведення сезонних ярмарків, від сплати орендної плати.

Також, відповідно до Закону України «Про внесення змін до Податкового кодексу України та інших законів України щодо підтримки платників податків на період здійснення заходів, спрямованих на запобігання виникненню і поширенню коронавірусної хвороби (COVID-19)»,  суб’єктів господарювання на місяць звільнено від сплати податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки.
Крім того, отримали соціальну допомогу  фізичні особи-підприємці, платники єдиного податку (1 163 особи) з дітьми до 10 років  на суму понад 10,5  млн грн  та  компенсацію  за  частковим безробіттям для найманих працівників суб’єктів малого бізнесу 255 роботодавців (1 568 найманих працівників) і 2 721 фізична особа-підприємець на суму 26,9 млн грн.

Після набуття чинності Постановою Кабінету Міністрів України від                   11 листопада 2020 року №1100 «Про внесення змін до постанови Кабінету Міністрів України від 22 липня 2020 р. №641» Криворізькою міською радою на позачерговій сесії міської ради 20.11.2020 було ухвалено рішення №5059 «Про податкові канікули для малого й середнього бізнесу, що постраждав від карантинних обмежень», яким на період з 01.11.2020 до 30.11.2020 встановлено ставку 0% (для суб’єктів, робота яких заборонена пунктом 15 Постанови Кабінету Міністрів України від 22 липня 2020 року №641 «Про встановлення карантину та запровадження посилених протиепідемічних заходів на території із значним поширенням гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2», зі змінами)  податку на нерухоме майно, відмінне 
від земельної ділянки, для об’єктів нежитлової нерухомості, що перебувають у власності юридичних, фізичних осіб, єдиного податку, плату за землю в розмірі 0% від нормативної грошової оцінки земельних ділянок, що перебувають у власності/оренді юридичних, фізичних осіб.

Регуляторна діяльність була спрямована на вдосконалення правового регулювання господарських та адміністративних відносин, недопущення прийняття економічно недоцільних регуляторних актів, забезпечення доступності, гласності та відкритості регуляторної діяльності. 

Усі проєкти регуляторних актів – рішень міської ради разом з аналізом їх регуляторного впливу направлялися до Державної регуляторної служби України відповідно до ст. 34 Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності» для підготовки пропозицій щодо удосконалення проєкту відповідно до принципів державної регуляторної політики. У 2020 році жодних пропозицій служби щодо обрахунку витрат суб’єктів мікро- та малого підприємництва не надходило. Застосування цих інструментів безпосередньо впливає на підвищення якості регуляторних рішень та сприяє зменшенню кількості регулювань, запропонованих до запровадження, оскільки передбачає в доступній і зрозумілій формі обґрунтування економічної доцільності їх ухвалення; спрямовано на втрату чинності положень регуляторних актів, що ускладнюють ведення  господарської діяльності.

За рахунок ужитих заходів:

- досягнуто скорочення адміністративних та економічно недоцільних витрат на здійснення певних видів господарської діяльності шляхом установлення розмірів ставок податків (єдиного; на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки; плати за землю; збору за місця для паркування), менших від максимально передбачених Податковим кодексом України;

- забезпечено формування економічно-обґрунтованої вартості проїзду в автотранспорті некомунальної форми власності;

- розширено кількість учасників тендерних пропозицій через проведення конкурсів на відповідних платформах;

- спрощено та осучаснено процедуру оформлення орендних відносин відповідно до вимог Закону України «Про оренду державного та комунального майна»;

- забезпечено можливість компенсувати 75% витрат підприємців під час сплати відсоткових ставок за кредитами, оформленими в державних банках, за умови створення нових робочих місць. 
З метою систематизації регуляторних актів ведеться та своєчасно оновлюється реєстр діючих регуляторних актів міської ради. Станом на 01.06.2021 в електронному реєстрі чинних регуляторних актів – 27 рішень міської ради та її виконавчого комітету. 
Продовжують ефективно працювати  міські координаційна рада з питань розвитку  підприємництва  та  9 консультативних рад суб’єктів господарювання 
за відповідними напрямами роботи, завдяки яким сформовано дієвий механізм взаємодії та функції зворотного зв’язку між органами місцевого самоврядування, місцевими органами виконавчої влади та суб’єктами господарювання на засадах партнерства, відкритості й прозорості з питань реалізації державної регуляторної політики у сфері підприємництва, формування  стратегії  розвитку  бізнесу  з урахуванням вимог чинного  законодавства України.

На розвиток малого й середнього бізнесу значний вплив має наявність об’єктів інфраструктури підтримки підприємництва, мережа яких складається з лізингових центрів, небанківських фінансово-кредитних установ, інвестиційних фондів і компаній, інформаційно-консультаційних установ.


Активно працюють понад 20 громадських, профспілкових організацій, об’єднань підприємців, з якими налагоджена співпраця місцевих органів виконавчої влади та місцевого самоврядування. Разом з тим, існує потреба як у розширенні інфраструктури підтримки підприємництва, так і в підвищенні рівня якості послуг, що надаються його об’єктами.

З метою спрощення доступу до фінансових ресурсів продовжувалася реалізація запровадженого з 2017 року Порядку використання коштів міського бюджету для надання суб’єктам господарювання малого й середнього бізнесу часткової компенсації в розмірі 75% відсоткових ставок за кредитами через 6 місяців з моменту створення нових робочих місць та їх збереження.

Зі 100 конкурсантів визнано 62 переможця, якими задекларовано зберегти працевлаштованих найманих працівників – 291 особу та створити 91 нове робоче місце.  Отримали часткову компенсацію 32 переможці на загальну суму 344,6 тис грн. 

Надання часткової компенсації відсоткових ставок за кредитами, що надаються на реалізацію проєктів суб’єктів малого й середнього підприємництва при створенні нових робочих місць коштом бюджету Криворізької міської територіальної громади, підпадає під визначення  «незначна державна допомога» згідно із Законом України «Про державну допомогу суб’єктам господарювання».
Управлінням розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради в терміни, визначені законодавством, щорічно надається інформація до Антимонопольного комітету України про незначну державну допомогу  суб’єктам господарювання.


Наслідки пандемії коронавірусу уповільнили зацікавленість суб’єктів господарювання в оформленні кредитних зобов’язань, що відобразилося на кількості переможців конкурсу проєктів зі створення нових робочих місць 2020 року – 10 осіб, виплаті часткової компенсації – 131,2 тис грн. З метою підтримки конкурсантів-переможців у період карантинних обмежень міською владою було запроваджено гнучкий механізм, що дав можливість відстрочити термін працевлаштування найманих працівників (рішення виконкому міської ради від 06.04.2020 №184).


Ключовим завданням Центру адміністративних послуг «Віза» виконкому Криворізької міської ради (надалі – Центр) є забезпечення максимально клієнтоорієнтованої системи обслуговування замовників  послуг та цифровий розвиток процесів надання публічних, у тому числі адміністративних, послуг в органах місцевого самоврядування Кривого Рогу.

Доступність публічних, у тому числі адміністративних, послуг у органах місцевого самоврядування забезпечено через 37 офісів послуг.
Їх розміщено в усіх районах міста, з дотриманням вимог інклюзивної доступності, створенням комфортних умов для відвідувачів та забезпечення оптимальної інтенсивності роботи. 
Цифрова трансформація Центру й перехід у цифровий вимір спілкування та обслуговування замовників послуг обумовлені активізацією процесів цифрового розвитку механізмів й інструментів електронного урядування як на рівні центральних органів виконавчої влади, зокрема Міністерства цифрової трансформації, так і на муніципальному рівні, зокрема запланованими заходами модернізації та впровадженням інтерактивних сервісів, розширенням спектру комплексних і електронних послуг.
Продовжено практику відпрацювання моделей послуг «одним пакетом» за життєвими ситуаціями, формування алгоритмів комплексних процедур їх надання з урахуванням пропозицій замовників послуг та їх популярності. 
З метою підвищення кваліфікації представників малого й середнього підприємництва, обізнаності підприємців у питаннях планування бізнесу, отримання сучасного досвіду, нових навичок, налагодження контактів, започаткування спільних проєктів реалізовано низку заходів освітньої та інформаційно-консультаційної спрямованості, зокрема проведені: семінари-практикуми, тренінги, бізнес-форуми, вебінари за тематикою «Алгоритми успіху», «Експрес-аналіз місцевого бізнес-клімату», «Підприємницькі кроки: важливі зміни в законодавстві для ведення бізнесу», «Бізнес без бар’єрів: що треба знати підприємцям про ведення господарської діяльності», «Вивчення можливостей грантової програми «Горизонт 2020» за напрямом «Індустріальне лідерство» (інновації для малих і середніх підприємств)», «Рада бізнес-омбудсмена – реальні кейси захисту бізнесу в державних органах», «Бізнес без бар’єрів-2020: теоретичні основи та практичні аспекти», «Як переграти локдаун: відновлення або перезапуск власного бізнесу після пандемії [бізнес-тренди 2021 і бізнес-моделювання (практичні заняття)]», «Точка болю і перелому в розвитку бізнесу. Як і чим  лікувати? Чи є щеплення (по Адізісу)»,  «Як працювати з колективом в локдауні? Нові виклики – нові правила (правила успішного командоутворення)», «Нові стратегії  продажів або як зробити ефективними переговори?» тощо. 
Задля інформаційної підтримки суб’єктів підприємництва  продовжується наповнення онлайн-платформи «Віртуальний бізнес-інкубатор» офіційного вебпорталу міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр», що орієнтована, передусім, на представників малого та середнього бізнесу й діє і як інформаційна, довідкова складова, і як сервіс для надання онлайн-консультацій. 
Ефективне вирішення проблем, з якими має справу малий та середній бізнес регіону, можливе лише при застосуванні комплексного підходу, налагодженні ефективної співпраці влади, бізнесу, громадських інституцій. Серед основних заходів підтримки малого й середнього бізнесу, які можна реалізувати на місцевому рівні, респонденти проведеного опитування визначили такі: реалізація місцевих та  регіональних програм фінансово-кредитної підтримки, фінансова допомога для впровадження інвестиційних проєктів за пріоритетними напрямами (так вважають 32,3% респондентів), зниження місцевих податків і зборів (42,3%), створення відкритих реєстрів вільних земельних ділянок/приміщень для оренди (41,6%), спрощення адміністративних процедур та ін.
Продовжується робота щодо підтримки соціальних ініціатив бізнесу. Усього в місті функціонують сім соціальних проєктів, хоча в період карантинних обмежень повноцінно могли функціонувати лише два проєкти – «Зігріємо турботою ветерана» та «Найкраще – дітям», після послаблення карантину відновлюють роботу проєкти «Кривий Ріг – місто дитячих розваг», «Підприємницький воркшоп», «Кіно без віку», «Криворізька гостинність». Ураховуючи обмеження для роботи закладів ресторанного господарства, ще в повну міру не відновлено функціонування проєкта «Соціальне кафе Криворіжжя».
Незважаючи на те, що не всі соціальні проєкти мали практичну змогу функціонувати в повному обсязі, соціальне підприємництво в місті  активно розвивалося в освітньому напряму. Так, 2020 рік для соціально активних підприємців пройшов під гаслом «ДІЮ, ВЧУСЯ АБИ ДІЯТИ!». У рамках конкурсу проєктів місцевого розвитку «Громадський бюджет», реалізація яких відбулася у 2020 році, проведено навчання для слухачів Школи соціального підприємництва «ПРОСТО ДІЙ».  

У лютому 2021 року проведено захист розроблених бізнес-проєктів. Слухачами Школи представлено 10 соціальних проєктів. 
Аналіз діяльності суб’єктів малого бізнесу засвідчує наявність низки невирішених системних проблем, які уповільнюють розвиток підприємництва, що ускладнюється негативним впливом кризових явищ в економічному та політичному середовищі України:

- макроекономічна нестабільність в країні;

- відсутність прозорого стабільного правового середовища (підприємців хвилює не стільки недосконалість законодавства, скільки можливість його неоднозначного трактування); 

- надмірне регулювання підприємницької діяльності й відсутність ефек-тивної дерегуляції;

- низька купівельна спроможність населення, як наслідок – скорочення попиту на місцеву продукцію;

- високі процентні   ставки банківської системи на задоволення підприєм-ницьких потреб для ведення господарської діяльності, 

- недостатня прозорість ведення підприємницької діяльності (велика кількість підприємств, що декларують виплату заробітної плати на рівні мінімально допустимої, наявність незареєстрованих працівників тощо);

- підвищення вартості енергоресурсів, сировини, матеріалів, зростання цін постачальників та посередницьких структур;

- недостатня фінансова підтримка розвитку підприємництва державою.

Програма є одним з важливих інструментів реалізації на регіональному рівні державної політики сприяння розвитку малого й середнього підприємництва, активізації політики щодо зайнятості населення, розвитку інвестиційно-інноваційної діяльності та спрямована на створення умов для стійкого розвитку господарюючих суб’єктів, удосконалення ринкових відносин та є дотичною до основних цільових галузевих та міжрегіональних програм. 

Програма ґрунтується на аналізі основних показників соціально-економічного розвитку міста за попередні роки, зокрема сфери розвитку підприємництва, визначення основних зовнішніх і внутрішніх чинників, що стримують розвиток малого й середнього підприємництва, і визначає основні цілі та пріоритети щодо підтримки малого й середнього підприємництва в місті, а також заходи щодо їх досягнення.
Прогнозні розрахунки показників розвитку малого й середнього підприємництва розроблені на підставі статистичних даних Головного управління статистики у Дніпропетровській області, даних Головного управління Державної податкової служби у Дніпропетровській області.
Програма розроблена з урахуванням Законів України «Про розвиток та державну підтримку малого і середнього підприємництва в Україні», «Про Національну  програму  сприяння  розвитку малого підприємництва в Україні», «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності», «Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності», Постанов Кабінету Міністрів України від 27 травня 2020 року №534                     «Про затвердження Державної програми стимулювання економіки для подолання негативних наслідків, спричинених обмежувальними заходами   щодо запобігання виникненню і поширенню гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2, на 2020–2022 роки»,                     03 березня 2021 року №179 «Про затвердження Національної економічної стратегії на період до 2030 року», зі змінами,  Розпорядження Кабінету Міністрів України від 14 квітня 2021 року №366-р «Про схвалення Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року» та інших нормативно-правових актів.
Основним інструментом виконання завдань для досягнення поставлених цілей є ефективне партнерство влади, громади та бізнесу. Завдання та заходи формуються відповідно до найактуальніших запитів підприємців, громадських об’єднань, що працюють у сфері підтримки підприємництва. Отже й реалізація зазначених завдань здійснюється в співпраці та із залученням усіх зацікавлених сторін.

IІI. Мета Програми
3.1. Метою Програми є комплексна підтримка малого та середнього підприємництва, націлена на створення сприятливого середовища для розвитку бізнесу, підвищення рівня конкурентоспроможності та забезпечення зайнятості населення шляхом підтримки підприємницької ініціативи, спрямування дій міської ради та її виконавчого комітету, суб’єктів господарювання, інституцій підтримки підприємництва  на розв’язання актуальних проблем, що стримують розвиток приватної ініціативи, формування та впровадження ефективної державно-громадської системи підтримки й захисту підприємництва.
3.2. Аналіз стану підприємницького середовища міста дозволяє визначити пріоритетні напрями та завдання розвитку підприємництва, що будуть реалізовуватись у рамках цієї Програми, з метою розв’язання проблем, що стримують розвиток малого та середнього підприємництва: 


3.2.1 забезпечення якісного, прозорого державного та муніципального регулювання сфери господарської діяльності;

3.2.2  зменшення регуляторних бар’єрів для підприємницької діяльності;


3.2.3 якісне реформування системи надання адміністративних послуг фізичним і юридичним особам та дозвільної системи у сфері господарської діяльності;


3.2.4 фінансова підтримка мікро-, малого та середнього підприємництва;

3.2.5 формування системи організаційно-освітніх заходів, спрямованих на підвищення фахового рівня, знань, навичок суб’єктів господарювання щодо ведення бізнесу, поширення серед населення правових та економічних знань, необхідних для здійснення підприємницької діяльності;


3.2.6 інформаційно-методичне та організаційне забезпечення розвитку інфраструктури підтримки малого й середнього бізнесу, громадських об’єднань підприємців; розвиток інформаційних систем для сфери підприємництва;


3.2.7 підвищення конкурентоспроможності та інвестиційно-інноваційної привабливості малого й середнього підприємництва міста;

3.2.8  залучення молоді до підприємницької діяльності.

IV. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми

4.1 Стратегічним планом розвитку міста Кривого Рогу на період до             2025 року, затвердженим рішенням міської ради від 31.03.2016 №376, напрямом В.«МІСТО ДИВЕРСИФІКОВАНОЇ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОЇ ЕКОНОМІКИ ТА СУЧАСНИХ ТЕХНОЛОГІЙ» передбачено стратегічну ціль В.3. «Розвинене підприємництво». Результатом виконання низки проектів у досягненні цієї цілі мають стати:



4.1.1 система навчання та інформаційної підтримки місцевих суб'єктів господарювання (проведення для суб’єктів господарювання міста бізнес-тренінгів з питань розвитку та просування бізнесу, семінарів; наповнення та оновлення інформації на платформі міського електронного сервісу «Віртуальний бізнес-інкубатор» на офіційному вебпорталі міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр»; моніторинг грантових програм та напрямів для підтримки суб’єктів мікро-, малого та середнього підприємництва, інформування суб'єктів бізнесу; проведення заходів з розвитку підприємницької діяльності; регулярне інформування суб’єктів господарювання стосовно змін та нововведень у законодавстві шляхом розміщення інформації на офіційних вебресурсах міста, у соціальній мережі «Фейсбук» на сторінці управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради; інформаційно-консультаційна підтримка підприємців шляхом видання та розповсюдження інформаційних, довідкових, методичних матеріалів, поліграфічної  продукції  на  актуальні  теми з питань підприємництва;  надання часткової компенсації відсоткових ставок за кредитами, що надаються на реалізацію проєктів суб’єктів малого й середнього підприємництва; популяризація підприємницької культури, проведення конкурсу-рейтингу серед суб’єктів господарювання; вивчення фактичного стану розвитку підприємництва (соціологічне дослідження бізнес-клімату), розширення напрямів діяльності суб’єктів малого підприємництва шляхом розвитку мережі сезонних ярмарків, здійснення постійної консультаційної допомоги підприємцям, які мають намір організувати роботу сезонних ярмарків, висвітлення в засобах масової інформації даних про порядок розміщення сезонних споруд, результати функціонування сезонних ярмарків);


4.1.2 система маркетингової підтримки суб'єктів господарювання (органі-зація та проведення виставок-ярмарків на ринках та житлових масивах (мікрорайонах) міста: «Золота осінь», «Криворізькі контракти», «Новорічні та різдвяні ярмарки», «Все для саду та городу», облікування місцевих об’єктів бізнесу, формування ресурсу «Малий бізнес» на офіційному вебпорталі міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр» з відображенням їх у модулі «Інтерактивна мультимедійна електронна енциклопедія інфраструктури міста», актуалізація рубрик «Марка якості Криворіжжя», «Вікно в Європу» на платформі міського електронного сервісу «Віртуальний бізнес інкубатор» на офіційному вебпорталі міста Кривого Рогу «Криворізький ресурсний центр», задоволення потреб населення високоякісними товарами, маркетингове дослідження «Рівень якості та попит на товари й послуги в Кривому Розі»;

4.1.3 розвиток соціальних форм підприємництва (організація зустрічей із суб’єктами господарювання з метою виявлення нових форм соціальної діяль-ності, проведення консультаційної допомоги суб’єктам господарювання, які приєдналися (або виявили намір приєднатися) до кола учасників соціальних муніципальних проєктів, проведення І криворізького форуму соціального підприємництва із захистом бізнес-проєктів учасниками  школи соціального підприємництва «Просто дій», моніторингу серед споживачів соціальних проєктів щодо задоволення дією проєктів, виявлення подальших практичних напрямів роботи);

4.1.4 розвиток інституцій інфраструктури підтримки підприємництва (розробка моделі функціонування бізнес-інкубатора та створення його на те-риторії міста Кривого Рогу);
4.1.5 розвиток трудових ресурсів, створення системи забезпечення під-приємств міста кваліфікованими кадрами (створення системи моніторингу міського ринку праці: аналіз попиту та пропозицій, інформування громадян про потреби роботодавців, підготовка кваліфікованих кадрів на замовлення суб’єктів господарювання малого й середнього бізнесу тощо).                                                                                          
4.2. Подальший розвиток малого й середнього підприємництва як стратегічного напряму соціально-економічного розвитку міста можливий за умови реалізації комплексу заходів з удосконалення регулювання підприєм-ницької  діяльності,  фінансово-кредитної  підтримки,  інформаційного забезпе-чення, подальшого формування інфраструктури підтримки підприємництва.

4.3. Розв’язати проблему розвитку малого й середнього підприємництва передбачається шляхом:

4.3.1 запровадження системи організаційно-освітніх заходів, спрямова-них на підвищення фахового рівня, знань, навичок суб’єктів господарювання щодо ведення бізнесу, поширення серед
 населення правових та економічних знань, необхідних для здійснення підприємницької діяльності;

4.3.2 розширення можливостей доступу суб’єктів малого й середнього підприємництва до отримання фінансово-кредитних ресурсів;

4.3.3 забезпечення розвитку паритетної демократії, належних умов для розвитку підприємництва в місті;

4.3.4 надання підтримки інноваційно-орієнтованим суб’єктам малого й середнього підприємництва;

4.3.5 формування підприємницького середовища за рахунок спрощення процедур надання адміністративних, інших публічних послуг, у тому числі із застосуванням кваліфікованого електронного підпису;
4.3.6 сприяння розвитку стартап-екосистеми в місті Кривому Розі; 

4.3.7 налагодження ефективного партнерства «влада-бізнес» для вирішен-ня соціально-економічних питань міста;

4.3.8 удосконалення системи інформаційної підтримки бізнесу та проведення відповідних досліджень; 

4.3.9 створення нових робочих місць, залучення суб’єктів підприємництва до зменшення рівня безробіття, зниження соціальної напруженості в місті;

4.3.10 підвищення позитивного іміджу підприємця; 

4.3.11 сприяння обізнаності потенційних міжнародних партнерів щодо підприємств міста та їх можливостей.
V. Строки та етапи виконання Програми
Програма реалізується в один етап. Початок виконання – 2022 рік, закінчення – 2025 рік.

VІ. Перелік завдань і заходів Програми
6.1. Ураховуючи пріоритетність розвитку малого та середнього бізнесу, досягнення головної мети Програми пов’язане з реалізацією головних напрямів та першочергових завдань, до числа яких належать:

6.1.1 реалізація та забезпечення принципів державної регуляторної політики відповідно до Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності»;
6.1.2 упорядкування нормативно-правового регулювання підприємницької діяльності;
6.1.3 фінансово-кредитна та інвестиційна підтримка малого й середнього підприємництва;
6.1.4 ресурсне та інформаційне забезпечення, формування інфраструк-тури підтримки підприємництва; 

6.1.5 соціальна складова підприємництва та розширення його кадрового потенціалу.

6.2. Для забезпечення якісного виконання та дієвого контролю за реалізацією Програми розроблено перелік завдань і заходів із зазначенням очікуваних результатів та необхідних обсягів фінансування (додаток).

VІI. Ресурсне забезпечення Програми
Фінансування Програми здійснюється виключно в межах бюджетних призначень, затверджених у бюджеті Криворізької міської територіальної громади на відповідний рік, виходячи з його реальних можливостей. 

VIIІ. Організація управління та контролю за ходом 
виконання Програми

8.1. Контроль за дотриманням принципів колегіальності, компетентності та прозорості організаційного й фінансового забезпечення реалізації Програми, за ходом її виконання здійснює постійна комісія міської ради з питань  підприємництва.

8.2. Координацію діяльності, пов’язаної з виконанням Програми здійснює управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької  міської ради, що забезпечує внесення змін та доповнень до Програми, у разі необхідності, включення додаткових завдань (заходів), уточнення показників, обсягів та джерел фінансування в порядку, передбаченому чинним  законодавством України.
8.3. Розробник Програми разом з головним розпорядником коштів несе відповідальність за своєчасне подання пропозицій з унесення змін до неї в разі необхідності збільшення орієнтовного обсягу фінансування та інших необхідних змін.

8.4. Підбиття підсумків виконання Програми здійснюватиметься на засіданнях міської координаційної ради з питань розвитку підприємництва. 


8.5. Основними формами контролю за реалізацією заходів та досягненням показників Програми будуть:


8.5.1 піврічна  звітність  відділів,  управлінь,  інших   виконавчих   органів 
міської ради, виконкомів районних у місті рад та інформація Головного управління ДПС у Дніпропетровській області, Державного підприємства «Криворізький науково-виробничий центр стандартизації, метрології та сертифікації», Комунального підприємства «Інститут розвитку міста Кривого Рогу» Криворізької міської ради, Криворізького міськрайонного центру зайнятості, Криворізького представництва Дніпропетровської торгово-промислової палати, фінансово-кредитних установ, громадських, профспіл-кових організацій, об’єднань підприємців про стан виконання відповідних заходів Програми. Здійснення аналізу ходу виконання Програми та проведення додаткових заходів, спрямованих на досягнення її мети;
8.5.2 моніторинг та аналіз державної статистичної звітності, інформації про виконання заходів Програми;

8.5.3 обговорення стану та проблем реалізації Програми на засіданнях міської координаційної ради з питань розвитку підприємництва.

8.6. Організаційне супроводження виконання Програми здійснює  управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької  міської ради.

IX. Очікувані кінцеві результати виконання Програми
9.1. З метою досягнення позитивних результатів від реалізації заходів Програми необхідно вирішити такі актуальні завдання:
9.1.1 забезпечення здійснення державної регуляторної політики (інформа-ційна взаємодія, у тому числі в частині публічного висвітлення  інформації щодо погодження Південно-східним  міжобласним територіальним відділенням Антимонопольного комітету України регуляторних актів на відповідність вимогам законодавства у сфері конкуренції, отримання пропозицій Державної регуляторної політики  України на відповідність регуляторних актів та аналізів регуляторного впливу вимогам Закону України «Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності», ужиття вичерпних заходів щодо залучення широкого кола суб’єктів господарювання, громадян, науковців до розробки/обрахунку основних бізнес-процесів, наближених до ціноутворюючих показників даних, залучення членів міських координаційної ради з питань розвитку підприємництва та консультативних рад суб’єктів господарювання за відповідними напрямами роботи для розробки альтернативних методів/обрахунків при підготовці М-тесту, інформування про ініціативи впровадження регуляторної діяльності та джерела їх фінансування);
9.1.2 щорічне визначення першочергових напрямів регулювань під час опрацювання комплексного підходу для юридичного вирішення питань, що стоять на заваді розвитку бізнесу;
9.1.3 застосування фіскальних та інших інструментів для зменшення навантаження на бізнес в умовах форс-мажору;

9.1.4 підготовка пропозицій щодо вдосконалення законодавства, що регулює відносини у сфері здійснення підприємницької діяльності;

9.1.5 децентралізація адміністративних, інших публічних послуг, підви-щення якості їх надання Центром та його територіальними підрозділами (забезпечення переведення найбільш популярних публічних послуг в електронну форму, швидке та зручне надання послуг, оптимізація процедур  надання публічних послуг, забезпечення надійного захисту інформації публічних електронних реєстрів та створення ефективної системи протидії кіберзагрозам, забезпечення захисту персональних даних відповідно до європейських стандартів);

9.1.6 упровадження ідеології партнерських відносин між органами державної податкової служби та платниками податків;
9.1.7 розширення джерел фінансування суб’єктів малого й середнього підприємництва,   упровадження   механізмів   фінансово-кредитної   підтримки 
суб’єктів малого й середнього підприємництва, у тому числі які зазнали втрат унаслідок карантинних заходів;
9.1.8 розвиток способів електронної ідентифікації, нових механізмів кваліфікованого електронного підпису;
9.1.9 підтримка підприємницької ініціативи серед безробітних, сприяння безробітним у реалізації права на самозайнятість, ресурсне забезпечення діяльності суб’єктів малого та середнього підприємництва;
9.1.10 стимулювання суб’єктів підприємництва до залучення інвести-ційних ресурсів та міжнародної технічної допомоги, створення сприятливих умов для популяризації продукції місцевих товаровиробників на внутрішньому й зовнішніх ринках, забезпечення поінформованості про інвестиційний та експортний потенціал міста Кривого Рогу, створення умов для впровадження інновацій у діяльність малого та середнього підприємництва;
9.1.11 проведення інформаційно-просвітницьких заходів, спрямованих на роз’яснення важливості розвитку підприємництва;

9.1.12 сприяння впровадженню систем управління на малих та середніх підприємствах з урахуванням вимог міжнародних стандартів;
9.1.13 забезпечення розвитку та популяризація культури підприємництва;

9.1.14 сприяння екологізації малого й середнього підприємництва;

9.1.15 сприяння соціальній відповідальності малого й середнього підприємництва;

9.1.16 підвищення рівня спеціалістів сфери малого й середнього підприємництва у сфері менеджменту;

9.1.17 проведення досліджень діяльності суб’єктів малого й середнього підприємництва, у тому числі фізичних осіб-підприємців, та їх впливу на стан соціально-економічного розвитку міста;
9.1.18 сприяння розвитку ефективної інфраструктури підтримки бізнесу.
 
9.2. Очікуваними результатами реалізації Програми є сприяння поступо-вому збільшенню питомої ваги зайнятих у малому й середньому бізнесі в загальному обсязі працездатного населення, створення нових робочих місць, зменшення рівня безробіття та зниження соціальної напруженості, підвищення рівня доходів у цьому секторі економіки, створення сприятливого середовища для розвитку конкуренції, підвищення підготовки та перепідготовки кадрів для сфери малого й середнього підприємництва, активізація інвестиційно-інноваційної діяльності малих і середніх підприємств та отримання запланованих надходжень до бюджетів усіх рівнів.
9.3. Ефективність реалізації Програми визначатиметься шляхом аналізу офіційних статистичних даних, дослідження стану бізнес-клімату на території міста, анкетування, соціологічних досліджень, використання даних об’єктів інфраструктури підтримки підприємництва. 
