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ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення міської ради

26.12.2018  №3305

Положення
про управління інформаційно-комунікаційних технологій

виконкому Криворізької міської ради
1.Загальні  положення 


1.1. Управління інформаційно-комунікаційних технологій  виконкому  Криворізької  міської ради  (надалі – управління) є структурним підрозділом виконавчого комітету Криворізької міської ради, утворюється відповідно до Закону України "Про місцеве самоврядування в Україні", підзвітне та підконтрольне міській раді, підпорядковане її виконкому й міському голові. 

1.2. Управління є правонаступником усіх прав і обов'язків відділу стратегії розвитку електронних інформаційних ресурсів міста апарату міськради і виконкому та відділу інформатизації виконкому міськради.


1.3. Управління в діяльності керується Конституцією України, законами України, постановами Верховної Ради України, указами й розпорядженнями Президента України, рішеннями міської ради та її виконавчого комітету, розпорядженнями міського голови, нормативними  актами інших органів влади, Настановами щодо якості, інформаційної безпеки виконкому міської ради, Регламентами Криворізької міської ради та виконавчого комітету Криворізької міської ради, Інструкцією з діловодства в органах місцевого самоврядування міста, у межах делегованих повноважень – постановами Кабінету Міністрів України, рішеннями Дніпропетровської обласної ради, розпорядженнями голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації, а також цим Положенням.

2. Основні завдання та функції управління

2.1. Основними завданнями управління є:

2.1.1 Забезпечення формування та виконання комплексу організаційно-правових заходів для координації й здійснення методичного забезпечення діяльності виконавчого комітету міської ради у сфері інформатизації, телекомунікаційних систем, електронних інформаційних ресурсів і технологій;

2.1.2 Підготовка та організація виконання міських програм, здійснення заходів, спрямованих на забезпечення ефективного впровадження і функціонування сучасних інформаційних технологій (програмно-апаратних комплексів, систем геоінформаційних, телекомунікаційних, зв’язку та мереж керування базами даних) у виконкомі міської ради, електронних інформацій-них ресурсів міста, як складових створення й функціонування ефективної системи управління містом та його інформатизації;

2.1.3. Використання можливостей електронних інформаційних ресурсів міста для розробки та реалізації пілотних проектів щодо надання органами місцевого самоврядування, місцевими органами виконавчої влади, комуналь-ними підприємствами й бюджетними установами в межах делегованих повноважень електронних (у тому числі інформаційних) послуг громадянам і суб’єктам господарювання шляхом упровадження інноваційних технологій е-урядування, застосування сучасних і перспективних інформаційно-комунікацій-них технологій у різних сферах життєдіяльності міста, розвитку та підвищення якості зворотного зв’язку між різними категоріями користувачів;

2.1.4. Створення, упровадження, забезпечення безперебійного функці-онування та модернізація інформаційної інфраструктури системи управління та ухвалення рішень для підвищення ефективності, відкритості й прозорості діяльності органів місцевого самоврядування міста Кривого Рогу (розвиток електронного урядування).

2.1.5. Розбудова та організаційно-технічне забезпечення інформаційних систем і мережевої інфраструктури у виконкомі міської ради, інформаційно-комунікаційних технологій у відділах, управліннях, інших виконавчих органах міської ради. 

2.2. Управління відповідно до покладених на нього завдань здійснює функції:


2.2.1 забезпечує:


2.2.1.1 створення, впровадження та модернізацію єдиної інфраструктури автоматизованої інформаційної взаємодії відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради;
2.2.1.2 організацію обслуговування апаратних засобів та оргтехніки, що використовуються у відділах, управліннях, інших виконавчих органах міської ради;

2.2.1.3 права громадян на доступ до публічної інформації з питань, віднесених до його компетенції;


2.2.2 здійснює:


2.2.2.1 ефективне адміністрування й керування системами інформацій-ного наповнення офіційного веб-сайта Криворізької міської ради та її виконавчого комітету (надалі – веб-сайт) і офіційного порталу міста Кривого Рогу "Криворізький ресурсний центр" (надалі – портал) у порядку, визначеному актами органів місцевого самоврядування;


2.2.2.2 організацію:


2.2.2.2.1 та координацію заходів з питань розміщення й підтримки в актуальному стані інформаційних матеріалів та електронних інформаційних ресурсів міста на  веб-сайті й порталі, функціонування зворотного зв'язку за допомогою електронних звернень для удосконалення існуючої системи елек-тронної взаємодії міської влади з громадянами та представниками бізнесу;   
2.2.2.2.2 адміністративного та технічного обслуговування системи інфор-маційного забезпечення депутатів Криворізької міської ради "Рада-Кривий Ріг";
2.2.2.3 моніторинг та вивчає вітчизняну й міжнародну практику в сферах інформатизації, формування та використання електронних інформаційних ресурсів щодо впровадження сучасних інноваційних інформаційно-комуні-каційних технологій, електронних сервісів, оптимізації управлінських процесів, у тому числі через залучення інвестицій, реалізацію міжнародних проектів тощо з питань, що належать до його компетенції;


2.2.3 організовує створення, формування, розвиток, супроводження та технічне забезпечення електронних інформаційних ресурсів міста, інших програмних продуктів, інформаційної системи електронної взаємодії таких ресурсів, розширення функціональних можливостей діючих ресурсів, розробляє систему їх реєстрації, створення та ведення їх реєстру;

2.2.4 створює технічну можливість відділам, управлінням, іншим виконавчим органам міської ради своєчасно здійснювати оприлюднення та оновлення наборів даних відповідно до чинного законодавства України;

2.2.5 проводить аналіз стану та забезпечує системність й комплексне вирішення питань інформатизації відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради;

2.2.6 визначає:


2.2.6.1 проблеми, пов’язані з упровадженням інформаційно-комунікацій-них технологій у виконкомі міської ради, надає пропозицій щодо їх вирішення;

2.2.6.2 та контролює режим доступу до інформаційних матеріалів та електронних інформаційних ресурсів міста на веб-сайті й порталі;   

2.2.7 співпрацює з місцевими органами виконавчої влади, органами міс-цевого самоврядування міста Кривого Рогу, підприємствами, установами, закладами та організаціями незалежно від форми власності шляхом викорис-тання інформаційно-телекомунікаційних технологій для розвитку інфраструк-тури електронних інформаційних ресурсів міста в межах наданих йому повноважень;

2.2.8 надає методичну допомогу (семінари-навчання, інструктажі, усні консультації):

 
2.2.8.1 місцевим органам виконавчої влади, органам місцевого самовряду-вання міста Кривого Рогу, підприємствам, установам, закладам і організаціям незалежно від форми власності з питань формування, використання та розвитку електронних інформаційних ресурсів міста на порталі;

2.2.8.2 відділам, управлінням, іншим виконавчим органам міської ради з питань оприлюднення інформаційних та інших матеріалів на веб-сайті;


2.2.9 разом з відділами, управліннями, іншими виконавчими органами міської ради розробляє та здійснює заходи щодо розвитку телекомунікаційних систем і технологій, інформатизації та електронного урядування  у виконкомі міської ради, електронних інформаційних ресурсів міста;

2.2.10 надає:


2.2.10.1 пропозиції, розробляє та в межах повноважень забезпечує здійснення заходів для залучення коштів у розвиток телекомунікаційних систем і технологій, інформатизації, електронного урядування у виконкомі міської ради, електронних інформаційних ресурсів міста;
2.2.10.2 безоплатну первинну правову допомогу з питань, що належать до його компетенції;


2.2.11 представляє інтереси виконавчого комітету Криворізької міської ради у відносинах з місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, міжнародними організаціями, підприємствами, організаціями та установами незалежно від форм власності, фізичними особами з питань, що належать до його компетенції;

2.2.12 здійснює підготовку проектів рішень Криворізької міської ради, її виконавчого комітету, розпоряджень міського голови з питань, що належать до його компетенції;

2.2.13 готує та надає пропозиції:


2.2.13.1 щодо закупівель товарів, робіт та послуг, пов'язаних зі створен-ням, розвитком, модернізацією й використанням засобів інформатизації, інформаційних систем, мереж, електронних інформаційних ресурсів міста, інформаційних технологій з питань, що належать до його компетенції;


2.2.13.2 міській раді, її виконкому з питань розбудови й уніфікації інфор-маційно-комунікаційної інфраструктури виконкому міської ради, формування, використання та розвитку електронних інформаційних ресурсів міста, установ-лення порядків функціонування веб-сайта й порталу, їх розвитку, створення іншомовних версій, нових модулів, механізмів тощо;


2.2.14. виконує рішення міської ради, її виконавчого комітету, розпоряд-ження міського голови з питань, що належать до його компетенції;

2.2.15  розглядає листи, заяви скарги відповідно до чинного законодавства України;

2.2.16 проводить  інформаційно-роз’яснювальну  роботу, у  тому  числі  через друковані та інші засоби масової інформації, шляхом розповсюдження соціальної реклами, типографської продукції тощо з питань, що належать до його компетенції;

2.2.17 погоджує проекти актів міської ради, її виконавчого комітету, розроблені відділами, управліннями, іншими виконавчими органами міської ради, що містять питання, віднесені до його компетенції.
2.3. Покладання на управління завдань та функцій, не передбачених Положенням, не допускається.

3. Права управління

Управління в межах наданих йому повноважень має право:

3.1. Отримувати в установленому порядку від відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради, виконкомів районних у місті рад, підпри-ємств, установ та організацій незалежно від форми власності інформацію, документи та інші матеріали, необхідні для виконання покладених на нього завдань.

3.2. Скликати та проводити наради, семінари з питань, що належать до його компетенції, запрошувати на них представників відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради, підприємств, установ, закладів та організацій незалежно від форми власності, громадських організацій.

3.3. Залучати до проведення заходів, розгляду питань спеціалістів відділів, управлінь інших виконавчих органів міської ради, виконкомів районних у місті рад,  підприємств, установ, закладів та організацій незалежно від форми власності, громадських організацій.

3.4. Брати участь у нарадах, конференціях, семінарах, симпозіумах, конгресах, конференціях, у роботі консультативних, дорадчих та інших органів для здійснення покладених на управління завдань.
3.5. У особі керівника управління, його заступника брати участь у роботі сесій міської ради та районних у місті рад, засіданнях постійних комісій міської ради й районних у місті рад, виконавчих комітетів міської ради та районних у місті рад, нарадах, що організовуються іншими виконавчими органами міської ради, подавати пропозиції з питань, віднесених до його повноважень, або брати участь у їх підготовці.

3.6. Вести ділове листування з місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами, громадсь-кими організаціями незалежно від форми власності в межах наданих повно-важень.

4. Організація роботи управління

4.1. Управління здійснює діяльність відповідно до перспективного й поточного планів роботи виконкому міської ради, що затверджуються рішеннями виконкому міської ради, його щомісячних календарних планів основних заходів, що затверджуються міським головою, та плану роботи управління, що затверджується заступником міського голови відповідно до розподілу обов’язків.

4.2. Управління утримується коштом міського бюджету. Його штатний розпис визначається міським головою в межах загальної чисельності та фонду оплати праці працівників виконкому міської ради.

4.3. Управління має кутовий штамп, бланк зі своїми реквізитами.

4.4. Управління в процесі виконання покладених на нього завдань взаємодіє з відділами, управліннями, іншими виконавчими органами міської ради, постійними комісіями міської ради, виконкомами районних у місті рад, місцевими органами виконавчої влади, підприємствами, установами, закладами організаціями незалежно від форми власності, об'єднаннями громадян та громадянами в межах наданих йому повноважень.

4.5. Управління очолює начальник, який призначається на посаду розпорядженням міського голови за конкурсом чи іншою процедурою, передбаченою  чинним  законодавством України. У  разі  відсутності  начальника, його обов’язки виконує заступник або інша посадова особа, визначена відповідним розпорядженням міського голови. 

4.6. Начальник управління:

4.6.1 здійснює керівництво діяльністю управління, несе персональну відповідальність за виконання  покладених на нього  завдань і обов’язків; 
4.6.2 сприяє підвищенню кваліфікаційного рівня працівників управління, розподіляє обов’язки між ними, затверджує посадові інструкції, положення про структурні  підрозділи управління, забезпечує трудову й виконавчу дисципліну;
4.6.3 співпрацює з управліннями, відділами та іншими виконавчими органами міської ради, виконкомами районних у місті рад;
4.6.4 видає в межах повноважень накази, організовує й контролює їх виконання;

4.6.5 забезпечує підготовку проектів розпоряджень міського голови, рішень для розгляду на засіданнях виконкому міської ради та сесіях міської ради;

4.6.6 уносить пропозиції міському голові за погодженням із заступником міського голови відповідно до розподілу обов’язків щодо:
4.6.6.1 структури та штатного розпису управління;

4.6.6.2 заміщення вакансій;

4.6.6.3 присвоєння посадовим особам місцевого самоврядування чергових рангів;

4.6.6.4 заохочення працівників за результатами роботи;

4.6.6.5 установлення розміру надбавок;

4.6.6.6 застосування стягнень за порушення трудової дисципліни;
4.6.6.7 формування кадрового резерву;
4.6.7 уживає заходів до удосконалення організації та підвищення ефективності роботи управління;
4.6.8 здійснює інші повноваження, визначені законом.

4.7. Працівники управління виконують обов’язки відповідно до посадових інструкцій.

4.8. Прийом на роботу працівників управління здійснюється відповідно до Закону України "Про службу в органах місцевого самоврядування" міським головою на конкурсній основі чи за іншою процедурою, передбаченою чинним законодавством України.

Секретар міської ради                                                С.Маляренко
