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ЗАТВЕРДЖЕНО

                                                                               Рішення виконкому міської ради
	14.02.2018 №58
ТЕХНОЛОГІЧНІ КАРТКИ 

публічних послуг, що надаються управлінням розвитку підприємництва 
виконкому Криворізької міської ради в Центрі адміністративних послуг «Віза» 
ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА №1
Назва послуги: Завірення декларації про розміщення об’єкта бізнесу (торгівлі, ресторанного господарства, з виробництва продуктів харчування (стаціонарних), ринків)
Загальна кількість днів надання послуги:                                                 до 2 робочих днів

№

з/п

Етапи опрацювання звернення про надання публічної послуги

Відповідальна

посадова особа

Виконавчі органи міської ради, відпо-відальні за етапи (дію, рішення)
Строки

викона-ння етапів (дії, рішення)

1

2

3

4

5

1

Інформування про види послуг, перелік документів тощо

Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
У момент звернення

2

Прийняття вхідного пакету документів  про  надання публічної послуги із заявою встановленого зразка з отриманням згоди суб’єкта на обробку та викорис-тання його персональних даних; перевірка комп-лектності; реєстрація в  Центрі 
Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
У день надхо-дження докумен-тів

3

Розгляд  пакету документів; накладення резолюції  

Начальник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради

Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
У день надхо-дження документів

4

Опрацювання інформації щодо даних у поданих заяв-ником документах про під-порядкований йому об'єкт бізнесу,  у   разі  потреби   з виїздом  на  місце  розташу-вання об’єкта
Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу

Відділи орга-нізації під-приємництва, споживчого ринку управ- ління роз-витку під-приємництва
У день надхо-дження документів
1

2

3

4

5

виконкому Криворізької міської ради 

5
У разі потреби, підготовка відмови в письмовій формі з відповідним обгрунтуван-ням причин 
Відповідальна особа за надання адміністративних послуг у Центрі

Управління

розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради

На 2-й робочий день з  моменту отримання пакету документів
6
Завірення декларації про розміщення об`єкта бізнесу 

Начальник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради

Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради

На 2-й робочий день з  моменту отримання пакету документів
7
Унесення відомостей про задекларований об’єкт біз-несу до єдиного міського електронного реєстру об’єк-тів бізнесу, відповідних ресурсів порталу «Криво-різький ресурсний центр»; до електронної системи оцінки якості надання пос-луги Департаменту адміні-стративних  послуг   викон- кому Криворізької міської ради
Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу

Відділи орга-нізації під-приємництва, споживчого ринку управ-ління роз-витку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
Наступ-ного ро-бочого дня з мо-менту надхо-дження пакету докумен-тів 
8
Видача результату публіч-ної послуги (1 примірник декларації про розміщення об'єкта бізнесу) 
Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради

Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
На 2-й робочий день з  моменту отримання пакету документів
або

у день особистого звернення заявника
9
Формування справи на паперових носіях, зберіган-ня її в шафах, захищених від несанкціонованого дос-тупу, дотримання заходів щодо збереження конфіден-ційності при зберіганні персональних даних

Відповідальна особа за обробку персональних да-них суб’єктів господарю-вання, видалення та зни-щення інформації (вида-лення відомостей) про них

Управління

розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради

-

	


ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА №2

Назва послуги: Унесення змін, доповнень до декларації про розміщення об’єкта бізнесу

Загальна кількість днів надання послуги:                                                 до 2 робочих днів

	№

з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання публічної послуги
	Відповідальна

посадова особа
	Виконавчі органи міської ради, відпо-відальні за етапи (дію, рішення)
	Строки

виконан-ня етапів (дії, рішення)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Інформування про види послуг, перелік документів тощо
	Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
	Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
	У момент звернен-ня

	2
	Прийняття вхідного пакету документів  про  надання публічної послуги з заявою встановленого зразка, з отриманням згоди суб’єкта звернення на використан-ня, обробку його персо-нальних даних, перевірка комплектності; реєстрація  в  Центрі
	Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
	Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради

	У день надходження доку-ментів

	3
	Розгляд пакету документів; накладення резолюції  
	Начальник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
	Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
	У день надхо-дження доку-ментів

	4
	Опрацювання інформації щодо повноти даних у по-даних заявником докумен-тах   про    підпорядкований йому об'єкт бізнесу, у разі потреби з виїздом на місце розташування об’єкта
	Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу
	Відділи орга-нізації під-приємництва, споживчого ринку управ-ління роз-витку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
	Наступ-ного ро-бочого дня з мо- менту надхо-дження пакету докумен- тів

	5
	Унесення відомостей про зміни, доповнення до дек-ларації про розміщення об’єкта бізнесу 
	Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу
	Відділ орга-нізації під-приємництва управління

розвитку під- приємництва виконкому Криворізької міської ради
	Наступ-ного ро-бочого дня з мо-менту надхо-дження пакету докумен-тів 

	6
	Завірення   внесених    відо-
	Начальник        управління
	Управління
	Наступ-

	1
	2
	3
	4
	5

	
	мостей про зміни, допов-нення в декларацію про розміщення об`єкта бізнесу або мотивованої відмови


	розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради


	розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради
	ного ро-бочого дня з мо-менту надхо-дження пакету докумен-тів

	7
	Унесення відомостей про зміни, доповнення про об’єкт бізнесу до єдиного міського електронного реєстру об’єктів бізнесу, відповідних ресурсів на порталі «Криворізький ре-сурсний центр»; до елект-ронної системи оцінки якості надання послуг Де-партаменту адміністратив-них послуг виконкому Кри-ворізької міської ради
	Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу
	Відділи орга-нізації під-приємництва, споживчого ринку управ-ління роз-витку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради
	Наступ-ного ро-бочого дня з мо-менту надхо-дження пакету докумен-тів 

	8
	Видача результату публіч-ної   послуги  (1  примірник декларації про розміщення об'єкта бізнесу з унесеними    змінами або доповненнями, надання мотивованої від- мови про їх внесення)
	Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
	Управління розвитку під- приємництва виконкому Криворізької міської ради
	У день особистого звернення заявника 

	9
	Зберігання справи на папе-рових носіях у шафах, захи- щених від несанкціоновано-го доступу, дотримання за-ходів щодо збереження конфіденційності при збері-ганні персональних даних суб’єкта звернення
	Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу, видалення та зни-щення інформації (вида-лення відомостей) про них
	Відділ орга-нізації під- приємництва управління

розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради
	-


ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА №3

Назва послуги: Анулювання декларації про розміщення об’єкта бізнесу (картки обліку розміщення об’єкта торгівлі)
Загальна кількість днів надання послуги:                                                   до 2 робочих днів

	№

з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання публічної послуги
	Відповідальна

посадова особа
	Виконавчі органи міської ради, відпо-відальні за етапи (дію, рішення)
	Строки

виконан-ня етапів (дії, рішення)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Інформування    про    види 
	Представник    управління 
	Управління 
	У момент 

	1
	2
	3
	4
	5

	
	послуг, перелік документів тощо
	розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради


	розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
	звернення

	2
	Прийняття вхідного пакету документів (1 примірник декларації про розміщення об’єкта бізнесу (картки обліку розміщення об’єкта торгівлі), за наявності, із заявою встановленого зраз-ка з отриманням згоди суб’єкта звернення на знищення (видалення) його персональних даних, реєст-рація  в  Центрі 
	Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради

 
	Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
	У день надхо-дження докумен-тів

	3
	Розгляд  пакету документів; накладення резолюції  
	Начальник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради


	Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради

	У день надхо-дження докумен-тів

	4
	Підготовка наказу про анулювання  декларації про розміщення об’єкта бізнесу (картки обліку розміщення об’єкта торгівлі)
	Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
	Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
	Наступно-го робо-чого дня з моменту над-ходження пакету документів


	5
	Підписання наказу про анулювання  декларації про розміщення об’єкта бізнесу (картки обліку розміщення об’єкта торгівлі)
	Начальник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради


	Управління

розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради
	Наступно-го робо-чого дня з моменту над-ходження пакету документів 

	6
	Погодження наказу про анулювання декларації  роз-міщення об’єкта бізнесу (картки обліку розміщення об’єкта торгівлі)


	Заступник міського голо-ви (відповідно до роз-поділу обов’язків)
	Управління

розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради
	Наступно-го робо-чого дня з моменту над-ходження пакету документів 

	7
	Виключення відомостей про об’єкт бізнесу з від-повідних ресурсів на пор-талі «Криворізький ресурс-ний  центр»,   зміна  статусу 
	Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу
	Відділи орга-нізації під-приємництва, споживчого ринку управ-
	Наступно-го робо-чого дня з моменту над-

	1
	2
	3
	4
	5

	
	декларації в єдиному місь-кому електронному реєстрі об’єктів бізнесу
	
	ління розвитку підприємницт-ва виконкому Криворізької міської ради
	ходження пакету документів

	8
	Видача суб’єкту господа-рювання результату пуб-лічної послуги (номер на-казу про анулювання, його дата) 
	Представник управління розвитку підприємництва виконкому Криворізької міської ради
	Управління розвитку під-приємництва виконкому Криворізької міської ради
	У день

особисто-го звер-нення заявника

	9
	Зберігання справи на папе-рових носіях у шафах, захи-щених від несанкціонова-ного доступу, дотримання заходів щодо збереження конфіденційності при збе-ріганні персональних даних
	Відповідальна особа за обробку інформації про розміщення об’єктів біз-несу
	Управління

розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради
	- 

	10
	Видалення та знищення персональних даних згідно з  Порядком видалення та знищення персональних да-них у місті
	Відповідальна особа за видалення та знищення інформації (видалення ві-домостей) про об’єкти бізнесу
	Управління

розвитку під-приємництва

виконкому Криворізької міської ради
	-



ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА №4
Назва послуги: Узгодження оренди приміщень об’єктів комунальної власності міста (відповідно до балансової належності з урахуванням виду підприємницької діяльності)
Загальна кількість днів надання послуги:                                                 до 3 робочих днів
	№

з/п
	Етапи опрацювання звернення про надання публічної послуги
	Відповідальна

посадова особа
	Виконавчі органи міської ради, відпо-відальні за етапи (дію, рішення)
	Строки

виконання етапів (дії, рішення)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Інформування про види послуг, перелік документів тощо
	Адміністратор Центру ад-міністративних послуг «Віза» (надалі – Центр) 
	Департамент адміністратив-них послуг виконкому Криворізької міської ради
	У момент звернення

	2
	Прийняття вхідного пакету документів  про  надання публічної послуги; перевір-ка  комплектності; реєстра-ція  в  Центрі 
	Адміністратор Центру
	Департамент адміністратив-них послуг виконкому Криворізької міської ради
	У день надходжен-ня доку-ментів

	3
	Передача  вхідного  пакету документів  працівнику  уп-
	Адміністратор Центру
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*Суб’єкт звернення має право оскаржити результат надання публічної послуги шляхом подачі скарги до органу, якому підпорядковується особа, уповноважена, відповідно до закону, надавати публічні послуги, або в судовому порядку.
Керуюча справами виконкому                                         
Т.Мала
