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КРИВОРІЗЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я

	09.11.2016
	м. Кривий Ріг
	№ 457


⌐                                                         ¬
Про реформування адміністра-тивних послуг у м. Кривому Розі
З метою подальшого реформування Центру надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу»  та його територіальних підрозділів,  забезпечення максимально сприятливих умов для звернень мешканців, у тому числі орієнтованих на модель «життєвих ситуацій»,  попередження  можливих корупційних ризиків; на виконання Законів України «Про адміністративні послуги», «Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності», Постанови Кабінету Міністрів України від 22 вересня 2016 року    № 652 «Про внесення змін до Примірного регламенту центру надання адміністративних послуг»; керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:

1. Першому заступнику міського голови Удоду Є.Г., заступникам міського   голови   Бєлікову К.А.,    Бєрлін В.М.,    Катриченку О.В.,   Полтав-цю А.А., Подоплєловій Н.Л., Шаповалову Г.М., керуючій справами виконкому  міської ради Шовгелі О.М.:

1.1 роботу  із  суб’єктами  звернень   вважати   одним  з   пріоритетних 

напрямків, спрямованих  на захист законних  прав і свобод громадян, підвищення сприятливих умов для покращення бізнес-клімату, вирішення потреб громадян міста;

1.2 уживати  невідкладних  заходів щодо розгляду звернень громадян,

суб’єктів господарювання, особливо тих, що стосуються роботи суб’єктів надання адміністративних послуг, їх посадових осіб;

1.3 посилити контроль за дотриманням відділами, управліннями іншими 

виконавчими органами міської ради вимог Законів України «Про адміністративні послуги», «Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності», «Про звернення громадян».

2. Заступникам  міського  голови  Подоплєловій Н.Л.,  Шаповалову Г.М. 

запровадити в практику роботи проведення в Центрі надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу» щомісячних прийомів громадян, суб’єктів господарювання згідно з графіком, затвердженим відповідним розпорядженням міського голови.

3. Зобов’язати управління  з  питань   надання  адміністративних  послуг, 

реєстрації, освіти  і  науки,  праці та соціального захисту населення, охорони здоров’я,  комітет  у  справах  сім’ї  і  молоді  виконкому Криворізької міської ради (Романовська Н.І., Заклецька Т.Р., Кріпак Т.П., Благун І.М., Мурашко К.В., Лавренко С.І.) та рекомендувати районним відділам державної реєстрації актів цивільного стану управління Державної реєстрації Головного територіального управління юстиції у Дніпропетровській області до 15.11.2016 спільно  підготувати алгоритм процедурних дій адміністраторів Центру  та його територіальних підрозділів для надання адміністративних, інших публічних послуг одним пакетом за «життєвою ситуацією»  (народження дитини) для погодження його з управлінням Державної реєстрації Головного територіального управління юстиції у Дніпропетровській області та затвердження виконкомом міської ради.

4.  Головам  районних  у  місті  рад  Солоду В.М., Коритніку В.В.,    Беззубченку В.В., Ратінову І.Г., Шаповалову Г.А., Нєженцеву С.В.,                    Рижкову Є.В., ураховуючи вимоги Постанови Кабінету Міністрів  України                              від 22 вересня 2016 року №652 року «Про внесення змін до Примірного регламенту центру надання адміністративних послуг», рішення міської ради від 26.10.2016 №998 «Про   реалізацію   заходів,  передбачених  Постановою  Кабінету  Міністрів України від 22 вересня 2016 року  №652  «Про  внесення змін  до Примірного регламенту центру надання адміністративних послуг» протягом листопада вжити додаткових заходів щодо покращення рівня надання адміністративних послуг з реєстрації/зняття з реєстрації місця проживання особи для мешканців району.

5. Керівникам підприємств, організацій, установ - надавачів   адміністра- 

тивних, інших публічних послуг, повноважні представники яких беруть участь у роботі Центру надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу», розглянути можливість запровадження виїзних прийомів суб’єктів звернень безпосередньо в Центрі, та в термін до 15.11.2016 інформувати виконком міської ради про прийняте рішення.

6. Унести зміни до рішення виконкому міської ради від 14.08.2013    №281 

«Про покращення  якості надання послуг мешканцям м. Кривого Рогу», зі змінами, а саме:

6.1 у Регламенті процедурних дій  адміністраторів  щодо надання адміністративних послуг у Центрі надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу» та його територіальних підрозділах:    

6.1.1 у розділі «Управління Держпродспоживслужби  в м. Кривому Розі» 

виключити пункти 1 – 5,10,13, а пункти 6 – 9,11,12,14 попередньої редакції вважати пунктами 1 – 7 відповідно;

6.1.2  у   розділі   «Управління   Держгеокадастру  у  Криворізькому  районі 

Дніпропетровської області» виключити пункт 2, пункти 3 – 8 попередньої редакції вважати пунктами 2 – 7 відповідно;

6.1.3  у розділі «Відділ з питань державного архітектурно-будівельного контролю виконкому міської ради» у пунктах 3, 6, 8  замінити в графі «Термін розгляду» фразу  «3 робочі дні» на фразу «до 30 робочих днів»;

6.2    у Регламенті  процедурних дій  фахівців  управління з питань надання 

адміністративних послуг виконкому міської ради,  відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради; суб’єктів господарювання, які надають комунальні послуги;  підприємств, організацій, установ,  що забезпечують  вирішення  соціально-гуманітарних, інших питань, що не мають економічного спрямування, щодо видачі погоджень, довідок тощо, надання інформаційно-консультаційних послуг у Центрі надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу»: 

6.2.1 виключити розділи «Управління містобудування і архітектури виконкому міської ради», «Управління земельних ресурсів виконкому міської ради»;

6.2.2 доповнити розділ «Управління містобудування, архітектури та земельних відносин виконкому Криворізької міської ради» (додаток).

7. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови Подоплєлову Н.Л.

Міський голова
Ю.Вілкул
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