                                                             


КРИВОРІЗЬКА МІСЬКА РАДА

ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я
	14.09.2016
	м. Кривий Ріг
	№ 392


⌐                                                         ¬
Про підвищення рівня клієнто-центричності Центру надання адміністративних  послуг «Му-ніципальний центр послуг         м. Кривого Рогу»
         З метою підвищення рівня якості обслуговування населення в Центрі надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу», популяризації його послуг серед громадян, суб’єктів господарювання, органів самоорганізації населення, громадських організацій тощо; керуючись Законами України «Про адміністративні послуги», «Про дозвільну систему у сфері господарської діяльності»,  «Про місцеве самоврядування в Україні», виконком міської ради вирішив:

1. Затвердити Заходи щодо підвищення рівня клієнтоцентричності  Центру надання адміністративних  послуг  «Муніципальний центр послуг        м. Кривого Рогу» та його послуг серед громадян, суб’єктів господарювання, органів самоорганізації  населення, громадських  організацій  тощо  міста  Кривого Рогу (додаються).

2. Керівникам відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради  у  термін до 20.09.2016 надати  пропозиції виконкому міської ради  щодо графіків реалізації зазначених Заходів.

3. Контроль за виконанням рішення покласти на заступника міського голови Подоплєлову Н.Л.

Міський голова
Ю.Вілкул
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