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ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення міської ради

31.01.2015 №3279
Звіт 
щодо виконання в 2014 році Програми розвитку 
промислового туризму в місті Кривому Розі на 2013 −2015 роки
У 2014 році пріоритетними напрямками Програми розвитку промислового туризму в місті Кривому Розі на 2013 − 2015 роки (надалі - Програма) визначено створення умов для повноцінного розвитку промислового туризму, а саме: формування нового якісного туристичного продукту та просування його на внутрішньому ринку країни, розбудова системи підготовки, перепідготовки й підвищення кваліфікації туристичних кадрів.

Загальна сума коштів, що передбачалася на виконання заходів Програми в 2014 році, становила 1 263,0 тис. грн. За результатами проведеної роботи в минулому році фактичні видатки склали 328,3 тис. грн., з них проведено управлінням Державної казначейської служби України у м.Кривому Розі Дніпропетровської області – 301,3 тис.грн. (додаток).
Формування ефективної структури управління розвитком промислового туризму в місті
Для досягнення ефективності та якості реалізації Програми забезпечено функціонування міської координаційної ради з питання розвитку промислового туризму в місті Кривому Розі на 2013 − 2015 роки (рішення виконкому міської ради від 10.04.2013 №121). У 2014 році було проведено 4 засідання з питань реалізації заходів Програми.
Видатки на забезпечення функціонування відділу промислового туризму, що діє на базі комунального підприємства "Інститут розвитку міста Кривого Рогу" Криворізької міської ради (надалі – Інститут розвитку міста), у 2014 році складали 141,7 тис. грн., фактично використано 122,1 тис. грн. 

Фахівцями відділу постійно ведеться робота щодо забезпечення співпраці з промисловими підприємствами, музеями, комунальним закладом культури "Міський виставочний зал" для організації й проведення на їх території екскурсій. У звітному році укладено договори з Криворізьким ботанічним садом Національної академії наук України, комунальним закладом культури "Міський історико-краєзнавчий музей", туристичними операторами "Туризм.UA" та "Silky Way".

Протягом 2014 року було налагоджено тісну співпрацю з публічними акціонерними товариствами "Південний гірничо-збагачувальний комбінат", "Криворізький залізорудний комбінат", "АрселорМіттал Кривий Ріг", "ЄВРАЗ СУХА БАЛКА" та державне промислове підприємство "Кривбаспромводопостачання". Проведено експериментальну екскурсію об'єктами публічного акціонерного товариства "Центральний гірничо-збагачувальний комбінат" з відвідуванням музею, лимонарію та кар'єру підприємства.
З метою обміну досвідом з організації екскурсійної діяльності, в листопаді 2014 року представники провідних промислових підприємств міста та фахівці Інституту розвитку міста здійснили візит до публічного акціонерного товариства "Полтавський гірничо-збагачувальний комбінат". 

Створення системи туристично-екскурсійних маршрутів
Ураховуючи результати соціологічного опитування, проведеного на сайті  Інституту розвитку міста, у звітному році розроблено брендові екскурсійні маршрути: одноденний − "Кривий Ріг – індустріальна перлина України" та дводенний − "Криворізький уік-енд".

Протягом 2014 року з урахуванням соціальних, вікових, професійних та інших особливостей туристів розроблено 11 екскурсійних маршрутів: "Криворізький Гранд-Каньйон", "Таємниці Кочубеївських штолень", "З висоти Бурщицького відвалу", "Кривий Ріг гірничий", "Нічний Кривий Ріг", "Південне сяйво Кривого Рогу", "Північне сяйво Кривого Рогу", "Стежками Гданцівського руднику", "Підземеллями Стародобровольського рудника", "Вулицями старого міста" та "Стежками рудника Дубова балка".
Розвиток матеріальної бази та туристичної інфраструктури

Для забезпечення ефективного розвитку промислового туризму складено перелік індустріально-туристичних об’єктів міста Кривого Рогу. Визначено більше 200 об'єктів, що можуть бути привабливими для туристів, та створено реєстр об'єктів туристичної інфраструктури.
З метою забезпечення доступу до туристичних об’єктів міста виконкомами районних у місті рад спільно з підприємствами здійснювалися ліквідація несанкціонованих звалищ сміття біля об'єктів індустріальної спадщини міста, обнесення об'єктів огорожею та оновлення покажчиків. Двічі на рік виконано перевірку геологічної пам'ятки "Сланцеві скелі".

З метою створення сучасної інфраструктури вуличних покажчиків з назвами та схемами проїзду до головних перспективних об'єктів промислового туризму, санітарних місць, закладів харчування, транспортних вузлів, державних установ комунальним підприємством "Парковка та реклама" проведено вишукувальні роботи для встановлення 66 дороговказів. У 2014 році передбачалося фінансування на виконання робіт із їх установлення в сумі 910, тис.грн. Однак, ураховуючи вимоги Постанови Кабінету Міністрів України від 01 березня 2014 року №65 "Про економію державних коштів та недопущення втрат" зазначені видатки в 2014 році не проводилися. 
З метою розвитку матеріальної бази туристичної інфраструктури в комунальному закладі культури "Міський історико-краєзнавчий музей" у 2014 році виготовлено макет першої шахти на Криворіжжі кінця ХІХ сторіччя вартістю 30 000 грн. (станом на 01.01.2015 кредиторська заборгованість становить 21 944,57 грн.).
Для забезпечення збереження пам’яток архітектури, історії, культури, пов’язаних з індустріальною спадщиною міста, підготовлено проект заходів щодо включення об’єктів міста Кривого Рогу до списку об’єктів Світової спадщини ЮНЕСКО та Європейського маршруту індустріальної спадщини. Наразі здійснюється пошук джерел фінансування зазначених заходів.
Використання індустріально-туристичних ресурсів та індустріальної спадщини для розвитку туризму
Для подальшого розвитку туристичної галузі Інститутом розвитку міста здійснюється вивчення можливості створення музеїв на "законсервованих" промислових об’єктах. Зібрано інформацію про географію шахт "Гігант-Глибока", "Перемога", "Північна-Вентиляційна". Робота в означеному напрямку триває.
З метою створення нових зон відпочинку населення на базі техногенних ландшафтів (рекультивованих територій) Інститутом розвитку міста було підготовлено напрями використання та рекомендації щодо рекреаційно-туристичного використання антропогенних ландшафтів на базі затоплених гранітних кар’єрів. У 2014 році проведено заходи з повернення у власність територіальної громади міста Кривого Рогу земельної ділянки колишнього гранітного кар’єру ("Біла гора"), що в Жовтневому районі.
Здійснюються заходи з визначення об’єктів, що мають історичну, культурологічну, пізнавальну цінність для цілей індустріального туризму, які в подальшому будуть запропоновані для отримання статусу пам'яток культурно-історичної спадщини.
У звітному році фахівцями Інституту розвитку міста спільно з представниками публічного акціонерного товариства "АрселорМіттал Кривий Ріг" відпрацьовувалося питання створення на базі підприємства скансену (музею під відкритим небом). Підготовлено перелік об’єктів з їх габаритними розмірами, які планувалися для демонстрації в скансені, обговорювалися варіанти майданчику для нього. На сьогодні вирішення цього питання призупинено у зв'язку з нестабільністю економічної ситуації в країні.

Водночас розглядалося питання створення скансену на території публічного акціонерного товариства "Південний гірничо-збагачувальний комбінат". За результатами зустрічі з представниками підприємства визначено можливість  створення скансену поблизу оглядового майданчика кар’єру підприємства. Цю роботу буде продовжено в 2015 році.

Кадрове та науково-методичне забезпечення туристичної галузі 

Для ефективного розвитку туристичної галузі важливим є формування кваліфікованого кадрового та наукового потенціалу галузі, створення системи підготовки, перепідготовки й підвищення кваліфікації туристичних кадрів.
З 01.09.2014 при географічному факультеті Криворізького педагогічного інституту Державного вищого навчального закладу "Криворізький національний університет" відкрито спеціальність "Туризм" для підготовки бакалаврів з туризму за кваліфікацією: фахівець з туристичного обслуговування, екскурсовод. У поточному навчальному році за цією спеціальністю навчається 12 студентів.

У 2014 році Інститутом розвитку міста проведено ряд зустрічей з керівництвом Криворізького педагогічного інституту Державного вищого навчального закладу "Криворізький національний університет" з питання організації та проведення курсів з підготовки екскурсоводів. Їх відкриття заплановано на 2015 рік.

Важливою складовою науково-методичного забезпечення туристичної галузі є центри туризму, краєзнавства та екскурсій учнівської молоді, що функціонують у кожному районі міста. Наприклад, комунальним позашкільним навчальним закладом "Центр туризму, краєзнавства та екскурсій учнівської молоді "Фортуна", що в Жовтневому районі міста, у 2014 році розроблено екскурсійні маршрути "Провальні зони Кривбасу", "Історія і сучасність промисловості Кривбасу", "Закарбовані у вічності", "Історія і сучасність в назвах міста", "Жовтневий район – перлина Кривого Рогу", "Об’єкти індустріальної спадщини Шмаківського та Галковського рудників". Керівниками гуртків розроблені та надруковані методичні рекомендації з організації екскурсій. За 2014 рік навчальними закладами Жовтневого району було проведено 42 тематичні екскурсії.
У Центрально–Міському районі під час складання екскурсійних маршрутів створено "Портфелі екскурсоводів", у яких зібрано цікавий матеріал з архівних документів, спогадів старожилів, фото- та карто-схеми минулих років. 
Протягом звітного періоду закладами освіти проведено 388 екскурсій промисловими об’єктами, які відвідало майже 6 000 дітей − учнів загальноосвітніх навчальних закладів міста. Найбільшу зацікавленість визвали такі об’єкти: музей публічного акціонерного товариства "Арселор Міттал Кривий Ріг", музей промислової техніки під відкритим небом публічного акціонерного товариства "Північний  гірничо-збагачувальний комбінат", монумент загиблим шахтарям на руднику Кагановича (Суха Балка), а також пізнавальна екскурсія з елементами пошукової роботи "Проблеми урбаністичних регіонів на прикладі м. Кривого Рогу" та геологічний квест "Гірсько-рудна лихоманка на території Криворіжжя". 
Для обміну практичним досвідом та теоретичними напрацюваннями            24.12.2014 відбулося засідання "круглого столу" за участю представників Інституту розвитку міста та туристичного бізнесу. Метою заходу було налагодження співпраці між ключовими представниками туристичної галузі на місцевому рівні задля розвитку промислового туризму в Кривому Розі.

Рекламно-інформаційне забезпечення 
З метою широкого інформування громадськості щодо туристичних можливостей міста протягом звітного року забезпечено діяльність сайта промислового туризму (www.krt.dp.ua) в мережі Інтернет. 

Для популяризації Кривого Рогу як центру промислового туризму в Україні забезпечено демонстрацію відеосюжетів "Індустріальна спадщина Кривого Рогу", "Промисловий туризм у Кривому Розі", "Діюча індустрія" на комунальному підприємстві телерадіокомпанії "Рудана", у загальноосвітніх навчальних закладах міста та мережі Інтернет. 
У 2014 році здійснено розробку туристичної карти Кривого Рогу (в електронному вигляді) та видано флаєри (900 шт.,5 видів).

У 2014 році туристичні можливості міста було презентовано на:
- V Європейській конференції з індустріального туризму (м. Феррол, Королівство Іспанія);

- конференції "Діалог регіонів. Туризм – рушійна сила розвитку України" (м. Київ);

- засіданні "круглого столу", присвяченого Всесвітньому дню туризму та Дню туризму в Україні (м. Дніпропетровськ);

- Львівському міжнародному форумі індустрії туризму та гостинності            (м. Львів);

- Міжнародній науково-практичній конференції "Туризм: реалії та перспективи сталого розвитку" (м. Київ);
- туристичній виставці Workshop "Україна і туризм" у Кривому Розі;

- конференції "Майбутнє туризму в Україні. Кризовий менеджмент. Пошук варіантів для України" (м. Львів);
- засіданні "круглого столу" "Інновації та кращі рішення для активного туризму в Україні" (м. Дніпропетровськ);

- обласному фестивалі-ярмарку "Петриківський дивоцвіт" (м. Дніпропетровськ);
- святкуванні Дня Європи у місті.
Під час заходів здійснювалося розповсюдження рекламної продукції за тематикою промислового туризму (буклети "Промисловий туризм у Кривому Розі", флаєри тощо). 
З метою популяризації промислового туризму протягом 2014 року було забезпечено висвітлення в засобах масової інформації актуальних питань розвитку туристичної галузі.
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