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Продовження додатка


Додаток

до рішення міської ради 
30.12.2014 №3153
ЗВІТ
ПРО ВИКОНАННЯ ПРОГРАМИ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ МІСТА КРИВОГО РОГУ

В 2014 РОЦІ 
ВСТУП

У 2014 році зусилля органів місцевого самоврядування за підтримки територіальної громади й суб’єктів господарювання всіх форм власності були спрямовані на виконання Програми соціально-економічного розвитку міста на            2014 рік і заходів Стратегічного плану розвитку міста Кривого Рогу                    до 2015 року. Незважаючи на складну ситуацію в країні, що затронула всі сфери  життєдіяльності суспільства, у Кривому Розі вдалося підтримати сталість соціально-економічного розвитку та, як наслідок, стабільність у суспільному житті територіальної громади.

1. УМОВИ СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ МІСТА
1.1. Податково-бюджетна діяльність

Протягом 2014 року забезпечено проведення комплексу заходів для виконання завдань з мобілізації доходів, оптимізації видатків і виконання прийнятих соціальних зобов’язань. 

Головний фінансовий план міста на 2014 рік  складає 3,0 млрд. грн., що на 535,0 млн. грн. більше, ніж у 2013 році.

Виконання показників поточного року відбувалося в непростих                       умовах. У березні 2014 року Верховною Радою України переглянуто та скорочено показники державного бюджету. Ці зміни торкнулися й місцевих бюджетів: у квітні показники міського бюджету були зменшені майже               на 83,0 млн. грн. 

За 11 місяців 2014 року в бюджет міста мобілізовано 2 746,5 млн. грн.,               у тому числі від сплати податків і зборів – 1 540,7 млн. грн., субвенцій і дотацій з державного та обласного бюджетів – 1 205,6 млн. грн. Порівняно з аналогічним періодом минулого року доходи зросли на 86,0 млн. грн.

Найвагоміший приріст надходжень відбувся за бюджетоутворюючими джерелами: податок на доходи фізичних осіб та плата за землю. Питома вага цих податків у доходах міста складає 50% та 47% відповідно.

Унаслідок підвищення заробітної плати на підприємствах гірничо-мета-лургійного комплексу надходження податку на доходи фізичних осіб у загаль-ному обсязі збільшилися на 23,0 млн. грн. 

Особлива увага приділялася заходам з легалізації зайнятості населення та заробітної плати, у результаті яких до бюджету додатково надійшло майже              0,4 млн. грн.

Унаслідок сплати землекористувачами плати за землю за умовами норм Податкового кодексу України та оформлення землекористування надходження збільшилися майже на 75,0 млн. грн. 

До загального фонду бюджету міста надходження податків і зборів склали 1317,2 млн. грн., що на 76,6 млн. грн. або на 6% більше, ніж заплановано. 
До спеціального фонду бюджету міста надійшло 559,9 млн. грн., у тому числі податків і зборів у сумі 223,5 млн. грн., що на 39 млн. грн. більше, ніж у відповідний період 2013 року. 
Наповнення бюджету розвитку міста забезпечено на 84,6 млн. грн., що складає 102,3% від плану, а приріст його обсягу в порівняні з відповідним періодом попереднього року – 12 млн. грн. або 17%. 

Одночасно з роботою з наповнення бюджету проводилися заходи з еконо-мії бюджетних коштів. Кошти за рахунок перерозподілу були спрямовані на розрахунки за енергоносії, використані установами бюджетної сфери, через підвищення тарифів (18,7 млн. грн.), на соціальну підтримку військовослужбов-ців, учасників антитерористичної операції в східних областях України і їх сім`ей (7,4 млн. грн.) та на оздоровлення дітей зі східних областей держави                     (2,2 млн. грн.).
1.2. Фінансування заходів

Витрати бюджету міста за 11 місяців 2014 року склали 2 499,6 млн. грн., що на 405,2 млн. грн. більше, ніж за аналогічний період 2013 року: за загальним фондом – 1 974,6 млн. грн., за спеціальним фондом – 525,0 млн. грн. (з них видатки бюджету розвитку – 85,6 млн. грн.).
Із загального фонду на утримання 458 бюджетних установ міста з чисель-ністю 25,7 тис. працівників направлено 1 109,2 млн. грн. або 83% загального обсягу видатків (без урахування субвенцій з державного бюджету).
Особлива увага приділялася своєчасному проведенню соціально захище-них видатків, обсяг яких за 11 місяців 2014 року збільшився в порівнянні з аналогічним періодом минулого року на 83,3 млн. грн. або на 5% та склав 1 681,7 млн. грн.

На виплату заробітної плати з нарахуваннями працівникам бюджетної сфери міста спрямовано 863,4 млн. грн., що на 25,8 млн. грн. більше, ніж у аналогічний період 2013 року. Заробітна плата виплачувалася своєчасно, у повному обсязі та у визначені законодавством і колективними договорами терміни. Заборгованості за цими виплатами немає.

У повному обсязі забезпечено видатки за спожиті бюджетною сферою енергоносії та комунальні  послуги в сумі 111,0 млн. грн. 

На інші захищені видатки (придбання медикаментів, продуктів харчування, виплата різних видів соціальної допомоги мешканцям) спрямовано 696,8 млн. грн., що на 76,8 млн. грн. більше, ніж за 11 місяців 2013 року. 

Упродовж січня – листопада 2014 року в місті реалізовано низку заходів щодо виконання міських програм, спрямованих на захист соціальних інтересів населення та соціально-економічний розвиток. На фінансування 30 програм з міського бюджету направлено 426,3 млн. грн. У рамках поетапного запровадження програмно-цільового методу в бюджетному процесі складено звіти про виконання 205 паспортів, проведено  аналіз та оцінку виконання указаних програм. 
Більше 47%  або 1 187,3 млн. грн. видатків проведено за рахунок дотацій і
 субвенцій з державного та обласного бюджетів, які за цільовим призначенням спрямовано на надання пільг і субсидій (140,4 млн. грн.), виплату різних видів допомоги (487,5 млн. грн.), часткове відшкодування вартості лікарських засобів для лікування осіб з гіпертонічною хворобою (1,7 млн. грн.), утримання центрів соціально-психологічної реабілітації дітей (5,4 млн. грн.), погашення заборгованості з різниці в тарифах на теплову енергію, послуги з централізованого водопостачання та водовідведення (299,7 млн. грн.), ремонт доріг (15,1 млн. грн.), природоохоронні заходи (8,6 млн. грн.) та інші видатки.

Для забезпечення клірингових розрахунків за пільгами й субсидіями населенню підготовлено 205 протокольних рішень, згідно з якими до міського бюджету надійшло 102,4 млн. грн. державних субвенцій. 

Внутрішній фінансовий контроль, що є основним елементом системи управління коштами бюджету міста, здійснювався протягом року на всіх стадіях бюджетного процесу. 
1.3. Інвестиційна діяльність

Станом на 01.10.2014 до міста залучено прямих іноземних інвестицій на суму понад 4 832,9 млн. дол. США, що становить 61% від загальнообласного показника. Інвестиції надійшли з 28 країн світу. З країн Європейського Союзу отримано 4 824,0 млн. дол. США, з інших країн світу – 8,9 млн. дол. США.
З метою створення сучасної системи комунікацій й інформаційного забезпечення інвестиційної діяльності на порталі "Криворізький ресурсний центр" створено веб-ресурс "Путівник інвестора", який упроваджено з березня 2014 року. Моніторинг відвідування ресурсу свідчить про зростання зацікавленості до нього не тільки вітчизняних користувачів, а й відвідувачів з Канади, Сполучених Штатів Америки, країн Європейського Союзу. 

Для зміцнення конкурентної позиції міста, покращення інвестиційного клімату та залучення інвестицій на території Кривого Рогу створено індустріальний парк "Кривбас" (витяг з Реєстру індустріальних (промислових) парків від 01.09.2014 №11), у зв’язку з чим наявна можливість отримання низки преференцій від держави: звільнення від сплати пайового внеску на розвиток інфраструктури та митних платежів на обладнання, що використовуватимуть резиденти парку. Для вибору керуючої компанії індустріального парку здійснюються заходи для організації проведення конкурсу. 
У межах реалізації практики корпоративно-соціального партнерства в  2014 році соціальним інвесторами стали: товариства з обмеженою відповідальністю "МЕТІНВЕСТ ХОЛДИНГ" і його комбінати, "Фольксваген Центр Кривий Ріг", публічні акціонерні товариства "АрселорМіттал Кривий Piг", "ЄВРАЗ СУХА БАЛКА", "Криворізький залізорудний комбінат", "Південний гірничо-збагачувальний комбінат". Між виконавчим комітетом Криворізької міської ради та зазначеними підприємствами були укладені договори про співробітництво на суму понад 60 млн. грн. Інвестовані кошти направлено на розвиток соціальної інфраструктури та створення комфортних умов проживання мешканцям міста. 

Таким  чином,  у рамках соціального  партнерства  вдається об’єднати  зусилля з метою покращення якості життя мешканців Кривого Рогу.
У березні 2014 року завершено впровадження демонстраційного проекту "Маркетингова стратегія міста Кривого Рогу та інструменти її впровадження", що складався з понад 20 заходів, спрямованих на підвищення інвестиційної привабливості міста та сприяння залученню інвестицій. Завершальним етапом реалізації демопроекту стала розробка Маркетингової стратегії міста Кривого Рогу, що пройшла процедуру обговорення громадою міста Кривого Рогу та був затверджений міською радою (рішення міської ради від 29.07.2014 № 2804).
Важливою складовою маркетингу території є брендінг. Протягом року продовжено кампанію з промоції бренду міста, який поступово входить в життя громади. Логотип та слоган активно використовуються громадою міста під час проведення культурних, освітніх, фізкультурно-оздоровчих заходів тощо.
У 2014 році комунальним підприємством "Інститут розвитку міста Кривого Рогу" Криворізької міської ради розроблено та подано 14 грантових проектів до Міністерства закордонних справ Естонії, Фонду сприяння демократії (Посольство США), Європейського союзу, Фонду сприяння культурному різноманіттю (UNESCO) та інших установ.
1.4. Зовнішньоекономічна діяльність

Протягом 2014 року зовнішньоторговельні операції суб’єкти господарювання міста здійснювали з партнерами 95 країн світу.  
Протягом січня – жовтня 2014 року обсяг експорту товарів склав                        3 966,2 млн. дол. США, імпорту – 526,9 млн. дол. США. Позитивне сальдо зовнішньої торгівлі товарами становило 3,4 млрд. дол. США. Коефіцієнт покриття експортом імпорту – 9. Основу товарної структури експорту міста склали чорні метали – 52%, руди, шлаки й зола – 46%. У товарній структурі імпортних надходжень найбільша питома вага припадає на нафту та продукти її перегонки – 61,1%, котли й машини – 10,5%.

Зниження обсягів експорту та імпорту по м. Кривому Рогу пояснюється значним зниженням активності зовнішньоторговельних відносин з Російською Федерацією. Так, лише за І півріччя 2014 року в порівнянні з аналогічним періодом минулого року обсяг експорту до Російської Федерації знизився на 52% (або на 167,1 млн. дол.), а імпорту на 54 % (або на 39,0 млн. дол.).

Формування позитивного міжнародного іміджу та розвиток міжнародних зв’язків є одним з пріоритетів  соціально-економічного розвитку міста. Робота в зазначеному напрямі проводиться в усіх сферах життєдіяльності Кривого Рогу. З початку року місто відвідали представники: Канади, Фінляндії, Французької, Турецької та Чеської Республік, Сполучених Штатів Америки, Федеративної Республіки Німеччини, Великої Британії, Китайської Народної Республіки, Королівств Іспанії, Норвегії та Швеції, Республік Польщі й Словенії. 
У травні 2014 року проведено захід, присвячений Дню Європи. Було облаштовано Європейське містечко, де кожен бажаючий мав змогу отримати інформацію про взаємодію України з Європейським Союзом, дізнатися про проекти та програми, що наразі реалізуються в нашій країні.
01.10.2014 було підписано тристоронній Меморандум про взаєморозуміння та співпрацю між виконавчим комітетом міської ради, комунальним підпри-ємством "Інститут розвитку міста Кривого Рогу" Криворізької міської ради та Німецьким товариством міжнародного співробітництва (GIZ) за напрямами: робота з молоддю, підвищення кваліфікації медичних працівників, профілак-тика ВІЛ/СНІД на робочих місцях. 
1.5. Малий і середній бізнес

Сталість розвитку малого й середнього бізнесу в 2014 році характери-зувалася такими показниками: 

- загальна кількість неприпинених по місту суб'єктів господарювання складає понад 37 тис. осіб, у тому числі зареєстрованих нових з початку звітного року 1700 суб’єктів господарювання; 

- частка загального внеску до фонду міського бюджету від суб’єктів малого й середнього підприємництва зросла на 4% у порівнянні з аналогічним періодом минулого року та становить третину всього фонду;
- зростання на 13% обсягів обороту роздрібної торгівлі за всіма каналами реалізації у порівнянні з аналогічним періодом попереднього року;

- функціонування понад 9 тис. обєктів бізнесу.
Обсяг роздрібного товарообороту підприємств-юридичних осіб за січень –вересень 2014 року склав 5,7 млрд. грн. У порівнянні з 2013 роком реалізація продовольчих товарів зросла на 3%, непродовольчих – скоротилася на 10,7%.
1.6. Поліпшення якості державного управління та надання адміністративних послуг
За рахунок оптимізації процесів надання  публічних послуг протягом 2014 року було скорочено на 30% кількість адміністративних послуг, які нада-ються відділами, управліннями, іншими виконавчими органами міської ради.
У 2014 році робота повноважних представників 34 служб у Центрі надання адміністративних послуг "Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу" (надалі – Центр), адміністраторів, державних адміністраторів спря-мовувалася на дотримання норм законодавства про адміністративні послуги та дозвільну систему при наданні понад 200 публічних послуг суб’єктам звернень.  За принципом організаційної єдності протягом року розглянуто 37,1 тис.  звернень, надано 28,4 тис. адміністративних, інших публічних послуг.  Започатковано надання в Центрі щодо отримання витягів, виписок, довідок з Державних реєстрів  юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, речових прав на нерухоме майно, забезпечено надання адміністративних послуг Державної міграційної служби з прийому та видачі документів щодо оформлення й видачі паспортів громадян України, реєстрації,  зняття з реєстрації   місць проживання та перебування.
У Центрі проводиться похвилинний моніторинг дотримання термінів надання послуг із застосуванням інформаційних ресурсів електронного урядування, здійснюється нагляд представників громадських організацій.
Для доступності отримання послуг мешканцям міста утворено територіальні підрозділи  Центру в усіх районах міста, виїзні прийоми суб’єктів звернень.
Уся інформація, персональні дані замовників послуг суворо захищені.  З метою забезпечення гарантованого рівня управління інформаційними ресурсами виконкому міської ради, захисту інформаційних активів, недопущення порушення цілісності інформації, її витоку, упроваджено       систему управління інформаційною безпекою відповідно до вимог                     ДСТУ ISO/IEC 27001:2010.

У 2014 році на офіційному веб-сайті виконкому Криворізької міської ради було розміщено понад 4,7 тис. інформаційних матеріалів, підготовлених управліннями, відділами та іншими виконавчими органами міської ради, зафіксовано близько 3 млн. відвідувань сторінок сайта.
У жовтні 2014 року запроваджено оновлену версію сайта. Створений з урахуванням найновітніших Інтернет-технологій, сайт має сучасний дизайн, який використовує  бренд міста, чітку та логічну структуру інформаційного наповнення, зручну й ефективну систему пошуку.    

Забезпечено в звітному році й функціонування та розвиток порталу "Криворізький ресурсний центр", що є альтернативним засобом відкритого,  прозорого доступу до електронних інформаційних ресурсів у різних сферах життєдіяльності міста. За 11 місяців 2014 року на сторінки порталу надійшло та опрацьовано понад 2 тис. звернень, кількість відвідувачів за добу в середньому  складає близько 1,2 тис.

Наявність консультаційного центру та зворотного зв’язку спрощує доступ користувачів до інформації  загального призначення через мережу Інтернет і сприяє створенню умов для забезпечення відкритості й прозорості діяльності міської влади. 

1.7. Управління об'єктами комунальної власності
Вартість комунального майна міста за результатами останньої щорічної інвентаризації становить 25,0 млрд. грн., що на 0,6 млрд. грн. (2,4%) більше, ніж у 2013 році. Збільшення вартості майна упродовж останніх 5 років зумовлене прийняттям до комунальної власності об’єктів житлового, нежитлового фондів, соціальної інфраструктури тощо.
На балансовому обліку управління комунальної власності міста виконкому міської ради перебуває 844 об’єкта нерухомого майна. З початку 2014 року на баланс управління прийнято 10 об’єктів нерухомого майна, вибуло 56 об’єктів: 43 передано на баланс комунальних підприємств і установ, 9 приватизовано,           4 списано.
Оперативність відслідковування стану, руху, нагромадження комунального майна забезпечується шляхом функціонування Реєстру об’єктів нерухомого майна комунальної власності міста Кривого Рогу. Використання комунального майна ефективно забезпечують 420 комунальних підприємств, закладів, установ міста.
Важливою складовою ефективного управління комунальною влас-              ністю є забезпечення раціонального використання майна тери-                     торіальної громади міста, що передбачає укладання договорів оренди             рухомого та нерухомого майна, у тому числі на конкурсних засадах,                   інших договорів цивільно-правового характеру, що не передбачають               передачу прав власності. Станом на 01.12.2014 укладено 2 751 договір               оренди на загальну площу 327,7 тис. м2, у тому числі 1 053 – терміном до              5 днів.

З метою підвищення ефективності використання об’єктів комунальної власності міста з початку року проведено 8 конкурсів на право                     укладання договорів оренди об’єктів комунальної власності міста площею           454,8 м2, у яких взяли участь 16 суб’єктів господарювання. 
Кожного місяця формується перелік вільних приміщень, що про- понуються в орендне користування. Він розміщується на офіційних веб-ресурсах у мережі Інтернет. Надходження плати за оренду за 11 місяців                 2014 року склали  23,2 млн. грн. 
На виконання ухвалених міською радою рішень з початку                       2014 року приватизовано 18 об’єктів комунальній власності, сума над-            ходжень коштів до міського бюджету склала 2,1 млн. грн. За резуль-                 татами перевірок було встановлено повне виконання покупцями взятих зобов’язань і всі договори купівлі-продажу знято з післяприватизаційного контролю.

Здійснено 83 поточні перевірки об’єктів приватизації щодо виконання умов договорів купівлі-продажу. Установлено їх виконання в переважній більшості випадків. При виявленні порушень органом приватизації вживаються заходи відповідно до чинного законодавства України та діючого в місті порядку приватизації.

2. МОДЕРНІЗАЦІЯ ВИРОБНИЦТВА ТА ІНФРАСТРУКТУРИ

2.1. Розвиток галузей матеріального виробництва
У 2014 році Кривий Ріг упевнено зберіг статус лідера Дніпропетровської області за обсягом реалізованої промислової продукції, що за січень – жовтень 2014 року склав 76,2 млрд. грн. та становив 39,8% до загальнообласного показника. У порівнянні з відповідним періодом 2013 року цей показник зріс на 18,3%. 
У добувній промисловості та розробленні кар’єрів за 10 місяців 2014 року в порівнянні з відповідним періодом милого року зменшено випуск концентратів залізорудних неагломерованих на 1 млн. тонн (на 2,1%) до рівня 45,7 млн. тонн та агломерованих – на 2,0 млн. тонн (на 9,4%) до рівня 19,3 млн. тонн.
У металургійному виробництві за цей період вироблено 4,4 млн. тонн сталі, що на 4% менше, ніж за аналогічний період 2013 року. 

У 2014 році наявна тенденція до збільшення обсягів реалізованої промислової продукції у грошову виразі, насамперед, через збільшення курсу іноземної валюти до національної.

За обсягами виконаних будівельних робіт у січні – жовтні 2014 року Кривий Ріг також посів 1 місце в Дніпропетровській області з питомою вагою 53%, що становить 2 млрд. грн. та на 18% більше, ніж у відповідному періоді 2013 року.

За характером будівництва обсяги робіт розподілилися таким чином:                  з нового будівництва, реконструкції та технічного переозброєння – 71%,                    з капітального та поточного ремонтів – 18% та 11%, відповідно.

2.2. Модернізація транспортної інфраструктури, зв’язок

Підприємствами міста, які на комерційній основі працювали на ринку автомобільних перевезень, упродовж січня – листопада 2014 року доставлено споживачам 1,8 млн. тонн вантажів, вантажообіг становив 85,5 млн. тонн на кілометр. 

Автомобільним транспортом за 10 місяців 2014 року перевезено 110 млн. пасажирів, що на 8% більше, ніж за аналогічний період 2013 року. Пасажирська робота становила 1,2 млрд. пасажирів на кілометр, що на 19 % більше, ніж торік.
За 11 місяців 2014 року було обслуговано 550 авіарейсів та забезпечено переліт 740 пасажирів. 
Кількість абонентів телефонної мережі складає більше 220 тис., з них              180 тис. –  абоненти квартирних телефонів. 

Операторами зв’язку різних форм власності на сучасному технічному рівні з широким використанням цифрових технологій здійснюється подальший розвиток міської телефонної мережі.

Послуги мiжмiського та міжнародного телефонного зв’язку, телеграфного й поштового зв’язку, доставка поштової кореспонденції та пенсій, прийом абонентної плати за надані послуги зв’язку, передплата на періодичні видання тощо здійснюються через мережу 62 поштових відділень і 5 відділень електрозв’язку.
Для забезпечення більш швидкого та якісного обслуговування споживачів Центром поштового зв’язку №2 Дніпропетровської дирекції Українського державного підприємства поштового зв’язку "Укрпошта" реалізується пілотний проект "Адміністративні послуги: спрощений доступ через пошту", який дає можливість кожному мешканцю міста отримати повну інформацію щодо адміністративних послуг у відділеннях поштового зв’язку.

З початку 2014 року виконано капітально-відновлювальний ремонт                 9 тролейбусів, що дало можливість подовжити термін експлуатації рухомого складу та збереження його кількості. 

Ураховуючи довжину Кривого Рогу, особливу увагу приділено виконанню робіт з поточного та капітального ремонту доріг. У 2014 році виконано поточний ремонт доріг загальною площею 9,7 тис. м2. Виконуються роботи з капітального ремонту ділянки об’їзної дороги (від вулиці Дніпропетровське шосе до вул. Кокчетавської). За рахунок коштів провідних промислових підприємств міста виконано ремонт дорожнього покриття внутрішньо-квартальних доріг на площі 1,2 тис. м2. 

Для створення безпечних умов на автошляхах міста та поблизу загальноосвітніх закладів за 11 місяців 2014 року виконано роботи з поточного ремонту 153 дорожніх знаків, придбано 272 дорожніх знаки, здійснено утримання доріг міста на загальній площі 7 тис. м2. Виконувався поточний ремонт мостів та шляхопроводів, у тому числі з ремонтом пішохідних тротуарів і перильних огороджень.

Місто активно поповнюється велопарковками – одним із найнеобхідніших атрибутів велоруху, потрібних для комфортного користування велосипедом в умовах сучасного міста. У 2014 році суб'єктами господарювання установлено 52 велопарковки, коштом міського бюджету придбано – 45.

Для утримання та поточного ремонту мереж зовнішнього освітлення                   у 2014 році замінено понад 20 тис. ламп та світильників з 52 тис. існуючих                  у місті світлоточок. У межах міської програми "Світло в приватному                 секторі" виконано заміну близько 2 тис. світильників з лампою розжа-              рювання на сучасні енергозберігаючі світильники з натрієвою лампою, що дозволило покращити якість освітлення вулиць приватного сектору та забезпечило економію використання електричної енергії на зовнішнє освітлення міста.

2.3. Енергозбереження

За 9 місяців 2014 року було виконано заходи з енергоефективності на загальну суму 71,5 млн. грн. та  заощаджено 17,7 тис. тонн умовного палива, а саме: природного газу – 3,6 млн. м3, електроенергії – 34,6 млн. кВт/год, теплової енергії – 5,9 тис. Гкал.

З метою зниження обсягів споживання природного газу здій-                       снено розробку проектно-кошторисної документації на реконструкцію                      3 котелень комунального підприємства теплових мереж "Криворіж-тепломережа" з додатковим установленням котлів, що використовують альтернативні джерела енергії.

У 2014 році за рахунок упроваджених мініпроектів з енергозбереження в двох об’єднаннях співвласників багатоквартирного будинку було встановлено енергозберігаючі вікна в під’їздах, тамбурні двері, виконано поточний ремонт системи опалення з її утепленням. 

Забезпечено проведення енергетичного моніторингу. Щотижня виконується аналіз споживання природних та енергетичних ресурсів                          за 505 будівлями закладів і установ бюджетної сфери міста за допомогою відпо-                відного модуля, що діє на порталі "Криворізький ресурсний центр". За результатами моніторингу з’ясовуються причини перевитрат паливно-енергетичних ресурсів  та надаються рекомендації з ужиття заходів для їх зменшення.
Важливе місце в забезпеченні реалізації політики енергоефективності               та енергозбереження посідає інформаційна діяльність і популяризація відповідних заходів. На комунальному підприємстві телерадіокомпанії "Рудана" започатковано інформаційно-роз’яснювальну передачу "Енерго-заощадження", у мережі Інтернет та в друкованих засобах масової інформації розміщуються статті з тематики енергоефективності й ощадливого використання енергоресурсів.
28.11.2014 в місті було проведено міжнародну конференцію                                з енергоефективності та зменшення викидів вуглекислого газу.                                   У роботі конференції взяли участь майже 50 представників з різних компаній України, Республіки Польщі та Федеративної Республіки Німеччини.
2.4. Житлова політика та благоустрій

За січень – вересень 2014 року в експлуатацію прийнято 4,4 тис. м2 загальної площі житла, що на 4% більше, ніж за аналогічний період                   2013 року. Індивідуальними забудовниками споруджено 3,7 тис. м2 загальної площі житлових помешкань, що на 12% менше, ніж у 2013 році. Частка індивідуального будівництва в загальному обсязі збудованого житла складає 84%.

 З метою координації діяльності суб’єктів господарювання при                 забудові міста в 2014 році проведено 13 засідань архітектурно-містобудівної ради, на яких розглянуто 105 проектів  містобудівної документації та ескізних пропозицій.

З метою реалізації державної політики із забезпечення житлових                   прав мешканців гуртожитків у місті працює відповідна постійна комісія, засідання якої відбуваються один раз на місяць. 

Сьогодні галузь з надання житлово-комунальних послуг розви-                   вається в умовах реформування. Надавачами послуг є підприємства                      різної форми власності. З уведенням на ринок надання послуг з                      управління будинками та прибудинковими територіями підприємств               приватної форми власності підвищується якість і своєчасність надання цих послуг. 

У місті розвивається напрямок створення об’єднань співвласників багатоквартирного будинку. На сьогодні створено 158 об’єднань, у тому числі за 2014 рік –  21. Для їх підтримки з міського бюджету виділяються кошти на капітальні ремонти окремих конструктивних елементів будинків. За 11 місяців 2014 року виконано капітальний ремонт конструктивних елементів 20 будинків на суму 2,6 млн. грн.

З метою розповсюдження серед мешканців інформації про позитивний досвід об’єднань співвласників багатоквартирного будинку організовано та проведено конкурси "Кращий будинок об’єднання співвласників багато-квартирного будинку", "Кращий управитель" тощо.
Для гарантування безперебійної роботи ліфтів у багатоквартирних житлових будинках та їх безпечної експлуатації за 11 місяців 2014 року виконано роботи з капітального ремонту 16 ліфтів, здійснено експертне обстеження 52 ліфтів, паспортизацію – 8.
Протягом року виконавцем послуг з вивезення побутових відходів товариством з обмеженою відповідальністю "Екоспецтранс" вивезено                        та заскладовано на полігонах міста 1,7 млн. м3 відходів. Щоденно в санітарній очистці міста були задіяні 70 сміттєвозів та іншої техніки. Виконувалися               в місті й роботи з прибирання територій від сміття та снігу, вивезення сміття на полігон для утилізації (7,6 тис. м3).

У 2014 році забезпечено утримання кладовищ, догляд за могильними спо-рудами (братськими могилами), перевезено 1640 тіл померлих (загиблих) у Криворізьке відділення обласного бюро судмедекспертизи міста, поховано 369 одиноких громадян, осіб без певного місця проживання, осіб, від поховання яких відмовилися рідні, знайдених, невпізнаних трупів.
З початку року здійснено утримання та поточний ремонт 5 громадських вбиралень, утримання 7 фонтанів і поточний ремонт 2, утримання 39 дитячих майданчиків і поточний ремонт 16. Забезпечено охорону 15 об’єктів благоустрою (14 парків та 1 підземний перехід).

Забезпечено утримання в належному стані міських пляжів,  590 малих архітектурних форм, підземних переходів, виконано поточний ремонт (фарбу-вання, облицювання гранітними плитами) 14 пам’ятників. Придбано 3 822 урни. 

У місті проводиться постійна робота, спрямована на забезпечення повноцінних розрахунків за енергоносії та житлово-комунальні послуги.                   У поточному році питання стану розрахунків споживачів міста за житлово-комунальні послуги та енергоносії неодноразово розглядалося на засіданнях виконкому міської ради, відповідної міської комісії та виїзних нарадах у кожному районі міста.

Підвищення в 2014 році Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, тарифів на теплову енергію, послуги з централізованого опалення, постачання гарячої води, водопостачання та водовідведення, електроенергію, природний газ призвело до збільшення розміру нарахувань за ці послуги. Проте, за 10 місяців 2014 року вдалося скоротити заборгованість населення на 28,7 млн. грн., або на 7%. 

2.5. Розвиток туристичної галузі

Перспективним кроком для міста Кривого Рогу є розвиток промислового туризму. Для популяризації цього напряму було створено інформаційні відеоматеріали, високоякісну друковану продукцію. Туристичний потенціал міста був представлений на Європейській конференції з індустріального туризму (Королівство Іспанія), на Львівському міжнародному форумі індустрії туризму та гостинності. 
27 та 28 листопада 2014 року в м. Львові  за підтримки Львівської міської ради та Німецького товариства міжнародного співробітництва (GIZ), відбулася конференція "Майбутнє туризму в Україні. Кризовий менеджмент. Пошук варіантів для України". Учасниками заходу стали представники профільних департаментів і управлінь міських рад та обласних державних адміністрацій з 16 міст і регіонів України. Кривий Ріг на конференції презентував свій туристичний потенціал. 

У рамках розвитку промислового туризму в Кривому Розі розроблено 10 екскурсійних маршрутів. За 2014 рік проведено 445 екскурсій, які відвідало близько 7,5 тис. туристів, у тому числі за інформаційної підтримки комунального підприємства "Інститут розвитку міста Кривого Рогу" Криворізької міської ради – 55 (понад 1,6 тис. туристів). 
Активним розвитком характеризуються й інші види туризму в місті.  Започатковано веломаршрути індустріальної тематики. За 11 місяців 2014 року проведено 7 велоекскурсій, які відвідало 297 велотуристів. 

Городяни охоче долучаються до екскурсій, ініційованих як громадськими організаціями, так і окремими мешканцями, які розкривають історію та неповторність нашого міста. Товариством з обмеженою відповідальністю "Криворізьке бюро подорожей та екскурсій" розроблено нові екскурсійні маршрути та проведено більше 50 екскурсій пам’ятками історії та культури для учнівської молоді.
Наприкінці грудня 2014 року було проведено інформаційний тур та "круглий стіл" з питань подальшого розвитку туристичної галузі в місті, у якому взяли участь 20 туроператорів і турагентів, які здійснюють діяльність на території міста.

Для формування кваліфікованого кадрового та наукового потенціалу галузі з 01.09.2014 при географічному факультеті Криворізького педагогічного інституту Державного вищого навчального закладу "Криворізький національний університет" відкрилася спеціальність "Туризм", де навчається 12 студентів. 

Крім того, продовжує роботу сайт промислового туризму (krt.dp.ua), де кожен охочий має змогу ознайомитися з переліком туристичних маршрутів, заповнити заявку на участь у екскурсії та особисто оцінити потенціал міста. 

У 2014 році у відеогалереї комунального закладу культури "Міський історико-краєзнавчий музей" було проведено 470 екскурсій, які відвідали                 4,4 тис. осіб, у тому числі іноземні делегації. 

2.6.  Розвиток земельних відносин

Загальна площа міста становить 43 140,20 га, з них у користуванні та власності громадян перебувають 8 560 га (19,8%), підприємства промисловості, транспорту та зв’язку використовують 17 652 га (40,9%), під закладами, організаціями та установами всіх форм власності перебувають 4 655 га (10,8%), сільськогосподарські підприємства використовують 116 га (0,26%).

Кривий Ріг – одне з небагатьох міст України, межі якого не                          тільки встановлені, а й винесені на місцевість. Для врегулювання                  земельних відносин в питаннях оформлення правовстановлюючих               документів на землю за звітний період на розгляд міської ради                       винесено  352 проекти рішень стосовно  2 585 суб’єктів господарювання та громадян.

За 11 місяців 2014 року з 3 020 облікованих договорів оренди                      землі підготовлено та поновлено 490, укладено 218 попередніх дого-                  ворів  щодо укладання договору оренди (основного договору)                       земельної ділянки в майбутньому, підготовлено 92 суб’єктам госпо-            дарювання договори особистого сервітуту, 120 угод про дострокове ро- зірвання договорів оренди, 108 додаткових угод про внесення змін до договорів оренди.

 Продовжена робота щодо реєстрації права власності тери-                    торіальної громади на землі комунальної власності. За 2013 рік та                            11 місяців 2014 року оформлено за територіальною громадою міста правовстановлюючі документи на 1 326 земельних ділянок загальною площею близько 10 тис. га.     
За 11 місяців 2014 року до бюджету міста від суб’єктів господарювання та громадян надійшло 623,8 млн. грн. від плати за землю. Найбільшими платниками за користування земельними ділянками є підприємства гірничо-металургійного комплексу. 

З метою поліпшення стану й продуктивності земель у 2014 році виконано робіт з гірничотехнічної рекультивації – 7 455,0 тис. м3 на земельних ділянках загальною площею 10,75 га, біологічної рекультивації – на земельних ділянках загальною площею 5,51 га. Підприємствами та організаціями міста складені акти приймання-передачі виконаних робіт. 

З початку 2014 року обстежено 337 земельних ділянок з питань виконання суб’єктами господарювання умов договорів оренди. 

З метою надання практичної допомоги заслухано 118 фактичних землекористувачів, яким надані конкретні консультації і рекомендації щодо порядку оформлення правовстановлюючих документів на земельні ділянки, що використовуються для розміщення об’єктів бізнесу.
3. ПІДВИЩЕННЯ СТАНДАРТІВ ЖИТТЯ

3.1. Зайнятість населення та ринок праці 

Протягом 2014 року спостерігалося коливання ситуації на ринку праці міс-та.  Рівень зареєстрованого безробіття станом на 01.12.2014 дорівнює 1,04%, рі-вень працевлаштування склав 32% (на звітну дату 2013 року цей показник ста-новив 30%), на 10% збільшилася кількість працевлаштованих безробітних та склала 4 380 осіб проти 3 979 за 11 місяців 2013 року.

Значно пожвавилася робота із залучення безробітних до підприємницької діяльності.  З початку 2014 року 182 безробітні отримали одноразову виплату допомоги по безробіттю й були зареєстровані як суб’єкти підприємницької ді-яльності. У 2013 році таку допомогу отримали 122 безробітні. Майже на 30% зменшився перелік вакантних робочих місць. Станом на 01.12.2014 у місті обліковувалося 1 113 вакансій проти 1 588 на відповідну дату 2013 року.
У 2014 році в місті продовжено роботу з легалізації праці найманих працівників. Станом на 01.12.2014 управліннями праці та соціального захисту населення виконкомів міської ради та районних у місті рад обстежено 3 506 суб’єктів підприємницької діяльності – фізичних осіб, які використовують найману працю, легалізовано працю 639 найманих працівників, що на 11% перевищує минулорічні показники. 

Для неухильного виконання законодавства України про оплату праці про-довжено роботу щодо дотримання суб’єктами господарювання міста мінімаль-них гарантій в оплаті праці, у тому числі шляхом проведення широкої інформаційно-роз’яснювальної роботи  відносно збільшення розміру заробітної плати відповідно до кваліфікації й умов праці найманих працівників.
3.2. Грошові доходи населення 

За 9 місяців 2014 року розмір середньомісячної заробітної плати штатного  працівника  в  місті  Кривому  Розі  становив 4 089,3 грн., що на 14% більше середньообласного, на 20% всеукраїнського показників і в 3,4 рази перевищує гарантований державою рівень мінімальної заробітної плати. У порівнянні з відповідним періодом 2013 року середньомісячна заробітна плата зросла на 8%.

Середня пенсійна виплата по місту з початку року зросла на 5% і станом на 01.12.2014 склала 1 859,3 грн., що на 169,1 грн. більше за середній розмір пенсії по Дніпропетровській області.
Станом на 01.11.2014 4 підприємства м. Кривого Рогу мали борг із заробітної плати на суму 14 969,6 тис. грн., у тому числі: 2 економічно активних підприємства та 2 підприємства-банкрути.
З початку 2014 року проведено 131 засідання міської та районних робочих груп і комісій з питання погашення заборгованості з виплати заробітної плати та внесків до фондів загальнообов’язкового державного соціального страхування, на яких неодноразово заслуховувалися керівники та арбітражні керуючі підприємств-боржників. За їх результатами 5 підприємств міста, на яких упродовж 2014 року виникала заборгованість з виплати заробітної плати, погасили борг у повному обсязі.  

3.3. Соціальне забезпечення

У 2014 році передбачено надання матеріальної допомоги понад                       6,4 тис. осіб, які її потребують. У грошовому виразі матеріальної допомоги мешканцям міста виплачено на суму 5,3 млн. грн., у тому числі на підставі рішень відповідної комісії – 3,0 млн. грн.

На виплату державних соціальних допомог майже 52 тис. сімей                           з державного бюджету профінансовано близько 487,5 млн. грн., що перевищує минулорічні виплати на 13%. Виплачено компенсації громадянам, постраждалим від аварії на Чорнобильській атомній електростанції,                  інвалідам на транспортне обслуговування, бензин, ремонт та технічне обслуговування автомобілів, вартості санаторно-курортного лікування.
З початку року санаторно-курортними путівками забезпечено 807 ветеранів війни та інвалідів; оздоровлено 303 громадянина, постраждалих унаслідок аварії на Чорнобильській атомній електростанції, у тому числі                29 дітей.

Разову грошову допомогу до Дня Перемоги отримали понад 18 тис. ветеранів війни на суму 8,0 млн. грн. 24 ветеранам проведено безоплатно капітальні ремонти житла. 

Соціальна підтримка інвалідів Великої Вітчизняної війни здійснювалася шляхом торговельного обслуговування в 14 спеціалізованих відділах продовольчих магазинів за доступними цінами продуктами харчування першої необхідності, а в 34 об’єктах – хлібом за єдиною соціальною ціною 1,5 грн.                З метою соціального захисту учасників бойових дій з червня 2014 року запроваджено соціальний проект "Зігріємо турботою ветерана!", у рамках якого 130 учасників бойових дій закріплено за об’єктами бізнесу, у яких забезпечуються їх першочергові потреби. До пам’ятних та визначних дат Великої Вітчизняної війни учасники бойових дій отримували продуктові набори.
Соціальною відповідальністю характеризуються 95 суб’єктів господарювання, які вже 7 рік поспіль обслуговують сім’ї, де виховуються діти-інваліди та онкохворі діти, у межах муніципального проекту "Найкраще – дітям". Соціальний захист зазначеної категорії  відбувається через                    надання знижки в понад 230 об’єктах у розмірі  від 5% до 30% від                 роздрібної ціни на ліки, продовольчі та непродовольчі товари й послуги.               За 11 місяців  2014 року доброчинний внесок суб’єктів господарювання склав 150,0 тис. грн.

Продовжується робота зі створення безперешкодного середовища                      для громадян з обмеженими фізичними можливостями, у ході якої здійснюється пристосування об’єктів соціальної інфраструктури міста до потреб інвалідів. Станом на 01.12.2014 у місті додатково облаштовано зручностями для інвалідів 308 об’єктів. 

Інвалідів міста також забезпечено 984 одиницями технічних                        засобів реабілітації та пересування, зокрема 287 інвалідними колясками. 

На утримання комунальних установ "Будинок милосердя "Затишок"                   та "Будинок милосердя" у поточному році виділено з міського бюджету               майже    6,0 млн. грн. У зазначених установах проведено капітальні ремонти та придбано мікроавтобус для організації послуги "соціальне таксі".

Більше 30% мешканців міста користуються пільгами, передбаченими чинним законодавством України. 

На відшкодування підприємствам витрат за надані громадянам пільги, компенсації та субсидії населенню з оплати спожитих енергоносіїв, отриманих житлово-комунальних послуг, придбання твердого палива та скрапленого газу, пільгового проїзду та інших за рахунок субвенції з державного бюджету міському бюджету на 2014 рік передбачено 195,5 млн. грн.

У січні – жовтні 2014 року за субсидіями для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг та енергоносіїв звернулися 19 459 сімей, що в 1,7 рази більше, ніж у 2013 році. Призначено допомогу 12 330 сім’ям  (63% від загальної кількості звернень) на суму 1,7 млн. грн. 
3.4. Створення належних умов для здійснення торговельної діяльності, забезпечення населення міста якісними товарами та послугами

Протягом 2014 року 52 підприємства харчової промисловості міста наростили обсяги виробництва, асортимент їх продукції налічує понад                  600 найменувань і щорічно розробляються понад 30 нових її видів. Мають власні торгові марки 20 підприємств, які відомі далеко за межами міста.
Протягом року в місті стабільно працювали 30 ринків, розраховані на             15,7 тис. торговельних місць. На них підприємницьку діяльність провадять понад 12 тис. осіб. Здійснюються заходи з переобладнання відкритих торгових місць у ролетних секціях, будівництва магазинів, спеціалізованих торговельних павільйонів, установки холодильного обладнання, що сприяє покращенню умов торгівлі та обслуговування покупців. Безпосереднім виробникам сільгосп-продукції та продуктів харчування на ринках міста виділено 1,6 тис. пріоритетних місць, за їх участю з початку року  проведено понад 400 ярмарків.
За 11 місяців 2014 року досягнуто зростання виробництва хліба та хлібобулочних виробів на 4%, масла вершкового – на 8,8%, молока – на 18,2%, борошна на 38,8%.

Протягом 2014 року до муніципального проекту "Марка якості "Криво-ріжжя" приєдналися 6 суб’єктів господарювання та додатково зареєстровано             24 найменування продукції під логотипом проекту. Марку вже присвоєно 64 різноманітним продуктам харчування.

3.5. Захист прав споживачів

У 2014 році за отриманням консультативної допомоги, відновленням споживчих прав звернулося 1 228 громадян: на особистий прийом – 984 громадянина (80% від загальної кількості звернень), письмово – 184 (15%), електронною поштою – 60 (5%). 
Серед звернень громадян 4% стосується якості продовольчих товарів;          42%  – якості непродовольчих товарів; 49%  – якості наданих послуг (робіт),  5% – якості обслуговування. 
На користь споживачів вирішено понад 96% від порушених питань. За результатами розгляду звернень суб’єктами господарювання повернуто спожи-вачам кошти, замінено та відремонтовано неякісні товари, виконано роботи (послуги) на суму понад 445,0 тис. грн., що свідчить про дієвість заходів державного захисту на місцевому рівні.
Упродовж звітного періоду проведено понад 80 інформаційно-роз’ясню-вальних заходів, розміщено понад 30 статей у друкованих засобах масової інфо-рмації та понад 100 матеріалів на офіційному веб-сайті виконкому міської ради й порталі "Криворізький ресурсний центр" в мережі Інтернет.
За результатами Всеукраїнського конкурсу якості продукції (товарів, робіт, послуг) – "100 кращих товарів України" на регіональному рівні 28 суб’єктів господарювання стали переможцями, 16 ( лауреатами, 12 гідно представили наше місто на всеукраїнському рівні, а 8 з них стали переможцями. 

3.6. Забезпечення правопорядку

З метою забезпечення громадського порядку та гарантування                      безпеки громадян у 2014 році виділено 8,5 млн. грн. з міського бюджету Криворізькому міському управлінню Головного управління Міністерства внутрішніх справ України в Дніпропетровській області.

Кількість облікованих кримінальних правопорушень в місті за січень – вересень 2014 року склала 9 881, що на 18%  менше,  ніж у відповідному періоді 2013 року. 

Станом на 01.10.2014 кількість облікованих кримінальних правопорушень у сфері господарської діяльності склала 103, що на  77% менше ніж у січні –вересні 2013 року; у сфері службової та професійної діяльності, пов’язаної з наданням публічних  послуг, їх кількість становила 216 (збільшено на 3%).

Збільшилася кількість виявлених осіб, які вчинили кримінальні правопорушення (на 74 особи або 3%).

Протягом  9 місяців 2014 року в порівнянні з січнем – вереснем 2013 року на 7% зменшилася кількість облікованих тяжких та особливо тяжких кримінальних правопорушень  (2 584) та на 7% – скоєних групою осіб (188).

3.7. Охорона довкілля, техногенна безпека 

Першочерговим завданням на найближчі роки з вирішення екологічних проблем Кривбасу є забезпечення контролю за виконанням комплексної реалізації довгострокової програми по вирішенню екологічних проблем Кривбасу та поліпшенню стану навколишнього природного середовища на  2011 – 2022 роки. Усього на реалізацію заходів програми з початку року спрямовано 972,8 млн. грн. (з початку дії програми майже 3,8 млрд. грн.), з них власних коштів підприємств – 953,9 млн. грн., бюджетних коштів – 18,9 млн. грн.
Особлива увага приділяється впровадженню в місті роздільного збору складових твердих побутових відходів. Поступово розширюється мережа пунктів роздільного збирання небезпечних відходів, що є в складі побутових. На сьогодні в місті нараховується більше 50 пунктів збору відпрацьованих хімічних елементів живлення. 

У 2014 році  впроваджено системне використання зовнішньої соціальної реклами екологічного спрямування.
Об′єктивний стан атмосферного повітря фіксується 4 обладнаними автоматизованими стаціонарними постами контролю, 5 постами контролю Дніпропетровського обласного центру з гідрометеорології Лабораторії спостережень за забрудненням атмосферного повітря Кривий Ріг, відомчих стаціонарних постів контролю за станом атмосферного повітря, установлених на межі санітарно-захисних зон промислових підприємств. 
Під постійним контролем перебуває використання підприємствами безтротилових вибухових речовин при проведенні масових вибухів у кар'єрах. У результаті виконання підприємствами повітроохоронних заходів станом на 01.10.2014 вдалося запобігти надходженню в атмосферне повітря                      10,6 тис. тонн викидів забруднюючих речовин. 

Обсяги викидів забруднюючих речовин у атмосферне повітря за 9 місяців 2014 року склали 244,2 тис. тонн, що на 6% менше, ніж за аналогічний період 2013 року. 

З метою забезпечення очистки стічних вод до нормативної якості в                2014 році продовжено роботи з розширення та реконструкції загальноміських каналізаційних очисних споруд і реалізуються проекти:

- Відновлення водності річки Стара Саксагань за рахунок подачі додаткового обсягу свіжої води з Карачунівського водосховища. Це дозволило запобігти замуленню розчищеної в 2012 році ділянки русла та покращило умови існування річкової фауни;

- Протиповіневі заходи та поліпшення гідрологічного стану річки Інгулець у Дніпропетровській області. 
Для досягнення цілей екологічного оздоровлення Карачунівського              водосховища та річки Інгулець у 2014 році було збільшено обсяг подачі               води каналом Дніпро-Інгулець до 128,435 млн. м3, що на 3 млн. м3 більше, ніж у 2013 році.

Тривають роботи із захисту та ліквідації наслідків підтоплення швидкісного трамвая, чим гарантовано безпеку експлуатації одного з об′єктів соціального призначення міста.
Система озеленення міста характеризується великим ступенем              складності, що пов’язано із залежністю від процесів розвитку                       населених пунктів.   У 2014 році було висаджено 1 900 дерев, 2 650 чагарни- ків, 1 000 живоплоту, 500 троянд, 8 497 м2 квітників; засіяно газонів на площі 3,0 га; видалено 1 560 сухостійних і аварійних дерев; обрізано 9 097 та омолоджено  1 369 дерев; викорчувано 150 пнів; знесено 36 550 самосівних дерев та чагарників;  викошено газонів на площі 1 646,6 га, а також виконано інші доглядні роботи (полив, прополювання, стрижка, омолодження,                     збір випадкового сміття та опалого листя) за зеленими насадженнями в парках і скверах міста.

Для забезпечення належного санітарного стану міста та вирішення проблеми безпритульних тварин за 11 місяців 2014 було проведено роботу               зі стерилізації 47 тварин та відлову 3 100 бродячих тварин.
З метою попередження надзвичайних ситуацій та мінімізації їх                 наслідків для міста в 2014 році було забезпечено обмін інформа-                            цією в сфері цивільного захисту, модернізовано систему оповіщення насе-  лення міста в разі загрози або виникнення надзвичайних ситуацій, орга- нізовано роботу спеціалізованих служб цивільного захисту міста й навчання населення міста, працівників підприємств діям у разі виникнення надзвичайних ситуацій.
У 2014 році здійснювалися заходи з підготовки невоєнізованих              формувань цивільного захисту суб’єктів господарювання та населення міста до дій у надзвичайних ситуаціях природного й техногенного характеру.
У загальноосвітніх навчальних закладах були проведені Дні                     цивільного захисту. Також було організовано навчання населення правилам пожежної безпеки в побуті та громадських місцях. Підготовка                             органів управління і сил цивільного захисту міста та районів до дій за призначенням здійснювалася в ході спеціальних навчань, тренувань та інших заходів.
Налагоджено всебічне співробітництво з телерадіокомпаніями та друкованими виданнями міста з метою своєчасного, повного й об’єктивного інформування населення, органів місцевого самоврядування, установ і організацій щодо діяльності у сфері цивільного захисту. 

Для запобігання, ліквідації надзвичайних ситуацій та їх наслідків у місті створено, утримується та поновлюється матеріальний резерв. 
Місця масового відпочинку людей на воді забезпечені постійним патрулюванням. За 11 місяців 2014 року здійснено 87 рейдів і патрулювань, урятовано 8 людей.
3.8. Охорона здоров'я
Станом на 01.11.2014 чисельність наявного населення Криворізької міської ради склала 651,2 тис. осіб. Упродовж січня – жовтня 2014 року вона скоротилася на 3,6 тис. осіб. За 10 місяців 2014 року народилося 6,1 тис. осіб, померло – 9 тис. осіб.
Мережу закладів охорони здоров’я міста складають 47 комунальних медичних закладів, серед яких 12 багатопрофільних лікарень,  1 самостійна поліклініка, 3 дитячі лікарні, 7 центрів первинної медико-санітарної допомоги, 1 пологовий будинок, 1 перинатальний центр, 8 стоматологічних поліклінік,       4 диспансери, станції швидкої медичної допомоги та переливання крові, медико-генетичний центр, міська інфекційна лікарня, центр здоров’я, центр профілактики та боротьби зі СНІДом, Будинок дитини, 3 дитячі санаторії. Також медичну допомогу мешканцям міста надають 162 приватних медичних заклади, відділкова лікарня станції Кривий Ріг – Головний "ДП "Придні-провська залізниця", державна лікарня Криворізького міського управління ГУМВС України в Дніпропетровській області,  промислова поліклініка  публічного акціонерного товариства "АрселорМіттал Кривий Ріг", науково-дослідний інститут промислової медицини. 

Медична служба Кривого Рога продовжує розвиватися в умовах реорганізації системи охорони здоров’я.

У 7 центрах первинної медико-санітарної допомоги працює                                31 амбулаторія, оснащена сучасним обладнанням, налічується 86 авто-транспортних засобів. Заклади первинної медичної допомоги забезпечені електрокардіографами, сумками-укладками, фетальними доплерами, апаратами для вимірювання рівня холестерину та необхідним інструментарієм. 
Фактичні видатки за 11 місяців 2014 року на одне відвідування в центрах первинної медико-санітарної допомоги становили близько 3 грн. 

Заклади вторинної медичної допомоги  оснащені сучасним               діагностичним  обладнанням: ендоскопічні, УЗД – апарати, комп’ютерні томографи тощо. Уведено в експлуатацію комп’ютерні томографи в комунальних закладах "Криворізька міська клінічна лікарня №2" Дніпропетровської обласної ради", "Криворізька міська клінічна лікарня №8" Дніпропетровської обласної ради",  вартість яких склала 6,4 млн. грн. та комунальному закладі "Криворізький онкологічний диспансер" Дніпропетровської обласної ради"  вартістю 6,0 млн. грн. Таким чином, у лікувальних закладах міста вже використовуються  4 комп’ютерні томографи.
Коштом місцевого бюджету на базі кафедри терапії, кардіології                         та сімейної медицини факультету післядипломної освіти Дніпропет-                   ровської державної медичної академії закінчили навчання 16 лікарів загальної практики-сімейної медицини, на базі Криворізького училища підвищення кваліфікації підготовлено 37 медичних сестер загальної практики-сімейної медицини. 

На виконання заходів міської міжгалузевої комплексної програми "Здоров’я нації" за 11 місяців 2014 року спрямовано 26,8 млн. грн., у тому числі  на забезпечення молочними сумішами 128 дітей, народжених                                ВІЛ-інфікованими, та забезпечення продуктами харчування 235 дітей з малозабезпечених сімей, на лікувальне харчування 15 осіб, хворих                            на фенілкетонурію, на забезпечення безкоштовними медикаментами                     дітей з багатодітних сімей (виписано 2 838 рецептів), безкоштовними медикаментами пільгової категорії населення міста.

Для пільгового обслуговування медикаментами ветеранів у кожному      районі міста працюють 10 аптек і 2 аптечних пункти, які виконують соціальні функції.

У 2014 році в місті відновлено часткове відшкодування вартості лікарських засобів, для лікування осіб з гіпертонічною хворобою. Станом на 01.12.2014 суб’єктам господарювання, що беруть участь в проекті, було відшкодовано           1,7 млн. грн. 

Щоденно 76 бригад "швидкої допомоги" надавали швидку та                невідкладну допомогу населенню міста та прилеглих сільських районів. Середня  кількість  виїздів – до 800 на добу. Фінансування на один                      виклик "швидкої допомоги" –  16 грн. Забезпечення кожної бригади системою GPS – моніторингу, мобільним зв'язком, оновлення автопарку (2013 рік –                  20 авто, 2014 рік – 25 авто) дозволило включити комунальний заклад "Криворізька станція швидкої медичної допомоги" Дніпропетровської обласної ради" до єдиної системи надання швидкої медичної допомоги Дніпропетровської області.
3.9. Освіта

У 2014 році в місті функціонувало 150 дошкільних навчальних закладів,                10 навчально-виховних комплексів, 1 міський навчально-реабілітаційний центр з дошкільними відділеннями. Протягом року відкрито 5 груп на 75 місць. Існуюча мережа дошкільних навчальних закладів забезпечує дошкільною освітою 92 % дітей міста, що на 3 % більше, ніж у 2013 році.
Протягом 2014 року збільшено мережу спеціальних груп до 223 у дитячих навчальних закладах  для 3 068 дітей з порушеннями розвитку (2013 рік – 219 груп). У 59 санаторних групах відновлюють здоров’я 1 230 дошкільнят із захворюваннями органів травлення, дихання, на латентну туберкульозну інфекцію. 
Середня освіта в місті представлена 149 закладами: 101 загальноосвітня школа, 9 ліцеїв, 7 гімназій, 8 спеціалізованих шкіл з поглибленим вивченням окремих предметів, 12 навчально-виховних комплексів, 6 навчально-реабілітаційних центрів, 5 шкіл-інтернатів, 1 вечірня школа. 

Контингент учнів – 61 739 осіб (2 486 класів). До 1-го класу прийшли навчатися 7 048 учнів (2013 рік – 6 834). Відкрито 303 профільних класи,                   256 класів з поглибленим вивченням математики, іноземних мов, економіки, фізики, української філології, біології, хімії, правознавства.

Здійснено організований перехід учнів 6-х класів на новий Державний стандарт базової загальної середньої освіти, нові навчальні програми з усіх базових дисциплін та нові підручники. У 4 позашкільних навчальних закладах установлено нове обладнання та відкрито інтерактивні лабораторії, ІТ-класи.

У 2014 році за рахунок коштів місцевого бюджету збільшено вартість хар-чування як дітей дошкільних закладів, так і учнів загальноосвітніх шкіл.

З міського бюджету забезпечені безкоштовним харчуванням учні з багато-дітних сімей, які перебувають у скрутних життєвих обставинах, та учні, батьки яких задіяні або загинули в ході проведення антитерористичної операції на сході України.
Значну увагу приділено підтримці й розвитку інтелектуально обдарованої учнівської молоді. Якісний показник участі школярів у обласних змаганнях ви-ріс на 4 %.  У міських олімпіадах з 23 базових дисциплін взяли участь 1,5 тис. учнів 5 – 11 класів, переможцями міського етапу став 501 учень. 7 учнів набрали 200 балів з одного предмета в ході зовнішнього незалежного оцінювання. 

Упродовж 2014 року 25% загальноосвітніх навчальних закладів здійсню-вали міжнародне співробітництво з упровадження євроінтеграційних процесів у навчально-виховну діяльність. 
Удосконалюється система підвищення фахової майстерності педагогів. Троє криворізьких педагогів стали призерами обласного рівня Всеукраїнського конкурсу "Учитель року", 873 педагогічних працівника підвищили кваліфі-кацію, 206 з них за інтегрованими програмами.

30 позашкільних навчальних закладів міста пройшли державну атестацію, 15 з яких "атестовані" з відзнакою.
Систематично проводилися міські масові заходи, пов’язані з реалізацією творчого потенціалу дітей з естетичного, науково-технічного, екологічного, туристсько-краєзнавчого, військово-патріотичного напрямів.

3.10.  Культура 

Протягом року в місті функціонували понад 100 закладів                         культури  та мистецтва. Розпочато капітальні ремонти споруди комунального підприємства "Криворізький академічний міський театр музично-                 пластичних мистецтв "Академія руху", системи опалення в позашкільному мистецькому навчальному закладі "Криворізька міська музична школа №4", ремонти приміщень  4 бібліотечних філій.
Близько 4,8 тис. мешканців міста віком від  3 до 80 років  присвячують           свій час аматорському мистецтву. Осередком самодіяльної народної                творчості  є  Палаци  культури, у яких діють 150 різножанрових аматорських колективів, 82 з них носять почесні звання "народний" та "зразковий".                 У 2014 році  25 аматорських колективів міста стали переможцями в 48 міжнародних і всеукраїнських конкурсах та фестивалях.
У 2014 році 3,4 тис. вихованців шкіл естетичного виховання стали              переможцями: міжнародних конкурсів – 178 солістів і 39 колективів, всеукраїнських конкурсів – 101 соліст і 82 колективи. За  підсумками                    2014 року  в номінації "За  творчі досягнення" відзнаки  Криворізького міського голови для обдарованих дітей і молоді  віком від 7 до 35 років отримали                    66 осіб. 
Широко відомими стали започатковані в місті щорічні різножанрові              фестивалі та конкурси.  Відбулися 1 всеукраїнський, 1 обласний та                      міські фестивалі й конкурси. У червні на День молоді вперше в Кривому                Розі проведено захід нового формату – ZdravoFest – свято здорового способу життя та активної життєвої позиції. Захід відвідало більше 2 тисяч криворіжців і гостей міста. 
Понад 128 тис. читачів обслуговують упродовж року бібліотечні             системи, їх загальний фонд, який  щороку поповнюється, складає 3,1 млн. примірників. 
На театральних сценах міста протягом року проведено показ близько               400 вистав, які переглянули 65,9 тис. глядачів.  
Кінопоказ у місті здійснювали 3 кінотеатри. Ними проведено                         21,4 тис. кіносеансів і охоплено близько  470 тис. глядачів, у тому                        числі 36 тис. осіб пільгових категорій. 78 циркових вистав у Криворізькому  державному цирку переглянули 47 тис. глядачів, з яких 4,5 тис. – пільгових категорій.
3.11. Фізична культура і спорт 

У 2014 році в місті було організовано та проведено 564 спортивних зма-гання всіх рівнів з олімпійських та неолімпійських видів спорту: 310 – районних, 209 – міських, 25 – обласних та 22 – всеукраїнських. 

За підсумками звітного року відзнаку міського голови для обдарованих           дітей і молоді в номінації "За спортивні досягнення" отримали 78 вихованців  дитячо-юнацьких спортивних шкіл та спортивних клубів міста.

З метою створення належних умов для організації фізкультурно-                  оздоровчих та спортивно-масових заходів у 2014 році введені в експлуа-             тацію  3 спортивні майданчики з тренажерним та гімнастичним облад-            нанням у загально-освітніх школах, здійснено капітальний ремонт ша-                 хового клубу "Феррум", обладнано шахові класи в 2-х закладах освіти.

У рамках програми соціальних проектів компанії "Метінвест" "Місто –           нашими руками" відкрито 3 майданчики для занять новим видом спорту – Workout, майданчик для занять роліковим спортом "Ролердрайв",                 обладнано майданчик спортивно-туристичного центру "Вертикаль".

За підтримки Німецького товариства міжнародного співробітництва (GIZ) у вересні 2014 року було проведено День фізичної культури і                           спорту, до якого долучилося близько 2,5 тис. учасників, а також "ZdravoFest SPORT" – мультиспортивний фестиваль, завдяки якому криворіжці мали             змогу долучитися як до спортивних ігор, так і до суспільно-корисного та інтелектуального дозвілля.
Для промоції та розвитку велоруху в місті протягом 2014 року придбано                  70 велосипедів і ремкомплекти та шоломи до них. 
Для участі у Всеукраїнському конкурсі проектів та програм                     розвитку місцевого самоврядування управлінням економіки виконкому            міської ради спільно з комунальним підприємством "Інститут розвитку міста Кривого Рогу" Криворізької міської ради й громадськими органі-                      заціями було розроблено проект "Розвиток велоінфраструктури в місті  Кривому Розі", який за результатами 2014 року став переможцем конкурсу. 

3.12.  Підтримка дітей, сім’ї та молоді 
У 2014 році на місцевий облік з усиновлення службами у справах                     дітей виконкомів районних у місті рад було поставлено 68 дітей, з них                      19 було усиновлено, на 49 складені й направлені анкети для постановки на регіональний облік з усиновлення.
За 11 місяців 2014 року 4 сім’ям,  які взяли на виховання дитину, надано одноразову допомогу в розмірі 1000 грн.                 

За відмінне навчання стипендії Дніпропетровської обласної держа-           вної  адміністрації отримало 27 дітей-сиріт та дітей, позбавлених бать- ківського піклування. Це 22 учні шкіл і гімназій та 5 студентів вищих і середніх спеціальних навчальних закладів. 

У 2014 році на обліку в Криворізькому міському центрі соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді перебувало 462 багатодітні сім’ї як такі, що перебувають у складних життєвих обставинах. 

На сьогоднішній день присвоєно звання "Мати – героїня" 167 жінкам,  з них 10 жінок отримали звання в 2014 році.
У звітному періоді надано пільговий довготерміновий кредит на будівництво та придбання житла 2 молодим сім’ям.

Станом на 01.12.2014 на обліку з приводу вчинення насильства в сім’ї перебувають 1250 осіб.  Протягом року до ресурсного центру примирення та корекційно-відновлювальних програм Криворізького міського центру соці-альних служб для сім’ї дітей та молоді з напрямку проведення корекційних програм для осіб, які вчинили насильство в сім’ї, звернулося 75 осіб.
У межах Всеукраїнської  акції "16 днів проти гендерного насильства" про-ведено 28 флешмобів з теми "Ні – насильству", відеолекторії з теми "Протидія насильству в сім’ї" у всіх районах міста, фотоконкурс "Світ очима жінок", конкурси відеороликів, відеосюжетів і плакатів.

У місті традиційно приділяється значна увага оздоровленню дітей соці-ально незахищених верств населення, обдарованих дітей. У 3-х  дитячих  оздо-ровчих  таборах,  що  належать  до  комунальної власності міста, влітку 2014  року  було  оздоровлено та забезпечено  відпочинком 4 277 дітей пільгових ка-тегорій, обдарованих і талановитих дітей, дітей працівників комунальних під-приємств міста та дітей зі східних областей України. 

 Протягом оздоровчої кампанії 2014 року 513 дітей, які виховуються в сім’ях, що опинилися в складних життєвих обставинах і перебувають на обліку в службах дітей виконкомів районних у місті рад, відвідували дитячі заклади відпочинку з денним перебуванням та отримували безкоштовне харчування.
На кінець звітного року у місті мешкають майже 207 тис. молодих людей віком від 14 до 35 років, з їх числа 32 тис. – студентська молодь, 100 тис. – робітнича молодь. 

У 2014 році в рамках конкурсу проектів "Нова генерація Кривого Рогу" проведено конкурс "Студентський побут своїми руками",  міські фотоконкурси "Героїчне Криворіжжя" та "Молоде обличчя Кривого Рогу".
Продовжено виплату муніципальних іменних стипендій імені Г.І. Гуто-вського та О.М. Поля. Їх отримують 60 студентів вищих та 8 учнів професійно-технічних навчальних закладів.  

4-й рік поспіль 200 обдарованих дітей і представників молоді отримують відзнаку Криворізького міського голови та грошові винагороди. 

Секретар міської ради                                                       С.Маляренко
