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ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення міської ради

                                                                                                          31.01.2014 №2477
ПРОГРАМА

розвитку місцевого самоврядування в м. Кривому Розі на 2014 рік

1. Загальні положення

Програма розвитку місцевого самоврядування в м. Кривому Розі на 2014 рік (надалі – Програма) розроблена відповідно до Конституції України, Законів України «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про статус депутатів місцевих рад», «Про асоціації органів місцевого самоврядування», Указу Президента України від 30 серпня 2001 року №749/2001 «Про державну підтримку розвитку місцевого самоврядування в Україні», Постанови Кабінету Міністрів України від 15 лютого 2002 року №153 «Про створення єдиної системи залучення, використання та моніторингу міжнародної технічної допомоги», Угоди про співпрацю щодо реалізації проекту «Місцевий економічний розвиток міст України» у місті Кривий Ріг між Федерацією канадських муніципалітетів та Виконавчим комітетом Криворізької міської ради від 10.02.2011, угод «Про надання міжнародної безповоротної технічної допомоги та спільну реалізацію демонстраційного проекту «Маркетингова стратегія міста Кривого Рогу та інструменти її впровадження» від 08.02.2013 та «Про надання міжнародної безповоротної технічної допомоги та спільну реалізацію демонстраційного проекту «Створення нових можливостей і зручностей у наданні послуг у Центрі надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу» від 08.11.2013. Програма спрямована на забезпечення подальшого розвитку місцевого самоврядування в місті, зміцнення його організаційно-правових, матеріально-фінансових, інформаційних засад, популяризацію кращого досвіду у сфері становлення традицій самоврядування, створення сприятливих умов для участі  його мешканців у вирішенні питань місцевого значення, подальший розвиток місцевої ініціативи.
2. Визначення проблеми

У Кривому Розі  місцеве самоврядування здійснюється територіальною громадою через міського голову, міську раду, районні у місті ради та їх виконавчі органи, органи самоорганізації населення.

До  міської ради обрано 90 депутатів, районних у місті рад – 330. Органи  самоорганізації   населення   включають 204 квартальних, 126 вуличних, 1 911 будинкових комітетів та 10 комітетів мікрорайонів.

Територіальна громада міста представлена 5 народними депутатами у Верховній Раді України та  28 депутатами у Дніпропетровській обласній раді.

Аналіз діяльності органів місцевого самоврядування,  проведений за результатами  виконання  Програми  розвитку  місцевого самоврядування в м. Кривому Розі на 2013 рік,  затвердженої рішенням міської ради від 28.12.2012 №1566, свідчить про наявність актуальних проблем, пов'язаних з їх матеріально-технічним, фінансовим забезпеченням, необхідністю формування та зміцнення власної доходної бази місцевого самоврядування, підвищення якості надання адміністративних, муніципальних послуг мешканцям Кривого Рогу, подальшою легалізацією суб'єктами господарювання найманих працівників, зі здійсненням населенням і підприємствами стабільних розрахунків за спожиті енергоносії та отримані комунальні послуги, сталим забезпеченням взаємодії виконавчих органів районних у місті рад з територіальною громадою міста, підготовкою та підвищенням кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування. 
Не менш актуальною є проблема монопрофільності структури економіки міста. За умови відсутності альтернативних видів зайнятості з часом може виникнути масове безробіття та міграція. Імідж міста як металургійного центру є однією з причин нестачі кваліфікованих кадрів у сфері обслуговування та інших суміжних галузях.
3. Мета

Сприяння подальшому розвитку місцевого самоврядування як особливо важливому фактору становлення громадянського суспільства, поліпшення умов для самостійного вирішення територіальною громадою питань місцевого значення, зміцнення організаційно-правових, фінансово-економічних засад місцевого самоврядування, створення комфортних умов для отримання якісних послуг громадянами та суб’єктами господарювання, запровадження кращого досвіду роботи у сфері розвитку органів місцевого самоврядування та механізмів відкритості й прозорості їх діяльності, розробка та впровадження ефективних інструментів формування інвестиційного іміджу міста, забезпечення залучення в економіку внутрішніх і зовнішніх інвестицій для створення широкого спектру підприємств з високою продуктивністю й можливістю  всебічної зайнятості мешканців Кривого Рогу, що сприятиме сталому розвитку міста.
4. Шляхи та засоби розв’язання проблеми

Основними напрямами реалізації Програми є:

- аналіз проблемних питань розвитку місцевого самоврядування, підготовка пропозицій щодо їх вирішення;

- створення організаційних та правових основ для розробки перспективних проектів і їх запровадження в розвиток місцевого самоврядування;

- сприяння укріпленню та формуванню економічно стабільної територіальної громади; залучення мешканців міста до соціально важливих проектів, здійснюваних Криворізькою міською радою та її виконавчими органами;

- удосконалення механізмів управління об’єктами комунальної власності; використання й розпорядження земельними та природними ресурсами;

- забезпечення просвітницької, інформаційної та науково-методичної роботи з проблем діяльності й розвитку місцевого самоврядування;

- підвищення професійного рівня посадових осіб місцевого самоврядування, забезпечення їх належної підготовки та перепідготовки; підвищення професіоналізму та інформаційного забезпечення депутатського корпусу;

- вивчення, аналіз, узагальнення й розповсюдження кращих зразків вітчизняного та міжнародного досвіду роботи у сфері місцевого самоврядування;
- залучення міжнародної технічної допомоги для формування бренду Кривого Рогу й забезпечення його просування, що значно покращить імідж міста та збільшить рівень його інвестиційної привабливості;

- створення організаційних і нормативних умов для побудови ефективної системи надання муніципальних, адміністративних послуг у виконкомі Криворізької міської ради;

- оптимізація  процесів муніципального управління з використанням технологій електронного упорядкування, покращення інформаційного обміну та електронного документообігу.
5. Завдання та заходи Програми

Завдання та заходи Програми (додаток) спрямовані на сприяння створенню належних умов роботи  міської ради, районних у місті рад та їх виконавчих органів, органів самоорганізації населення міста, підвищення ресурсного потенціалу місцевих рад, розвиток місцевої ініціативи, забезпечення реалізації державної політики у сфері надання адміністративних та інших публічних послуг; функціонування та розвиток систем управління якістю, протидії корупційним загрозам та керування інформаційною безпекою відповідно до вимог  ДСТУ ISO 9001:2009, ІSO/IEC 27001:2010.
Серед заходів, запланованих за розділами:

1. Організаційне, матеріально-технічне забезпечення діяльності депутатів міської ради з метою сприяння в здійсненні їх повноважень, що  передбачає: надання  методичної літератури, інформаційно-правових документів, забезпечення  безоплатного проїзду при здійсненні депутатських повноважень.                             

2. Висвітлення діяльності органів місцевого самоврядування.

 З метою забезпечення прозорості й відкритості діяльності Криворізької міської ради та її виконкому, суб’єктів владних повноважень, створення механізмів реалізації права кожного на доступ до публічної інформації діє Положення про порядок забезпечення доступу до публічної інформації Криворізької міської ради та її виконкому,  затверджене рішенням міської ради від 22.06.2011 №433. Створено й упроваджено в дію систему обліку публічної  інформації. Доступ до неї забезпечується шляхом систематичного й оперативного оприлюднення інформації на веб-сайті Криворізької міської ради (www.kryvyirih.dp.ua), порталі «Криворізькій ресурсний центр» у мережі Інтернет, комунальним підприємством телерадіокомпанією «Рудана» та в Криворізькій міській комунальній газеті «Червоний гірник». Інформаційний ресурс місцевих органів влади міста визнано одним з найкращих в Україні.

3. Забезпечення  у виконкомах міської  ради та  районних у місті рад функціонування й розвитку системи управління якістю відповідно до вимог ДСТУ ISO 9001: 2009, упровадження системи керування інформаційною безпекою відповідно до вимог ДСТУ ISO/IEC 27001:2010 у виконкомах  районних у місті рад.

З метою  виконання заходів щодо подальшого впровадження реформ у сфері дозвільної системи, задоволення потреб та очікувань споживачів, підвищення якості надання послуг органами місцевого самоврядування рішенням міської ради від 30.10.2013 № 2253 затверджено Перелік  адміністративних послуг, що надаються через Центр надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу».

 4. Забезпечення  діяльності органів самоорганізації населення, громадських і політичних організацій у громадському житті міста передбачає їх залучення до участі в семінарах, інформаційних зустрічах, сходах громадян, «круглих столах», конференціях тощо. 

5. Проведення урочистостей з нагоди державних свят, пам’ятних дат, розробка програм розвитку галузей, участь у конкурсах проектів і програм місцевого самоврядування, що проводяться на обласному та всеукраїнському рівнях.

7. Співробітництво з містами-побратимами в питаннях соціально-економічного та культурного розвитку з метою вивчення, узагальнення, упровадження передового вітчизняного та міжнародного досвіду роботи у вирішенні проблемних питань місцевих громад.

Кривий Ріг має побратимські відносини з містами Нижній Тагіл (Російська Федерація) і Ханьдань (Китайська Народна Республіка).

8. Співробітництво з Всеукраїнською асоціацією органів місцевого самоврядування «Асоціація міст України»  та її регіональним відділенням, асоціацією «Енергоефективні міста України», місцевою асоціацією органів місцевого самоврядування «Дніпропетровська обласна асоціація органів місцевого самоврядування» з метою вивчення, узагальнення та розповсюдження передового вітчизняного досвіду діяльності органів місцевого самоврядування.

9. Підвищення статусу Почесного громадянина міста Кривого Рогу:  підготовка відповідних публікацій, виступів у місцевих засобах масової інформації, організація тематичних зустрічей у загальноосвітніх закладах міста. Звання Почесного громадянина міста Кривого Рогу присвоєно 39 громадянам. Виконкомом міської ради виготовлено книгу  Почесних громадян міста Кривого Рогу, що постійно поповнюється.

10. Навчання та підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування, депутатів міської ради  є необхідною умовою для виконання ними завдань, поставлених територіальною громадою.

11. Співробітництво з  міжнародними  організаціями з метою нала-годження нових перспективних зв’язків, підготовки та впровадження спільних проектів, залучення міжнародної технічної допомоги.
12. Максимальна орієнтація організації роботи на створення комфортних і зручних умов для отримання послуг, мінімізації витрат трудових, матеріальних, часових ресурсів суб’єктами звернень, у тому числі з особливими потребами.

13. Створення нових можливостей для своєчасного отримання послуг споживачами, покращення технологій виконання процедур, забезпечення захисту інформації суб’єктів звернень до Центру надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу»  від унесення будь-яких змін та інших форм втручання.
6. Фінансове забезпечення

Фінансування Програми здійснюється відповідно до чинного законодавства України  коштом місцевих бюджетів та  інших джерел, не заборонених ним.
7. Очікувані результати

Виконання заходів дозволить досягти:

- залучення населення до вирішення питань соціально-економічного й культурного розвитку міста;

- забезпечення участі громадян у вирішенні питань громадського життя;

- підвищення свідомості членів територіальної громади; забезпечення патріотичного виховання зростаючого покоління;

- упровадження сучасних інформаційних технологій у роботу органів місцевого самоврядування;

- реалізації конституційних прав громадян на інформацію про діяльність органів місцевого самоврядування, систематичне отримання ними повідомлень про події та процеси, що відбуваються в економічній, соціальній, культурній та інших сферах життя міста;

- створення прозорої системи в прийнятті рішень органами місцевого самоврядування; підвищення рівня інформованості та правової освіти жителів міста;

- підвищення рівня правової освіти депутатів міської  ради, сприяння в здійсненні ними повноважень;

- поширення кращого досвіду роботи органів місцевого самоврядування Кривого Рогу та забезпечення вивчення, узагальнення, упровадження передового  вітчизняного  та  міжнародного  досвіду  роботи   з  вирішення  проблемних питань місцевих громад;
- підвищення якості надання адміністративних та інших публічних послуг мешканцям міста відповідно до вимог  Закону України «Про адміністративні послуги» та ДСТУ ISO 9001:2009, упровадження системи керування інформаційною безпекою відповідно до вимог ДСТУ ISO/IEC 27001:2010 у виконкомах районних у місті рад;
- залучення молодих спеціалістів до служби в органах місцевого самоврядування, створення умов для її професійного зростання;

- підвищення професіоналізму та фахової підготовки посадових осіб місцевого самоврядування, депутатів місцевих рад; забезпечення дієвого кадрового резерву посадових осіб місцевого самоврядування;

- створення належних умов для виконання міською радою, районними у місті радами та їх виконавчими органами власних і делегованих повноважень;

- узгодження дій органів місцевого самоврядування щодо захисту прав та інтересів територіальних громад відповідних територій, сприяння їх соціально-економічному й культурному розвитку;
- залучення додаткових інвестиційних ресурсів, що сприятиме розвитку диверсифікованої конкурентоспроможної економіки міста та забезпечить створення нових робочих місць; створенню комфортних умов для отримання якісних послуг суб’єктами звернень шляхом переведення Центру надання адміністративних послуг «Муніципальний центр послуг м. Кривого Рогу» на нові стандарти роботи з використанням технологій електронного урядування, які виключають корупційні загрози.
Секретар міської ради                            

                   С.Маляренко
