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ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення міської ради

29.01.2014 №2410
Звіт 
щодо виконання в 2013 році Програми розвитку 
промислового туризму в місті Кривому Розі на 2013 - 2015 роки
Основною метою Програми розвитку промислового туризму в місті Кривому Розі на 2013 - 2015 роки (надалі - Програма) є здійснення заходів, спрямованих на розвиток туристичної галузі, забезпечення умов для повноцінного розвитку промислового туризму, створення якісного туристичного продукту, здатного відобразити різноманіття індустріальної спадщини та максимально задовольнити потреби внутрішнього й міжнародного туризму.
Загальна сума коштів, що передбачалася на виконання заходів Програми в 2013 році, становила 373,1 тис. грн. За результатами проведеної роботи в минулому році освоєно 328,0 тис. грн. (додаток).
Формування ефективної структури управління розвитком промислового туризму в місті
З березня 2013 року на базі комунального підприємства "Інститут розвитку міста Кривого Рогу" Криворізької міської ради (надалі - Інститут) розпочав роботу відділ промислового туризму, діяльність якого спрямована на виконання заходів, визначених Програмою. 
Для забезпечення ефективності та якості реалізації Програми в квітні 2013 року було створено міську координаційну раду з питання розвитку промислового туризму в місті Кривому Розі на 2013 - 2015 роки (рішення виконкому міської ради від 10.04.2013 №121), яка є консультативно-дорадчим органом виконкому міської ради та метою якої є сприяння реалізації завдань, визначених Програмою. До складу координаційної ради увійшли представники органів місцевого самоврядування, потужних промислових підприємств, туристичної галузі міста, провідні фахівці та краєзнавці. У 2013 році було проведено 6 засідань з питань реалізації заходів Програми.
З метою забезпечення розвитку туристичної інфраструктури протягом звітного періоду здійснено аналіз ринку туристичних послуг, існуючої мережі готельного, ресторанного бізнесу, автоперевізників тощо.
На порталі "Криворізький ресурсний центр" створено ресурси діючої в місті мережі об’єктів готельного та ресторанного бізнесу, туризму та подорожування, які підтримуються в актуальному стані.

На території міста діють 66 туристичних фірм та агенцій, 5 центрів туризму, краєзнавства та екскурсій учнівської молоді.

Фахівцями Інституту постійно ведеться робота щодо забезпечення співпраці з промисловими підприємствами, музеями, виставковими залами міста для організації й проведення на їх території екскурсій. На сьогодні Інститутом укладено договори з публічним акціонерним товариством "ЄВРАЗ СУХА БАЛКА" та державним промисловим підприємством "Кривбаспромводопостачання".

Створення системи туристично-екскурсійних маршрутів
З метою створення системи туристично-екскурсійних маршрутів у      2013 році фахівцями відділу промислового туризму Інституту створено міський реєстр працюючих промислових підприємств та об’єктів індустріальної спадщини міста.
Задля вивчення цільової аудиторії з метою складання туристично-екскурсійних маршрутів на сайті Інституту було проведено опитування. За його результатами визначено, що основною цільовою аудиторією є особи віком 19 - 25 років (52,6%) та 26 - 35 років (29,5%); за соціальним станом це студенти (34,3%), працівники науки, освіти, культури (21,9%), підприємств матеріальної сфери виробництва (15,3%).

Разом з цим, шляхом опитування було визначено пріоритетні об’єкти промислового туризму для складання туристично-екскурсійних маршрутів, якими є шахти (18,2% опитаних), кар’єри (17,9%), непрацюючі старовинні індустріальні об’єкти (15,2%). 

За результатами опитування в 2013 році розроблено екскурсії та маршрути, серед яких: маршрут "Кривий Ріг – індустріальна перлина України", оглядова екскурсія "Кривий Ріг – місто руди та металу" та тематичні екскурсії "Кривий Ріг металургійний", "Кривий Ріг шахтарський", "Кривий Ріг залізничний", "Кривий Ріг геологічний", "Кривий Ріг гірничозбагачувальний" тощо.
Розвиток матеріальної бази та туристичної інфраструктури

Для забезпечення ефективного розвитку промислового туризму складено перелік індустріально-туристичних об’єктів міста Кривого Рогу. Визначено більше 200 об'єктів, які можуть бути привабливими для туристів, та створено реєстр об'єктів туристичної інфраструктури.
Підготовлено проекти паспортів: туристичного маршруту "Кривий Ріг - місто руди і металу"; туристичних об'єктів: садиба О.М. Поля, пам’ятник шахтарям, квітковий годинник, пам’ятник студентам гірничорудного інституту, Криворізький ботанічний сад, пам’ятник "Козак Кривий Ріг", комунального підприємства "Криворізький академічний міський театр драми та музичної комедії імені Тараса Шевченка", вокзал станції Кривий Ріг-Головний, Спасо-Преображенський кафедральний собор Криворізької єпархії Української православної церкви в місті Кривому Розі. 


З метою забезпечення доступу до туристичних об’єктів міста виконкомами районних у місті рад складено графіки прибирання територій та здійснено заходи з виконання запланованих на 2013 рік робіт, ліквідовані несанкціоновані звалища сміття біля об'єктів індустріальної спадщини міста.
Для створення сучасної інфраструктури вуличних покажчиків з назвами та схемами проїзду до головних перспективних об'єктів промислового туризму, санітарних місць, закладів харчування, транспортних вузлів, державних установ Інститутом укладено угоду з комунальним підприємством "Парковка та реклама" на проведення вишукувальних робіт для встановлення 66 дороговказів. 
З метою розвитку матеріальної бази та туристичної інфраструктури в комунальному закладі культури "Міський історико-краєзнавчий музей" у ІІ кварталі 2013 року оновлено постійно діючу експозицію з історії становлення та розвитку гірничого комплексу XIX початку XX cт., виготовлено макет першого рудника на Криворіжжі кінця XIX cт. − "Саксаганський".
Кадрове та науково-методичне забезпечення туристичної галузі
Для ефективного розвитку туристичної галузі важливим є формування кваліфікованого кадрового та наукового потенціалу галузі, створення системи підготовки, перепідготовки й підвищення кваліфікації туристичних кадрів.
Протягом звітного періоду здійснено заходи з ліцензування на базі Державного вищого навчального закладу "Криворізький національний університет" підготовки спеціалістів за напрямком "Туризм". Наразі отримано підтримку від Міністерства освіти та науки України з цього питання. Фахівцями закладу підготовлено та направлено на адресу Дніпропетровської обласної державної адміністрації Концепцію освітньої діяльності за напрямом "Туризм", яка її погодила.

У 2013 році активізовано роботу центрів туризму, краєзнавства та екскурсій учнівської молоді щодо розробки профорієнтаційних екскурсійних маршрутів. Понад 7 000 дітей-учнів загальноосвітніх навчальних закладів міста відвідали промислові об’єкти в канікулярний період (проведено трамвайні екскурсії з відвідуванням музею трамвайного депо та ознайомленням з діяльністю підприємства, екскурсії до приватного підприємства "Чисте місто", машинобудівельного заводу "Електроград", Криворізької швейної фабрики "Полстар", музеїв промислових підприємств).
Загальноосвітні навчальні заклади міста включили до навчально-виховного процесу проведення профорієнтаційних екскурсій.

З метою обміну практичним досвідом та теоретичними напрацюваннями між інституціями місцевого розвитку, промисловими підприємствами, науковцями, туристичними організаціями та підприємствами, які розвивають промисловий туризм і ведуть наукові інноваційні розробки в цьому напрямі,                 07 - 08 листопада 2013 року в місті проведено перший на території України форум з промислового туризму "Індустріальний туризм: реалії та перспективи".
Рекламно-інформаційне забезпечення  

З метою широкого інформування громадськості щодо туристичних можливостей міста в листопаді 2013 року започатковано діяльність сайту промислового туризму (www.krt.dp.ua) в мережі Інтернет. 

Протягом звітного періоду туристичний потенціал міста був представлений на форумі та виставці в місті Забже (Республіка Польща), національній виставці "Барвиста Україна" та ІІ Київському міжнародному туристичному форумі (Київ). 

Для забезпечення промоції туристичної галузі міста Кривого Рогу розроблено туристичний бренд та створено 2 відеосюжети промислової тематики,  підготовлено 3 презентаційних стенди, друковану продукцію з відображенням наявних туристичних маршрутів, видано буклети "Сім індустріально-туристичних чудес Кривого Рогу", "Кривий Ріг – столиця промислового туризму України", "Індустріальна спадщина Кривого Рогу", "Гірничопромисловими ландшафтами Криворіжжя", "Кривий Ріг – місто руди та металу". Підготовлено великий комплексний буклет про індустріально-туристичні об’єкти міста та путівник оглядової екскурсії.
Протягом звітного періоду опубліковано матеріали в збірниках, присвячених туризму та індустріальній спадщині, міст Львова, Іваново, Пермі (Російська Федерація), 2 статті в туристичних інтернет-виданнях.
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