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                                КРИВОРІЗЬКИЙ МІСЬКИЙ ГОЛОВА

РОЗПОРЯДЖЕННЯ
	15.01.2013
	м. Кривий Ріг
	№ 11-р


⌐                                                         ¬
Про затвердження Порядку організаційного забезпечення виконання звернень, що надходять до виконавчого комітету міської ради від контакт-центру «Гаряча лінія Дмитра Колєснікова»
З метою оперативного реагування на звернення громадян, що надходять до виконкому міської ради від контакт-центру «Гаряча лінія Дмитра Колєснікова», на виконання розпорядження голови Дніпропетровської обласної державної адміністрації від 08 січня 2013 року №Р-3/0/3-13 «Про запровадження роботи багатоканальної телефонної лінії «Контакт-центр «Гаряча лінія Дмитра Колєснікова», керуючись Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні»:

1. Затвердити Порядок організаційного забезпечення виконання звернень, що надходять до виконавчого комітету міської ради від контакт-центру «Гаряча лінія Дмитра Колєснікова» (додається).

2. Головам районних у місті рад Терьохіну В.П., Коритніку В.В., Беззубченку В.В.,  Колеснику І.В., Степанюку С.Д., Салтовській І.П., Рижкову Є.В., керівникам відділів, управлінь, інших виконавчих органів міської ради та підприємств-надавачів послуг міста забезпечити дотримання Порядку організаційного забезпечення виконання звернень, що надходять до виконавчого комітету міської ради від контакт-центру «Гаряча лінія Дмитра Колєснікова».

3. Визнати  таким, що втратило чинність, розпорядження міського голови від 15.06.2012 №144-р «Про затвердження Порядку організаційного забезпечення виконання звернень, що надходять до виконавчого комітету міської ради від контакт-центру «Гаряча лінія Олександра Вілкула». 

4. Контроль за виконанням  розпорядження  покласти  на  керуючу справами виконкому міської ради Шовгелю О.М.

Міський голова







Ю.Вілкул

